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چکیده
با گسترش جوامع و تغییر الگوهای سکونت، توجه به کیفیت فضاهای جمعی نظیر بازارها و مراکز تجاری اهمیت یافته 
است. ارتقاء کیفیت این فضاها علاوه بر بهبود کارکرد اجتماعی، می‌تواند هویت شهروندی و شهری را تقویت کند. کاستی 
معنا و ارزش‌های اجتماعی در فضا، یا »بحران مکان«، یکی از عوامل ناکارآمدی محیط‌های زیستی در پاسخ به مسائل 
فرآیند  شکل‌گیری  چگونگی  و  مکان  به  شهروندان  تعلق  میزان حس  بررسی  پژوهش  این  هدف  است.  جوامع  هویتی 
هویت‌یابی در فضاهای شهری است. روش تحقیق به‌کاررفته ترکیبی )کمی- کیفی( بوده و جامعه آماری آن شامل ۳۲ 
نفر از متخصصان حوزه‌های معماری، شهرسازی، جامعه‌شناسی و روان‌شناسی است. افراد نمونه به‌صورت هدفمند از میان 
اعضای هیأت علمی دانشگاه‌های معتبر کشور، پژوهشگران فعال در عرصه هویت شهری، و کارشناسان ارشد سازمان‌های 
مرتبط با طراحی شهری انتخاب شدند. برای گردآوری داده‌ها از پرسش‌نامه ساختاریافته و تحلیل‌های گرافیکی مبتنی 
و  فریدمن تحلیل شدند  آزمون  و  SPSS نسخه ۲۶  نرم‌افزار  به کمک  استفاده گردید. داده‌های کمی  ادراکی  بر فضای 
تحلیل‌های فضایی با استفاده از نرم‌افزار DepthMap انجام گرفت. یافته‌ها نشان داد دو مؤلفه عاطفی )میانگین 4.75( و 
شناختی )میانگین 4.36( بیش‌ترین تأثیر را در ارتقاء حس تعلق به مکان دارند. در نمونه‌های موردی همچون بازار کرمان 
میان  توقف، نسبت  اجتماع‌پذیری، مسیرهای خطی، فضاهای  قابلیت  ایران‌مال، عناصری چون مرکزیت،  و مرکز خرید 
فضاهای پر و خالی، و حضور المان‌های شاخص به‌عنوان عوامل مؤثر در جذب شهروندان به فضاهای شهری شناسایی 
شدند. همچنین، نتایج تحلیل نرم‌افزار لابی نشان داد که شاخص مرکزیت در مراکز خرید معاصر دارای بیش‌ترین میزان 

هم‌پیوندی بوده و نقش تعیین‌کننده‌ای در جذب کاربران ایفا می‌کند.
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بهزادپور، محمد و دیگران

1. مقدمه
برای  بنیادین  بستری  شهری  فضاهای  گذشته،  در 
تعاملات چهره‌به‌چهره  و  بودند  اجتماعی  و  فردی  زندگی 
می‌گرفت  شکل  آن‌ها  در  جمعی  خاطره‌های  و 
)Torkashvand et al. 2016(. با این حال، توسعه‌ی صرفاً 
مادیِ قرن بیستم موجب بروز بحران هویت در شهرهای 
 Habibi( شد  مکان  روح  و  معنا  به  بی‌توجهی  و  معاصر 
انسان  ارتباط  اصلی  شاخص‌های  از  یکی   .)et al. 2018
افراد  پایدار  است که حضور  مکان  به  تعلق  فضا، حس  با 
دگرگونی   .)Smith and Smith 2024( می‌کند  تقویت  را 
سبک زندگی و الگوهای سکونت در جوامع جدید، اهمیت 
کیفیت فضاهای ساخته‌شده را برجسته ساخته و طراحی 
انسانی  نیازهای  به  پاسخ‌گویی  برای  کلیدی  ابزاری  به  را 
بدل کرده است )Jones and Brown 2024(. پژوهش‌های 
متعدد رابطه متقابلِ محیط ساخته‌شده با ذهنیت و رفتار 
 Rostami and Ghaleh  2019( داده‌اند  نشان  را  انسان 
Lani(. در این میان، عوامل کالبدی، کارکردی، اجتماعی 
مهم‌ترین  از  مرتبط  زیرشاخص‌های  با  همراه  ادراکی  و 
مؤلفه‌های اثرگذار بر تقویت حس تعلق محسوب می‌شوند 
)Williams 2024(. ارتقاء کیفیت فضاهای عمومی، به‌ویژه 
بازآفرینی  به  اجتماعی،  کارکرد  بهبود  بر  علاوه  بازارها، 
هویت شهروندی و احیاء هویت شهری کمک می‌کند. با 
وجود این اهمیت، بررسی سطوح مختلف حس مکان در 
بناهای تاریخی -به‌خصوص بازارهای سنتی- کم‌تر به‌طور 
با  انسان  انجام شده است. تضعیف پیوند عاطفی  مستقل 
و  اجتماعی  تعاملات  کاهش  چون  پیامدهایی  فضاها  این 
رضایتمندی شهری به‌دنبال دارد. بازارها همواره به‌عنوان 
شهری  حیات  در  اساسی  نقشی  هویت‌ساز  فضاهای 
داشته‌اند و شهر و بازار در پیوندی متقابل معنا یافته‌اند. 
می‌تواند  فضاها  این  به  تعلق  حس  در  بحران  بنابراین، 
پیامدهای گسترده‌ای برای آینده شهری ایجاد کند. از این 
رو، شناسایی و تحلیل عوامل مؤثر بر حس تعلق شهروندان 
 Nguyen( ضرورتی مهم در مدیریت و طراحی شهرهاست
and Lee 2024(. بر همین اساس، پژوهش حاضر با هدف 
بررسی میزان حس تعلق و فرآیند هویت‌یابی در فضاهای 
شهری تدوین شده است. پرسش اصلی آن است که چه 
عواملی بیش‌ترین نقش را در ارتقاء هویت و تعلق مکانی 
مؤلفه‌های  اهمیت  بر  تحقیق  فرضیه  پاسخ،  در  دارند؟ 
در  و  دارد  تأکید  اجتماعی  و  عاطفی  شناختی،  رفتاری، 
نهایت مدلی مفهومی از عوامل اثرگذار بر حس مکان ارائه 

می‌شود.

از  مفهوم »حس مکان« و به‌ویژه »حس تعلق به مکان« 
اندیشمندان بوده است. فلاحت  سال‌ها پیش مورد توجه 
عوامل  جامع،  پژوهش‌های  نخستین  از  یکی  در   )2006(
را در دو دسته اصلی »فعالیت‌ها« و  مؤثر بر حس مکان 
»معانی« طبقه‌بندی کرد؛ به‌گونه‌ای که هویت و زیبایی در 
اجتماعی، حس  تعاملات  مؤلفه‌هایی چون  و  معانی  گروه 
می‌گیرند  قرار  فعالیت‌ها  گروه  در  رضایتمندی  و  اجتماع 
)Haghparast et al. 2019(. ترکاشوند و همکاران )۱۳۹۵( 
نیز با بررسی پل تاریخی لنگرود نشان دادند که سه عامل 
تأثیر را در تقویت حس  معنا، کالبد و فعالیت بیش‌ترین 
به‌عنوان  مکان  پژوهش‌ها،  از  بسیاری  در  دارند.  تعلق 
محیطی اجتماعی تعریف شده و تعلق مکانی نیز وابسته 
 Masoumi and( می‌شود  دانسته  اجتماعی  پیوندهای  به 
که  است  آن  بیانگر  دیگر  مطالعات   .)Taleghani 2015
موجب  اختیاری  فعالیت‌های  در  تنوع  و  افزایش جذابیت 
 Zabetian and Kheirdin( می‌شود  مکان  حس  ارتقاء 
2018(. همچنین، تقویت مشارکت و تعامل با فضا می‌تواند 
 Ghalandarian and( دهد  افزایش  را  اجتماعی  پایداری 
نیز   )۱۴۰۲( همکاران  و  میرزائیان   .)Mirzaeian 2024
نشان دادند که توجه به معماری بومی در طراحی هتل‌ها 
نقش مهمی در هویت‌بخشی فضاهای شهری ایفا می‌کند. 
در سطح بین‌المللی نیز نتایج مشابهی گزارش شده است؛ 
و  نمونه، ختاب و چمروک )2017( عناصر طبیعی  برای 
نشانه‌های محیطی را عامل کلیدی در تقویت حس تعلق 
در تپیازای الجزایر معرفی کردند. نیول و کانسا )2018( 
مکان،  به  نسبت  افراد  ذهنی  نگرش  که  دادند  نشان  نیز 
متقابلًا بر ادراک حس مکان اثر می‌گذارد. تان و همکاران 
)2018( سه عنصر »احساس فقدان«، »احساس عدالت« 
پایداری  با  مکان  پیوند حس  در  را  رسالت«  »احساس  و 
 Smith et al.( میراث فرهنگی ناملموس شناسایی کردند
2022(. هال و همکاران )2020( بر اهمیت عناصر بصری 
و فرهنگی متنوع در تقویت هویت شهری تأکید کردند و 
جانسون و مارتین )2021( طراحی انعطاف‌پذیر فضاهای 
عمومی را بستر تعامل اجتماعی و تعلق مکانی دانستند. 
در همین راستا، اکچاکایا و اینچوغلو )2023( نقش حس 
تأیید  شهری  زندگی  کیفیت  ارتقاء  در  را  هویت  و  مکان 
کردند. دودن و همکاران )2024( نیز با تمرکز بر مهاجران 
نشان دادند که برخی فضاهای شهری توانایی ویژه‌ای در 

ایجاد حس تعلق و هویت میان این گروه‌ها دارند.
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جدول 1: مروری بر پژوهش‌های اخیر

نتایجروش پژوهشسال پژوهشگران

زهرا عباسی، فرح  حبیب، 
سید مصطفی مختاباد امریی

آرامش، تحلیلی- اکتشافی1397 دعوت‌کننده،  کیفیت  خلوت،  و  ازدحام  ادراکی،  تجربه 
تأمل، تفکر

حس تعلق، حضورپذیری، تعامل‌پذیری، رضایت محیطی، مشارکت اسنادی- تحلیلی1398علی‌اکبر سالاری‌پور و همکاران
فرهنگی، رویدادها، جشنواره‌ها، برنامه‌ریزی شهری

سیدموسی الرضا طبسی، 
محمدحسن خادم‌زاده

شبکه تفسیری- تاریخی1399 شهری،  فضاهای  شناخت  غیرمستقیم،  و  مستقیم  تأثیر 
ارتباطی، هماهنگی مولفه‌ها، عملکرد فضایی، اثر متقابل

محسن کاملی، حمیدرضا 
عظمتی

نظارت توصیفی- تحلیلی1400 مستقیم،  همبستگی  محله‌ای،  روابط  فضایی،  چیدمان 
اجتماعی، نابهنجاری رفتاری، محیط فیزیکی و کالبدی

سارا میرزاحسین، ملیحه 
احمدی، کیانوش ذاکرحقیقی

درک وضعیت موجود شهر، شهروندان تهرانی، مرحله اجتماعی، توصیفی- تحلیلی1400
روابط جمعی، مرحله روانی، ادراکات ذهنی

 امیری،  سیدنورالدین
محمدحسین رستمی، سمانه 

دانایی‌فر

غرفه‌های توصیفی- پیمایشی1401 انقلاب،  میدان  فضای  مبلمان،  بازطراحی  راهکارها، 
محصولات بومی و محلی، فعالیت‌های جذب افراد، فصل‌بندی

ایرانی- توصیفی- پیمایشی1401حاج میرصادقی، ریحانه سادات زیبایی‌شناسی  روان‌شناختی،  ذهنی-  مؤلفه  شاخص‌ها، 
اسلامی، نور، رنگ، کمال و ادراک، اصل سادگی، روایی و پایایی، 

تأثیر مثبت و حس تعلق شهروندان قزوین

سینا غیورانه، حسین کلانتری 
خلیل‌آباد 

سرمایه اجتماعی، ماندگاری، پایداری، بازسازی، تبریز، زمین‌لرزه، توصیفی- تحلیلی1401
تأثیر قابل ملاحظه

مکان«،  »حس  درباره  گسترده  پژوهش‌های  وجود  با 
شهری«  بازارهای  در  »هویت  به  مستقیماً  که  مطالعاتی 
از منظر پیوند کاربران و محیط بپردازند، همچنان اندک 
به  پرداختن  در  حاضر  پژوهش  نوآوری  ازاین‌رو،  است. 
جایگاه سطوح گوناگون حس مکان در دو گونه متفاوت از 
فضاهای شهری -بازارهای تاریخی و مراکز تجاری معاصر- 
نهفته  آن  کلیدی  مؤلفه‌های  تقویت  و  حفظ  بر  تأکید  و 

است.

2. مبانی نظری
یکی از مهم‌ترین عوامل ارتقاء کیفیت محیط انسانی، حس 
تعیین‌کننده  پیوندی  که  احساسی  است؛  مکان  به  تعلق 
میان کاربران و فضا ایجاد کرده و به شکل‌گیری محیطی 
 Javan Forouzandeh and( می‌شود  منجر  مطلوب 
میان‌رشته‌ای  مفهومی  مکان«  »حس   .)Matlabi 2011
اغلب  و  یافته  متنوعی  تعاریف  که  است  چندبعُدی  و 
به‌عنوان محرکی مثبت و اثرگذار مطرح می‌شود؛ تا آن‌جا 
که برخی آن را »ساختار احساس« و عاملی برای تبدیل 
 .)Falahat 2006; Lewicka 2021( فضا به مکان دانسته‌اند
ذکر  معنا  سه  »حس«  واژه  برای  آکسفورد  لغت  فرهنگ 
می‌کند: یکی از حواس پنج‌گانه، احساسات عاطفی و روانی 
مفاهیم  تشخیص  یا  قضاوت  توانایی  و  ذهنی(،  )تصویر 

انتزاعی نظیر جهت‌یابی. از دیدگاه روان‌شناسی محیط نیز 
تعامل  از طریق  تنها  تجربه‌های حسی، عاطفی و معنوی 
 Scannell( عمیق و هم‌ذات‌پنداری با فضا حاصل می‌شود
می‌دهند  نشان  اخیر  پژوهش‌های   .)and Gifford 2022
محیط  و  فرد  میان  چندبعُدی  ارتباطی  مکانی  تعلق  که 
پیوند  عملکردی،  وابستگی  هویت،  چون  ابعادی  و  است 
 Wächter( می‌گیرد  بر  در  را  اجتماعی  روابط  و  محیطی 
2024(. عواملی همچون فضاهای سبز، تعاملات اجتماعی 
مؤثرند  پیوند  این  تقویت  در  نیز  فرهنگی  نشانه‌های  و 
نیز  ایران  در   .)Urban Sci 2024; Boffi et al. 2023(
مطالعاتی به نقش ویژگی‌های کالبدی و شیوه‌های سکونت 
 Bakraei and( پرداخته‌اند  تعلق  حس  شکل‌گیری  در 
Vafaei 2023; Rashidkolver et al. 2023(. یافته‌ها نشان 
بلکه  نیست،  کالبدی  مجموعه‌ای  صرفاً  محیط  می‌دهند 
و  تجربه‌ها  اساس  بر  که  است  پیام‌هایی  و  معانی  حامل 
انتظارات کاربران تفسیر می‌شوند. این ادراک بر قضاوت، 
رضایت و تمایل افراد به حضور مداوم در فضا اثر مستقیم 
نیز  کانتر  دیدگاه  از   .)Hernández et al. 2021( دارد 
او،  مدل  در  و  است  فرد  از  جدایی‌ناپذیر  بخشی  مکان 
ذهنی  ادراک  انسانی،  فعالیت  عنصر  سه  تعامل  محصول 
 Zangeneh et al.( و ویژگی‌های کالبدی محسوب می‌شود

 .)2021; Devine-Wright 2022
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شکل 1: مولفه موثر بر حس مکان در فضاهای شهری

)Kafi Ahrabi and Zarrabadi 2017( 

در فرهنگ معین، »هویت« به معنای ذات و ویژگی‌هایی 
می‌تواند  و  می‌سازد  متمایز  را  پدیده‌ای  یا  فرد  که  است 
 Torkashvand et( باشد  منحصر‌به‌فرد  و  عینی  حقیقتی 
al. 2016(. هویت فردی صرفاً به ویژگی‌های ذاتی محدود 
نیست و محیط‌های اجتماعی و فیزیکی نیز در شکل‌گیری 
آن سهم دارند. در این میان، فضا و مکان نقشی کلیدی 
که  حالی  در  است،  انتزاعی  مفهومی  فضا  می‌کنند.  ایفا 
مکان بخشی از فضاست که با حضور انسان معنا یافته و 
ارزشمند می‌شود. تعامل مستقیم انسان با محیط، مکان را 

واجد ویژگی‌های منحصربه‌فرد می‌سازد.
ساختار  و  محیط  انسان،  تعامل  حاصل  شهری  هویت 
اجتماعی است و در سه بعد کالبدی، معنایی و اجتماعی 
و  فیزیکی  ساختار  شامل  کالبدی  بعد  می‌شود.  بررسی 
فرهنگ  و  باورها  بازتاب  که  است  شهر  فضایی  سازمان 
ساکنان به‌شمار می‌رود. به گفته مامفورد، شهرهای گذشته 
با  مدرن  شهرسازی  اما  داشتند،  متنوع  و  بصری  هویتی 
 Mumford( یکنواختی، این ویژگی را تضعیف کرده است
1961(. بعد معنایی از نظر لینچ بر »معنا« و قابلیت درک و 
 .)Lynch 1984( تجسم شهری توسط ساکنان تأکید دارد
مکان زمانی معنا می‌یابد که تجربه حسی و تصویری ذهنی 
در فرد شکل گیرد )Pakzad 2009(. بعد اجتماعی نیز به 
برای شکل‌گیری  بستری  و  است  مربوط  انسانی  تعاملات 
از  حاصل  جمعی  حافظه  می‌کند.  فراهم  مکانی  تعلق 
است  مکان  هویت  اصلی  عنصر  اجتماعی،  کنش‌های 
)Nasr and Majedi 2013(. مطالعات اخیر هویت شهری 
عوامل  تأثیر  تحت  که  دانسته‌اند  چندلایه  پدیده‌ای  را 
کالبدی، فرهنگی، تاریخی، اجتماعی و تکنولوژیک شکل 
می‌گیرد. بازخوانی میراث معاصر از طریق عناصر شاخصی 
چون خیابان‌ها، مساجد، میدان‌ها و بازارها می‌تواند هویت 
 Basirinejad et al.( تقویت کند را  ایرانی- اسلامی شهر 
فضاهای  مهم‌ترین  از  یکی  بازار  میان،  این  در   .)2024
شهری است که فراتر از کارکرد اقتصادی، نقش اجتماعی، 
 Nejad Ebrahimi( فرهنگی و حتی سیاسی داشته است

نه‌تنها ستون  بازار  and Sedighi 2018(. ساختار کالبدی 
فقرات بافت تاریخی شهر را شکل می‌داده، بلکه با میدان، 
است  داشته  ارگانیک  پیوندی  کاخ‌ها  و  مدرسه  مسجد، 
مکانی  هویت  فضایی،  چنین  در   .)Abbasi et al. 2015(
به اوج خود می‌رسد، زیرا بازار، هم بستر کنش اجتماعی 
است و هم نماد هویت فرهنگی و اقتصادی جامعه. بدین 
ترتیب، مکان صرفاً موقعیت فیزیکی نیست، بلکه عرصه‌ای 
برای شکل‌گیری خاطرات، تعاملات و تجربه‌های مشترک 
عاطفی  پیوند  می‌کند،  بیان  رلف  که  همان‌گونه  است. 
است  »مکان«  واقعی  معنای  درک  کلید  مکان  با  انسان 
و کشف  تداوم  تجربه،  امکان  که  فضایی   .)Relph 2008(
داشته باشد، حس تعلق و هویت را تقویت کرده و زمینه 

همانندسازی فرد با محیط را فراهم می‌سازد.

3. روش‌شناسی پژوهش
با توجه به هدف پژوهش، روش تحقیق به‌صورت ترکیبی 
با مرور منابع مکتوب،  ابتدا  انتخاب شد.  )کمی و کیفی( 
استخراج  هویت‌یابی  و  مکان  حس  با  مرتبط  مؤلفه‌های 
مؤلفه‌ها،  این  اعتبارسنجی  و  تکمیل  برای  گردید. سپس 
حوزه‌های  در  متخصص   ۳۲ با  بازپاسخ  مصاحبه‌های 
معماری، شهرسازی، جامعه‌شناسی و روان‌شناسی صورت 
نمونه‌گیری  طریق  از  مشارکت‌کنندگان  انتخاب  گرفت. 
هدفمند و تکنیک گلوله‌برفی انجام شد و داده‌ها با راهبرد 
نظریه زمینه‌ای و کدگذاری محوری تحلیل شدند. در ادامه، 
کیفی  یافته‌های  اساس  بر  محقق‌ساخت  پرسش‌نامه‌ای 
تدوین و میان همان گروه متخصصان توزیع شد. گردآوری 
داده‌ها به‌صورت میدانی در بازه‌های صبح )۹-۱۲( و عصر 
)۱۶-۲۱( انجام گرفت. داده‌های کمی با آزمون همبستگی 
اسپیرمن و تحلیل مسیر در نرم‌افزار SPSS26 تحلیل شد. 
در مرحله پایانی، شاخص‌های نهایی با استفاده از نرم‌افزار 

Depth Map بررسی و تحلیل گردیدند.
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4. یافته‌های پژوهش
4-1- معرفی مورد مطالعاتی

بازار  است:  ایرانی  بازار  دو  مطالعه شامل  مورد  نمونه‌های 
بزرگ  بازار  )ایران‌مال(.  ایران  بزرگ  بازار  و  کرمان  بزرگ 
و  دارد  امتداد  مشتاقیه  میدان  تا  ارگ  میدان  از  کرمان، 
بخش‌های مختلف آن، از جمله بازار وکیل، بازار اختیاری و 
بازار گنجعلی‌خان، با ویژگی‌های منحصر‌به‌فرد خود شهرت 
راسته  طولانی‌ترین  بازار  این  یافته‌اند.  بین‌المللی  و  ملی 
بازار ایران است و بیش‌تر بخش‌های آن پس از قرن هشتم 
بازار،  این  بررسی  از  هجری قمری ساخته شده‌اند. هدف 
ایرانی- اسلامی است.  بازارهای  تحلیل هویت در ساختار 

به عنوان نمونه‌ای مدرن، بازار بزرگ ایران )ایران‌مال( نیز 
تجاری،  مجموعه‌ای  ایران‌مال  گرفت.  قرار  مطالعه  مورد 
فرهنگی و تفریحی است که در شمال غرب تهران، نزدیک 
دریاچه چیتگر واقع شده و جزء پنج مال بزرگ جهان و 
خاورمیانه محسوب می‌شود. طراحی آن با اهداف توسعه 
اقتصادی، ارتقاء فرهنگ و معماری ایرانی- اسلامی و ایجاد 
شامل  و  است  شده  انجام  تفریحی  و  اجتماعی  محیطی 
باغ‌ها،  سینمایی،  پردیس‌های  شربت‌خانه،  جامع،  مسجد 
بازار سنتی، کتابخانه جندی‌شاپور و تالارهای متعدد است 
 Lotfi( به معماری مجموعه بخشیده‌اند ویژه‌ای  که جلوه 

.)and Rezaei 2022

شکل 2: محدوده مورد مطالعه بازار کرمان

 

)Lotfi and Rezaei 2022(

شکل 3: محدوده مورد مطالعه ایران مال

 

)iranmall.com( 

4-2- تحلیل داده‌‌های کمی
داده‌های گردآوری‌شده از پرسش‌نامه‌ها، با هدف شناسایی 
تعلق  حس  تقویت  و  شهری  هویت  بر  مؤثر  مؤلفه‌های 
گرفتند.  قرار  آماری  تحلیل  مورد  مکان،  به  شهروندان 
تحلیل‌ها به منظور شفاف‌سازی روابط میان مؤلفه‌ها انجام 
شد. پایایی ابزار با شاخص آلفای کرونباخ ارزیابی شد که 

مقدار آن بیش از ۰.۷ بود )جدول ۲(، نشان‌دهنده قابلیت 
نظر  مورد  مفاهیم  صحیح  اندازه‌گیری  و  بالا  اطمینان 
است. این سطح از پایایی تضمین می‌کند که پرسش‌نامه 
فراهم  آماری  تحلیل  برای  اتکا  قابل  و  معتبر  داده‌های 

می‌کند و نتایج حاصل از آن قابل اعتماد است.
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جدول 2: میزان پایایی سوالات پرسش‌نامه

پایایی تحلیل‌های آماری

آلفای کرونباخآیتم‌هاپرسش‌نامه

120.921مولفه‌های ایجاد حس تعلق به مکان

120.847مولفه‌های هویت مکانی

4-3- آزمون فریدمن/ تحلیل واریانس دوطرفه
برای سنجش و رتبه‌بندی اهمیت مؤلفه‌های مؤثر بر هویت 
شهری و حس تعلق شهروندان، از آزمون فریدمن استفاده 
داده‌های  رتبه‌های  میانگین  غیرپارامتری،  روش  این  شد. 
بودن  نرمال  فرض  نیازمند  و  می‌کند  مقایسه  را  وابسته 

به سطح معنی‌داری  توجه  با  آزمون  نتایج  نیست.  داده‌ها 
)Sig( تفسیر شد؛ اگر Sig کم‌تر از ۰.۰۵ باشد، تفاوت میان 
رتبه‌ها معنادار است و نشان می‌دهد که پاسخ‌دهندگان به 

هر مؤلفه اهمیت متفاوتی می‌دهند.

جدول 3: آزمون فریدمن

100N

436.215Chi-Square

23df

0.000Asymp.sig

آزمون فریدمن علاوه بر بررسی معناداری تفاوت میانگین 
فراهم  نیز  را  آن‌ها  اولویت‌بندی  امکان  مؤلفه‌ها،  رتبه 
استفاده شد   Ranks از جدول  این منظور،  برای  می‌کند. 
که میانگین رتبه هر مؤلفه را نشان می‌دهد؛ مقادیر بالاتر 

بیانگر اهمیت بیش‌تر مؤلفه از دید پاسخ‌دهندگان هستند. 
اولویت  و  رتبه  و  شده  ارائه   ۴ جدول  در  تحلیل  نتایج 
تعلق  ارتقاء حس  و  مؤلفه‌ها در شکل‌دهی هویت شهری 

مشخص شده است.

جدول 4: اولویت‌بندی مولفه‌های اثرگذار بر هویت‌‌پایی در فضاهای شهری به منظور ارتقاء حس تعلق شهروندان به 
مکان بر اساس آزمون فریدمن

شاخص‌هامیانگین رتبهمولفه‌ها

4.36شناختی

خوانایی فضایی

هویت مکانی

هویت فردی

حس مکانی

تعاملات فردی

حضور افراد

المان‌ها

شکل هندسی فضا

4.01رفتاری

واکنش اجتماعی

تعاملات اجتماعی

مشارکت شهروندی
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شاخص‌هامیانگین رتبهمولفه‌ها

3.59اجتماعی

حضور گروه‌های مختلف 

کنش‌های اجتماعی در محیط

تاریخ و فرهنگ

فعالیت‌های اجتماعی

4.75عاطفی

وابستگی به مکان

پیوند مکانی

پیوند اجتماعی

ویژگی‌های کالبدی

نیازهای فردی

ویژگی‌های زمینه‌ای

در این پژوهش، ارتباط حس تعلق با هر یک از مؤلفه‌های 
تأثیرگذار بر هویت با استفاده از ضریب همبستگی رتبه‌ای 
برای  ناپارامتریک  روش  این  شد.  بررسی   )ρ( اسپیرمن 
رابطه  جهت  و  شدت  و  می‌رود  به‌کار  رتبه‌ای  داده‌های 
آماری  رابطه   ۵ جدول  می‌دهد.  نشان  را  متغیرها  بین 

میزان مشارکت شهروندان در  و  رفتاری  مؤلفه‌های  میان 
ضریب  مقدار  می‌دهد.  ارائه  را  اجتماعی  تعاملات  و  فضا 
و  مثبت  ارتباط  یک  نشان‌دهنده   ۰.۴۵۵ همبستگی 
افزایش  با  افزایش یک متغیر  به‌طوری که  متوسط است؛ 

متغیر دیگر همراه است.

جدول 5: سطح معناداري مؤلفه‌های رفتاری

تعاملات اجتماعیمشارکت شهروندان در فضامولفه‌هاي رفتاری
0.4550.455ضريب همبستگي
0.4550.455سطح معناداري

شامل  شناختی،  مولفه‌های  بین  می‌دهد  نشان   ۶ جدول 
به  همبستگی  ضریب  مکانی،  هویت  و  فضایی  خوانایی 
ترتیب ۰.۵۵ و ۰.۴۱۲ است. این مقادیر بیانگر یک ارتباط 
مثبت و متوسط هستند؛ یعنی با افزایش خوانایی فضایی، 

نتایج  می‌یابد.  افزایش  متوسط  به‌طور  نیز  مکانی  هویت 
ارتقاء  در  شناختی  مؤلفه‌های  قابل‌توجه  نقش  از  حاکی 

حس تعلق شهروندان به مکان است.

جدول 6: سطح معناداري مؤلفه‌های شناختی

هویت مکانیخوانایی فضاییمولفه‌هاي شناختی

0.550.412ضريب همبستگي

0.6430.510سطح معناداري

اجتماعی،  مولفه‌های  بین  رابطه  نشان‌دهنده   ۷ جدول 
است.  اجتماعی  فعالیت‌های  و  فرهنگ  و  تاریخ  شامل 
ضریب همبستگی ۰.۴۵۵ بیانگر ارتباط مثبت و متوسط 

افزایش  با  فرهنگی  و  تاریخی  عناصر  تقویت  یعنی  است؛ 
مشارکت و فعالیت‌های اجتماعی شهروندان همراه است.

جدول 7: سطح معناداري مؤلفه‌های اجتماعی

فعالیت‌های اجتماعیتاریخ و فرهنگمولفه‌هاي اجتماعی

0.4550.087ضريب همبستگي

0.6740.233سطح معناداري
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مولفه‌های  بین  همبستگی  ضریب  نشان‌دهنده   ۸ جدول 
عاطفی شامل وابستگی به مکان و پیوند مکانی است. ضریب 
 ،)Sig=۰.۰۲۱‏( است  مثبت  و  قوی  ارتباط  بیانگر   ۰.۹۰۱

یعنی افزایش وابستگی عاطفی شهروندان با تقویت پیوند 
آن‌ها با محیط شهری همراه است.

جدول 8: سطح معناداري مؤلفه‌های عاطفی

پیوند مکانیوابستگی به مکانمولفه‌هاي عاطفی
0.9010.467ضريب همبستگي

0.0210.542سطح معناداري

مؤثر  مولفه‌های  بین  می‌دهد  نشان  پژوهش  یافته‌های 
تعلق  حس  ارتقاء  و  شهری  فضاهای  در  هویت‌پایی  بر 
عاطفی  مولفه‌های  دارد.  وجود  معنادار  تفاوت  شهروندان 
و شناختی بیش‌ترین تأثیر را داشته و بالاتر از مولفه‌های 
رفتاری و اجتماعی قرار گرفته‌اند. مهم‌ترین شاخص‌ها برای 

فضایی، مشارکت  ترتیب، خوانایی  به  تعلق،  تقویت حس 
شهروندان، حضور گروه‌های مختلف و پیوند مکانی هستند 
که کلیدی‌ترین عوامل ایجاد تعلق و هویت مکانی به‌شمار 

می‌روند.

جدول 9: جدول نوع همبستگي

مقدار همبستگي فرضيه مؤلفه 

0.986 مشارکت شهروندان در فضا رفتاری

0.832 تعاملات اجتماعی

0.721 خوانایی فضایی شناختی

0.912 هویت مکانی

0.953 تاریخ و فرهنگ اجتماعی

0.879 فعالیت‌های اجتماعی

0.986 وابستگی به مکان عاطفی

0.741 پیوند مکانی

بر اساس جدول ۹، بین ابعاد مولفه‌های اثرگذار بر هویت‌پایی 
رابطه‌ای دو‌سویه وجود دارد. تقویت  در فضاهای شهری، 
مولفه‌های رفتاری، شناختی، اجتماعی و عاطفی می‌تواند 
این  دهد.  ارتقا  را  مکان  به  تعلق  حس  مستقیم  به‌طور 
به‌صورت متقابل در  ابعاد  تمامی  نتایج نشان می‌دهد که 
شکل‌گیری هویت و تعلق مکانی نقش دارند و تعامل میان 
آن‌ها کیفیت تجربه شهروندان از فضاهای شهری را بهبود 

می‌بخشد.

5-4- تجزیه و تحلیل نرم‌افزاری
در این بخش، با استفاده از نرم‌افزار DepthMap و تحلیل 
پلان بازار کرمان و مرکز خرید ایران‌مال، تأثیر مؤلفه‌های

 مؤثر بر ارتقاء حس تعلق به مکان بررسی شد. این نرم‌افزار 
قابلیت تحلیل پارامترهای فضایی در مقیاس‌های مختلف، 
از جمله نفوذپذیری فضا، دسترسی فیزیکی، نقاط دید و 
نقشه‌های محوری را فراهم می‌کند. با توجه به جداول 10 
تا 12، استفاده از نرم‌افزار DepthMap در بررسی میزان 
نفوذپذیری فضا، دسترسی‌های فیزیکی، نقاط دید و تحلیل 
نقشه‌های محوری به درک بهتر نحوه تعامل شهروندان با 
فضا و ارتقاء حس تعلق به مکان در فضاهای شهری کمک 

می‌کند.
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جدول 10: سنجش مولفه‌های موثر بر ارتقاء حس تعلق به مکان در مجموعه ایران مال

هم پیوندیپراکنشکنترلاتصالعمقهم پیوندینام فضا

2.902.6560.8671.84لابی

 Low high 

1.091.3990.6421.39راهرو

2.311.7270.7611.94فضای مکث

1.972.0450.9862.12مغازه‌ها

2.021.3390.7321.54ورودی

جدول 11: سنجش مولفه‌های موثر بر ارتقاء حس تعلق به مکان در مجموعه ایران مال

دسترسی‌های فیزیکیپراکنشکنترلاتصالعمقهم پیوندینام فضا
2.692.0680.7361.47لابی

 Low high 

1.871.9590.8731.60راهرو

2.711.5550.9211.99فضای مکث

1.761.0390.7601.10مغازه ها

2.042.6460.6522.13ورودی

جدول 12: سنجش مولفه‌های موثر بر ارتقاء حس تعلق به مکان در مجموعه ایران مال

نقاط دید )عمق میدان( پراکنشکنترلاتصالعمقهم پیوندینام فضا

2.092.1770.1261.93لابی

 Low high 

1.651.8890.8501.59راهرو

2.371.0960.7341.04فضای مکث

1.291.2770.8711.10مغازه ها

2.132.7180.7432.18ورودی

که  است  ایزویست  شاخص‌های  شامل   ۳۱ جدول 
می‌دهد.  نشان  را  فضا  دیداری  و  هندسی  ویژگی‌های 
دید  انسداد  دید،  و حداکثر شعاع  مقادیر محیط، حداقل 

را  پراکندگی و تمرکز دید  و جابجایی مرکز دید و نحوه 
مشخص کرده و به تحلیل کیفیت فضایی و درک بصری 

کاربران کمک می‌کنند.

جدول 13: مقدار شاخص دسترسی مورد بررسی از گراف isovist خروجی از نرم‌افزار

محیط 
میدان دید

پوشیدگی 
میدان دید

حداقل شعاع 
میدان دید

حداکثر شعاع 
میدان دید

مقدار انحراف 
میدان دید

زاویه انحراف 
میدان دید

تراکم میدان 
دید

مساحت 
بازتابcycxمیدان دید

2132.213621.103713.93621321.218329.36171321.74920.026421315542323571.24437798.20

2927.411458.105714.05602292.14623.3261384.91230.04360812446.7339580179595105.11

گراف تولیدشده توسط AGraph )جدول ۱۴( و شاخص‌های 
به‌دست‌آمده از DepthMap )جدول ۱۰( سه مؤلفه نحوی 
نقاط کلیدی  و  بررسی کرده  را  با شناخت فضایی  مرتبط 
رنگ‌های  در جداول،  را شناسایی می‌کنند.  فضایی  شبکه 

آبی و سبز نشان‌دهنده کم‌ترین و نارنجی و قرمز بیش‌ترین 
بررسی  امکان  تحلیل‌ها  این  هستند.  مؤلفه  هر  مقادیر 
ساختار فضایی و عملکرد نقاط مختلف و درک بهتر کیفیت 

و استفاده کاربران از فضاهای شهری را فراهم می‌کنند.
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جدول 14: گراف کلی مجموعه ایران مال

ایران مال

تحلیل فضایی ایران‌مال نشان می‌دهد بیش‌ترین هم‌پیوندی 
به لابی مرکزی اختصاص دارد و مرکز خرید عمق نسبی 
زرد  خطوط  با  فیزیکی  دسترسی  بررسی  دارد.  بالایی 
مسیرها(  )کوتاه‌ترین  آبی  سبز/  و  مسیرها(  )طولانی‌ترین 
و  بالا  خوانایی  دارای  مرکزی  مسیرهای  می‌دهد  نشان 
DepthM�  نقش اتصال‌دهنده نقاط مختلف هستند. نتایج 

با  ایران‌مال  که  است  آن  از  AGraph حاکی  گراف  و   ap
حس  ارتقاء  بر  مؤثر  مولفه‌های  دارای  بالا،  هم‌پیوندی 
تعلق به مکان است؛ لابی مرکزی به‌عنوان نقطه کلیدی، 
محیطی اجتماع‌پذیر ایجاد و افراد را جذب می‌کند. جدول 
۵۱ شاخص عمق فضایی گراف‌ها را به تفکیک ارائه کرده 

است.

جدول 15: سنجش مولفه‌های موثر بر ارتقاء حس تعلق به مکان در بازار کرمان 

هم پیوندیپراکنشکنترلاتصالعمقهم پیوندینام فضا

1.452.5480.9321.63تیمچه

 Low high 

1.691.0990.8711.60راهرو

2.632.9090.8441.91فضای مکث

1.321.3460.8101.42مغازه ها

1.092.0560.7622.08ورودی
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جدول 16: سنجش مولفه‌های موثر بر ارتقاء حس تعلق به مکان در بازار کرمان 

دسترسی‌های فیزیکیپراکنشکنترلاتصالعمقهم پیوندینام فضا

1.212.4370.1941.83تیمچه

 Low high 

1.051.0990.7621.91راهرو

2.872.1190.9811.33فضای مکث

1.641.0470.8091.09مغازه ها

1.132.0460.8522.26ورودی

جدول 17: سنجش مولفه‌های موثر بر ارتقاء حس تعلق به مکان در بازار کرمان 

نقاط دید )عمق میدان( پراکنشکنترلاتصالعمقهم پیوندینام فضا

1.192.4370.1761.87تیمچه

 Low high 

2.651.6590.7931.31راهرو

2.962.8690.8901.78فضای مکث

1.841.0780.8011.51مغازه‌ها

1.431.7160.7122.12ورودی

بر اساس تحلیل‌های جداول ۵۱ تا ۷۱ و بررسی مؤلفه‌های 
نحوی، بازار سنتی کرمان مورد بررسی قرار گرفت. رنگ‌های 
را  قرمز بیش‌ترین میزان‌ها  نارنجی/  و  آبی/ سبز کم‌ترین 
نشان می‌دهند. بیش‌ترین هم‌پیوندی در فضاهای مرکزی 

بازار مشاهده شد و بازار عمق نسبی بالایی دارد. مسیرهای 
خطی و فضاهای باز و بسته، مسیرهای حرکت، تعاملات 

اجتماعی و تجربه شناختی کاربران را شکل می‌دهند.

جدول 18:  گراف کلی بازار کرمان 

بازار کرمان
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نشان  ایران‌مال  و  کرمان  سنتی  بازار  نمونه  دو  تحلیل 
می‌دهد که فضاهای باز و میانی، خطوط مستقیم، فضاهای 
اجتماع‌پذیر و خوانایی مسیرها نقش مهمی در ارتقاء حس 
تعلق  میزان حس  کرمان،  بازار  در  دارند.  مکان  به  تعلق 
بالاتر است که اهمیت هویت و نقش فضاهای سنتی در 
القاء حس مکان را نشان می‌دهد. در مقابل، در مراکز خرید 
مدرن مانند ایران‌مال، طراحی تحت تأثیر جزئی بازارهای 
سنتی است و حس تعلق کم‌تر مشاهده می‌شود. در این 
مشخص  را  مسیرها  راهنما  تابلوهای  و  لابی‌ها  فضاها، 
می‌کنند، در حالی که در بازار سنتی، مسیرهای خطی و 

تیمچه‌ها عملکردهای مختلف را شفاف می‌کردند. تحلیل 
دسترسی‌ها  نمونه،  دو  هر  در  می‌دهد  نشان  نسبی  عمق 
فاصله دارد، اما در بازار سنتی گزینه‌های مسیر، فضاهای 
استراحت و عناصر فضایی محدودیت را تعدیل می‌کنند، 
فضایی  عرصه‌ها،  تفکیک  بر  علاوه  لابی‌ها  ایران‌مال  در  و 
 ۱۹ جدول  می‌کنند.  فراهم  دسترسی  و  استراحت  برای 
نشان  گراف حرکتی  طریق  از  و  تفکیک  به  را  شاخص‌ها 
می‌دهد و تفاوت‌های فضایی و نحوی دو نمونه را روشن 

می‌کند.

جدول 19: مقدار شاخص‌های مورد بررسی از گراف حرکت طبیعی مربوط به چند گره به صورت نمونه خروجی از نرم‌افزار

بازتابyxاتصال‌پذیریتعداد عبورگشتاور اول سطحگشتاور دوم سطح

345193.105144-16436142643169253710

7317.430776-14436142943169253711

640871042.47-141436143243169253712

4915.28761-124361432431695121448

2620212510.9232-1624361435431695121449

2493022651.7052-1754361435431698176765

420971189.726-1414361435431701342321

2696713210.8908-1954361438431701342322

6. نتیجه‌گیری
فضاهای  مانند  عواملی  که  می‌دهد  نشان  حاضر  پژوهش 
مرکزیت‌های  شهروندان،  فعال  مشارکت  اجتماع‌پذیر، 
دیگر  و  فضا  بالای  هم‌پیوندی  مستقیم،  خطوط  فضایی، 
مؤلفه‌های نحوی و فضایی به‌طور قابل‌توجهی حس تعلق 
به مکان و هویت در بازارهای شهری را تقویت می‌کنند. 
یافته‌ها حاکی از آن است که افزایش فعالیت‌های اجتماعی 
مفاهیم  و  تعلق  تقویت  زمینه‌ساز  افراد،  میان  تعاملات  و 
هویتی می‌شود. در بازارهای سنتی مانند کرمان، تیمچه‌ها 
و  سرزنده  پویا،  محیطی  ایجاد  موجب  میانی  فضاهای  و 
امکان  شهروندان  و  کسبه  به  که  می‌شوند  خاطره‌انگیز 

ایران‌مال،  با مکان را می‌دهد. در  ارتباط عاطفی  برقراری 
و  هم‌پیوندی  بیش‌ترین  مسیرهای خطی  و  مرکزی  لابی 
حضور افراد را دارند، اما حس تعلق به دلیل تفکیک‌های 
فضایی و نبود تعامل طبیعی کم‌تر است. بنابراین، طراحی 
و  فرهنگ  با  متناسب  خلاق،  باید  جدید  خرید  مراکز 
هویت ایرانی- اسلامی و در عین حال پاسخ‌گو به نیازهای 
اجتماعی و روانی کاربران باشد. استفاده از المان‌های سنتی 
و اجتناب از نوآوری‌های غیر اصولی، می‌تواند هویت و تعلق 
به مکان را در فضاهای مدرن تقویت کند. نتایج پژوهش 
با مطالعات داخلی و بین‌المللی همسو است؛ به‌طوری که 
جانگ و همکاران )2023( و اکچاکایا و اینچوغلو )2023( 
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در  فضایی  کیفیت  شاخص‌های  و  طراحی  عناصر  نقش 
ارتقاء حس تعلق را تأیید کرده‌اند، و پژوهش‌های امینی و 
فراهانی )1402( و موسوی و علی‌نیا )1401( بر اهمیت 

مؤلفه‌های کالبدی، رفتاری و فضاهای جمعی خاطره‌انگیز 
در ایجاد هویت مکان تأکید دارند.

شکل 4: مدل نهایی پژوهش

تشکر و قدردانی

این مقاله هیچ حامی مالی و معنوی نداشته است.

تعارض منافع
این مقاله فاقد هرگونه تعارض منافعی است.

تاییدیه‌ اخلاقی
نویسندگان متعهد می‌شوند که کلیه اصول اخلاقی انتشار اثر علمی را براساس اصول اخلاقی COPE رعایت کرده‌اند و در صورت 

احراز هر یک از موارد تخطی از اصول اخلاقی، حتی پس از انتشار مقاله، حق حذف مقاله و پیگیری مورد را به مجله می‌دهند.

درصد مشارکت
نویسندگان اعلام می‌دارند به‌طور مستقیم در مراحل انجام پژوهش و نگارش مقاله مشارکت فعال داشته‌اند.
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