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چکیده
با توجه به سابقه زلزله و گسل  های فعال متعدد در تهران، همچنین معضلات تراکم جمعیتی و نداشتن آمادگی برای 
وقوع بحران، عدم بهره  گیری از فناوری  های روز دنیا و از طرف دیگر بلااستفاده بودن پایگاه  های بحران و نداشتن کاربری 
در زمان  های عادی، این پژوهش بر آن است که با  به کارگیری اصل انعطاف  پذیری، دو کاربری مختلف را در زمان قبل از 
بحران و بعد از آن در فضایی ثابت تطبیق دهد تا بتواند با بهره  مندی از روشی کارآمد، عواقب بحران زلزله را بلافاصله پس 
از آن، کاهش دهد. هدف این پژوهش کاهش اثرات و عواقب و سردرگرمی و بلاتکلیفی افراد آسیب دیده پس از زلزله با 
تأمین فضاهای لازم در منطقه  ای از شهر تهران است. پژوهش حاضر از نظر هدف یک پژوهش کاربردی است و در دسته 
پژوهش  های آمیخته و به صورت توصیفی- تحلیلی قرار دارد و از نوع زمینه یابی )پیمایشی( است. در طی روند پژوهش 
ابتدا داده  های نظری از طریق مطالعات کتابخانه  ای گردآوری شده، سپس به تجزیه و تحلیل آن  ها به روش کدگذاری 
پرداخته و به کدهایی قابل سنجش کیفی تبدیل می  شوند. بعد از رسیدن به یک چارچوب نظری از مطالعات انجام شده، به 
وسیله روش ساختاریافته  ی دلفی بر اساس پرسش از صاحب نظران، میزان تأثیر گونه  های کدگذاری شده  ی انعطاف  پذیری 
بر تطابق عملکردی مجتمع خدمات شهری به هنگام مدیریت بحران زلزله الویت بندی شده و در انتهای پژوهش از لحاظ 
نتایج  الویت بندی قرار می  گیرند.  نیز مورد  انعطاف  پذیری در فضا  ی مجتمع  تأثیرگذاری دسته  های مختلف  میزان نحوه 
به دست آمده نشان می  دهد که بیش ترین میزان تأثیر گونه  های انعطاف  پذیری به ترتیب مربوط به قابلیت توسعه  پذیری، 
سیستم مدولار بر اساس انطباق شبکه  های طراحی مدولار، چند عملکردی بودن، دیوارهای متحرک، مبلمان انعطاف  پذیر 
و بازشوها و پوسته  های متحرک می  باشد. همچنین بیش ترین میزان نحوه  ی تأثیر انعطاف  پذیری در فضای مجتمع نیز به 

ترتیب مربوط به دسته تغییر ساختاری، تغییر فیزیکی، تغییر فضایی و تغییر بصری می  شود.

واژگان کلیدی: سیستم انعطاف  پذیر، شبکه  ی مدولار، طراحی انطباق  پذیر، مدیریت بحران.
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ملزومات مدیریت بحران زلزله« است که با راهنمایی نویسنده دوم در سال 1401 انجام گرفته است.
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شریفی، نیکتا و دیگران

۱. مقدمه 
انسان  زندگی  همیشه  که  معضلاتی  بزرگ  ترین  از  یکی 
زلزله1  ویژه  به  طبیعی  حوادث  وقوع  می  کند  تهدید  را 
صورت  در  که   )Dadashpoor and Adeli 2016( است 
نداشتن آمادگی لازم و تبیین تاب آوری در برابر تهدیدات، 
 Pakru and( خسارات جبران ناپذیری را به وجود می  آورد
Moosavi 2023(. در ایران نیز کمربند زلزله 90 درصد از 
خاک کشور را در بر گرفته است و شهر تهران با توجه به 
سابقه زمین لرزه و گسل  های فعال متعدد، تراکم جمعیتی 
بالا، مقاومت پایین ساختمان  ها و غیره از خطر پذیرترین 
 Bashiri and Khajehei( شهرهای ایران در برابر زلزله است
2013(. بنابراین کلان شهر تهران به دلیل موقعیت خاص 
اجتماعی  اقتصادی،  سیاسی،  متفاوت  منظرهای  از  خود 
بسیار حائز اهمیت است از این رو برای کنترل و مدیریت 
بحران2 پس از سانحه باید شهر در آمادگی کامل به سر 

ببرد. 
در حال حاضر بزرگ  ترین مسئله در مدیریت بحران عدم 
اجرایی و تصمیم  گیر در  بین مراکز  انسجام  و  یکپارچگی 
مدیریت  که طرح  های جامع  گونه  ای  به  است،  این حوزه 
بحران در ایران به علت واکنشی بودن و تمرکز بیش تر بر 
فاز جبران خسارات و عدم بهره  گیری از فناوری  های روز 
اثرات بحران  از بحران  ها توانایی کاهش  دنیا، در بسیاری 
و عملکرد مناسب را به دلیل بی  توجهی به برنامه  ریزی و 
می  دهند.  دست  از  را  بحران  وقوع  از  قبل  شهر  آمادگی 
همچنین در سطح شهر پایگاه  های مدیریت بحران مشاهده 
می  شود که فقط برای مواقع بحرانی طراحی شده  اند و در 
کل سال بدون استفاده رها شده  اند و کاربردی در مواقع 
عادی ندارند. یکی از جنبه  های ضرورت تحقیق این است 
که فضایی طراحی شود که بتواند در مواقع عادی دارای 
کاربری باشد و افراد بتوانند از آن مکان در تمام طول سال 
کاهش  در جهت  بحران  زمان  در  بتوان  و  کنند  استفاده 
صدمات از آن بهره برد. از این رو مکان  های دارای عملکرد 

حائز  بسیار  مکانی  و  زمانی  مطلوب  موقعیت  در  مناسب 
اهمیت است.

پژوهش پیشِ رو از این جهت حائز اهمیت است که این 
با  شهر  عادی  شرایط  در  شهری  خدمات  مجتمع  فضای 
و  فرهنگی  کاربری  های  شامل  که  خود  اولیه  عملکرد 
و  فعالیت می  پردازد  به  تمام طول سال  در  است  ورزشی 
در زمان وقوع بحران واکنش سریع از خود نشان داده و با 
توجه به به کارگیری سیستم انعطاف  پذیر و سیستم مدولار 
در طراحی فضاها، قابلیت تطبیق  پذیری و تغییرپذیری و 
تنوع پذیری با عملکرد جدید در زمان بحران را دارا   باشد. 
روش  هایی  چه  با   .1 پژوهش  اصلی  سوال  راستا  این  در 
می  توان مجتمع خدمات شهری را به مکانی برای مدیریت 
فرعی  سوال  و  کرد؟  تبدیل  زلزله  سانحه  از  پس  بحران 
پژوهش 2. استفاده از گونه  های سیستم  های انعطاف  پذیر 
مجتمع  عملکردی  تطابق  بر  تأثیری  میزان  مدولار چه  و 
خدمات شهری با مدیریت بحران پس از زلزله دارد؟ و 3. 
جانی،  عواقب  و  اثرات  کاهش  راستای  در  پژوهش  هدف 
افراد  بلاتکلیفی  و  سردرگرمی  روانی،  و  روحی  مالی، 
آسیب دیده پس از بحران زلزله در منطقه  ای از شهر تهران 

مطرح می  شوند.

2. مبانی نظری
بررسی  و  تحلیل  به  ادامه  در  پژوهش،  ماهیت  بر  بنا 
پیشینه پژوهش و مفاهیم نظری در زمینه انعطاف  پذیری 
و گونه  های آن جهت رسیدن به چارچوب نظری پرداخته 

می  شود.

2-۱- پیشینه پژوهش
این  را در  انجام مطالعاتی  اهمیت موضوع مورد پژوهش، 
پیشینه  بررسی  به   1 جدول  در  می  کند.  ایجاب  زمینه 
تطبیقی  مقایسه  این جدول  است.  پرداخته شده  تحقیق 

بین پژوهش  های صورت گرفته را امکان پذیر می  کند. 

جدول ۱: پیشینه تحقیق

روش  های مورد استفاده در پژوهشنتایجپدیدآورندگان
اقبالی و حصاری 

)1392(
و  تغییر  حال  در  نیازهای  با  که  انعطاف  پذیر  مسکن  ساخت 
برای  استفاده  قابلیت  و  است  متناسب  کاربران  خواسته  های 
مدت زمان بیش تر را با مداخله و تجربه کاربران فراهم می  سازد.

سیستم پیش  ساختگی و مدولار

شوکت پور و همکاران 
)1398(

ایجاد فضای انعطاف  پذیر با امکان اعمال تغییر توسط کاربران 
با توجه به سلیقه، ذائقه و  در ویژگی  های فرمی و عملکردی 

نیاز  های آن  ها

سیستم پیش  ساختگی و مدولار

به غفوریان )1397( پاسخ  گویی  جهت  در  انعطاف  پذیر  آپارتمانی  مسکن  ایجاد 
برخی از نیازهای خانواده در دوره  های انبساط و انقباض نیازها

به ترتیب اولویت شامل توسعه  پذیری، 
قابلیت چیدمان متفاوت مبلمان، 

تفکیک  پذیری و چند عملکردی بودن
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روش  های مورد استفاده در پژوهشنتایجپدیدآورندگان
جهانی و تازیکه 
لمسکی )1395(

ایجاد قابلیت  های انعطاف  پذیری لازم در تمامی فضاها از لحاظ 
مناسب،  ایجاد دسترسی  با  فضاها  موقعیت  و  فضایی  هندسه 
نیز  و  فضاها  مناسب  ارتفاع  و  عمق  تعبیه  یکپارچه  سازی، 
بسته  و  باز  فضاهای  برای  مربعی(  و  )مستطیل  هندسه ساده 
مجموعه  های  ایجاد  و  امدادرسانی  کمپ  های  تشکیل  جهت 

موقت مناسب برای اسکان اضطراری و غیره

تطبیق  پذیری )نور و مبلمان(، 
تنوع  پذیری )فضاهای چند عملکردی(، 

تغییرپذیری )قابلیت توسعه  پذیری(

غروی الخوانساری 
)1397(

به  پاسخ  گویی  جهت  در  انعطاف  پذیر  معاصر  مسکن  ایجاد 
تغییرات الگوی خانواده و هماهنگ با انبساط و انقباض نیازهای 

آن  ها

تغییرپذیری )قابلیت تفکیک، تجمیع و 
توسعه  پذیری(

سیدیان و رازانی 
)1399(

ایجاد انعطاف  پذیری و پویایی در ساختمان و تأمین نیازهای 
گوناگون کاربران درطول زمان در فضاهای داخلی

استفاده از دیوارهای متحرک پویا، قابل 
توسعه و تاشونده در فضای داخلی

و  است  شده  لحاظ  بلندمدت  تفکر  منابع  این  تمامی  در 
نیازهای فعلی و آینده  با  انطباق  انعطاف  پذیری در جهت 
اثرات  کاهش  هدف  با  حاضر  پژوهش  در  است.  کاربران 
بحران زلزله بر روی افراد زلزله زده، به سیستم مدولار بر 
اولویت  بندی  و  مدولار  طراحی  شبکه  های  انطباق  اساس 
فضای  در  انعطاف  پذیری  تأثیرگذاری  نحوه  ی  دسته  های 
مجتمع جهت تسریع در تبدیل کاربری  ها به مکانی برای 
اسکان، درمان و غیره افراد زلزله زده پرداخته خواهد شد. 
پژوهش  های  به  نسبت  تحقیق  این  بداعت  مسأله  همین 

قبلی را ایجاب نموده است.
2-2- انعطاف  پذیری3

سازماندهی  قابلیت  از  برخورداری  با  معماری  فضاهای 
تعداد  پاسخگوی  می  توانند  درونی  تحولات  و  فضایی 
بیش تری از نیازهای کاربران آن  ها در زمان  های گوناگون 
به  نسبت  را  مطلوب  تری  کارکرد  ترتیب  بدین  و  باشند 
 Ziaei, Ghoddusifar,( فضاهای تک عملکردی ارائه کنند
and Bazrafkan 2022(. به طور کلی توانایی یک ساختمان 

به عنوان مفهوم  با شرایط متغیر  تغییر و سازگاری  برای 
 .)Habraken 2008, 291( انعطاف  پذیری تعریف شده است
در واقع محیط مصنوع دارای گونه  هایی از انعطاف  پذیری 
مستلزم تحلیل است. در این راستا، شاخص  های تنوع  پذیری 
)فضای چندعملکردی(، تطبیق  پذیری )جابه جایی فصلی و 
روزانه( و تغییرپذیری )تفکیک و تجمیع( تعریف شده  اند 
 Heydari, Aryan Mehr, and Karimian Shams Abadi(

.)2018

2-2-۱- تطبیق  پذیری4
 تطبیق  پذیری توانایی هماهنگی یک فضا جهت سازگاری 
 Asefi, Farrokhi, and Nesar( است  جدید  وضعیت  با 
ساختاری  تغییرات  شامل  حاصله  نتایج   .)Nobari 2017
نیمه ثابت  و  متحرک  عناصر  کمک  به  تنها  بلکه  نیست 
 Altas and( می  آورند  فراهم  را  نیاز  مورد  تطبیق  غیره  و 
Ozsoy 1998(. جدول 2 مؤلفه  های تطبیق  پذیری را که از 
منابع مختلف استخراج شده  اند نشان می  دهد. شکل 1 نیز 

نشان دهنده مؤلفه  های تطبیق    پذیری است.

جدول 2: مؤلفه  های تطبیق  پذیری

مؤلفه  های تأثیرگذار داده  های گونه تطبیق  پذیری پدیدآورندگان

گیاهان ایجاد تنوع فضایی با استفاده از گونه   گیاهانی که قابلیت تطبیق  پذیری 
با شرایط مختلف محیط و اقلیم را دارا باشند امکان پذیر است.

لوپز و همکاران 
)2017(

نور، 
مصالح و رنگ

در  تغییر  فضاها،  ابعاد  در  تغییر  از  استفاده  با  انعطاف  پذیری  ایجاد 
با  را  فضاها  روشناییِ  میزان  درجه محصوریت  در  تغییر  بدنه،  شکل 
شدت  های متفاوت به وجود می  آورد همچنین با استفاده از مصالح و 

رنگ، حس  های مختلف از طریق تنوع فضایی به بیننده القا می  شود.

کریمی و همکاران 
)1395(

مصالح هوشمند و رنگ مصالح هوشمند نیز می  توانند رنگ، شکل ظاهری و خواص خود را 
در مقابل تغییرات محیطی، با شرایط موجود سازگار و منطبق سازند.

جهانس )2007(

دیوارهای متحرک )دو  انتقالی  حرکت  نوع  سه  در  متحرک  جداکننده  های  از  استفاده 
بعدی(، چرخشی )سه بعدی( و تغییر مقیاس جهت تطبیق  پذیری با 

شرایط گوناگون و نیازهای مختلف

سیدیان و رازانی 
)1399(
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مؤلفه  های تأثیرگذار داده  های گونه تطبیق  پذیری پدیدآورندگان

دیوارها  ی متحرک و
 پوسته  های متحرک

دستیابی به یک معماری پاسخ  گو با استفاده از دیوار  ها و پوسته  های 
متحرک در سه حرکت انتقالی، دورانی و دورانی- انتقالی که بتواند با 

شرایط پیرامونی  اش سازگار و منطبق شود.

تقی زاده و همکاران 
)1398(

بازشوی متحرک و
مبلمان

گوناگون  شرایط  با  منطبق  که  متحرک  بازشوهای  از  استفاده 
قابلیت تنظیم دارند. این بازشوها هوشمند نیز می  توانند باشند و بر 
قابلیت  نیز  انعطاف  پذیر  مبلمان  یابند.  تغییر  محیطی  اساس شرایط 
عناصر  سایر  با  و  هستند  دارا  را  گوناگون  شرایط  با  تطبیق  پذیری 

تفکیک یا ترکیب می  شوند.

محمودی )1397(

شکل ۱: مؤلفه  های تطبیق    پذیری

2-2-2- تنوع  پذیری )فضای چندعملکردی(5
تنوع  امکان  فضایی  پتانسیل  یک  عنوان  به  تنوع  پذیری 
عملکرد  ها و استفاده  های مختلف از فضا را فراهم می  نماید 
می  تواند  تنوع  پذیری   .)Kharabati and Mohseni 2022(
تنظیم  منظم،  هندسی  الگوی  با  نقشه  طراحی  طریق  از 

اندازه  ها و دسترسی آسان و قابل فهم به تجهیزات به دست 
آید )Einifar 2003(. جدول 3 مؤلفه  های تنوع  پذیری را که 
از منابع مختلف استخراج شده  اند نشان می  دهد. بر طبق 
شکل 2 می  توان تنوع پذیری را به سه مؤلفه تقسیم نمود.

جدول 3: مؤلفه  های تنوع  پذیری

مؤلفه  های تأثیرگذار داده  های گونه تنوع  پذیری پدیدآورندگان

شفافیت و سیالیت - ایجاد ارتباط بصری بین دو فضا و امکان حضور در تمامی فعالیت  های در حال 
اتفاق در مجموعه به واسطه مجزا ندیدن محدوده  های فعالیتی؛

- ایجاد جریان واحد به وسیله ارتباط عمودی به عنوان نقطه مرکزی فعالیت  ها و 
گره کلیدی ساختمان.

محمودی 
)1397(

مفصل  های فعال،
چندعملکردی بودن

- ایجاد تنوع به کمک عناصر طبیعی مثلًا با امتداد فضاهای باز و بسته و ایجاد 
مفاصل قابل استفاده و ترکیب فضاهای بیرونی برای گسترش فضاهای داخلی اتفاق 

می  افتد؛ 
- امکان استفاده مجدد از فضاها و تخصیص فعالیت  های جدید به آن  ها در آینده 

بدون تغییرات فیزیکی در ساختمان.

کریمی و 
همکاران )1395(

چندعملکردی بودن فضا  چه  هر  که  بدین صورت  و خصوصی  عمومی  به صورت  فضاها  منطقه بندی 
فضا  چه  هر  و  می  یابد  افزایش  آن  در  فعالیت  ها  تنوع  امکان  باشد،  عمومی  تر 
خصوصی  تر باشد امکان تنوع فعالیت  ها به ویژه فعالیت  های مرتبط با حوزه عمومی 

در آن کاهش می  یابد.

کیائی و همکاران 
)1398(

چندعملکردی بودن وابسته است و فضاها می  توانند  به دو متغیر فضا و زمان  انعطاف  پذیری  نوع  این 
هم  زمان جهت چندعملکردی شدن، و در زمان  های متنوع برای عملکردهای متنوع 

استفاده شوند.

عینی فر )1382(



5
هر
نش

ما
آر
زی
سا
هر
ش
یو

مار
مع

تبیین تأثیرات گونه  های انعطاف  پذیری بر تطابق عملکردی مجتمع 
خدمات شهری

شماره صفحه مقاله: 1-15
14

02
ن
ستا

زم
.4

5
اره

شم


شکل 2: مؤلفه  های تنوع   پذیری

2-2-3- تغییرپذیری )تفکیک و تجمیع(6
رشد  و  توسعه  به  پاسخ  قابلیت  واقع  در  تغییرپذیری 
در  همچنین  و  است  متفاوت  زمانی  دوره  های  در  فضاها 
تغییرپذیری مقدار مداخله بیش تر از قابلیت تطبیق  پذیری 
است که باعث تحول قابل توجهی در یک ساختمان می  شود 

 .)Heydari, Aryan Mehr, and Karimian Shams 2018(
مختلف  منابع  از  که  را  تغییرپذیری  مؤلفه  های   4 جدول 
استخراج شده  اند نشان می  دهد. شکل 3 نشانگر مؤلفه  های 

تغییرپذیری می  باشد.

جدول 4: مؤلفه  های تغییرپذیری

مؤلفه  های تأثیرگذار داده  های گونه  تغییر  پذیری پدیدآورندگان
قابلیت توسعه  پذیری قابلیت توسعه  پذیری در واقع با استفاده از عناصر سازه  ای قابل توسعه مثل 

سازماندهی خطی یا مجموعه  ای، ایجاد ریتم مدولار و استفاده از روش  های 
توسعه تدریجی میسر می  شود. مقیاس  پذیری نیز توصیف کننده ویژگی  ای از 

فضا برای گسترش یا انقباض است.

محمودی )1397(

قابلیت توسعه  پذیری ایجاد  بدون  آن  فضاهای  تفکیک  یا  و  زیربنا  افزایش  روش  از  تغییرپذیری 
تغییر در مساحت بنا قابل دست یافتن است.

حیدری و همکاران 
)1397(

قابلیت توسعه  پذیری تغییرپذیری قابلیت تغییر اندازه را در هر دو جهت کوچک  تر و بزرگ  تر شدن 
امکان پذیر می  کند. 

عینی فر)1382(

سیستم مدولار نظام مدولار این امکان را به وجود می  آورد که در آن بتوان جایگزین  های 
مختلفی را با توجه به نیاز در قالب یک عملکرد پویا ارائه داد.

جاکوپی و ایستوگو 
 )2017(

سیستم مدولار در طراحی مدولار، اجزای سیستم به بخش  های کوچک  تری )مدول( تقسیم 
می  شوند که از نظر ساختاری از هم مستقل   هستند اما با هماهنگی کامل 

کار می  کنند و در اتصال مناسب با دیگر اجزا قرار دارند.

شوکت پور و همکاران 
)1398(

سیستم مدولار مدول واحدهای انفرادی است که در آخر با یکدیگر ادغام می  شوند و قسمتی 
از یک ساختمان کامل را تشکیل می  دهند.

تیل و اشِنایدر 
)2007(

سیستم مدولار استفاده از مدول روشی است که در آن کلیه  ی ابعاد و اندازه  های یک بنا، یک 
مقسوم علیه مشترک دارند.

فان مایس
)2013(

شبکه  های طراحی سازه
معماری، و مبلمان و اثاث

مضارب مدول پایه7 مدول  های فعالیتی کوچک  تر یا بزرگ  تر از آن را تشکیل 
می  دهند و شبکه  های طراحی مدولار8 را به وجود می  آورند.

نیکروان مفرد )1388(

شبکه طراحی سازه در طراحی مدولار، سازه به راحتی تغییر می  کند تا به نیازهای گوناگون در 
شرایط مختلف پاسخ دهد بنابراین این نوع انعطاف  پذیری بیش از آن است 

که صرفاً توسط فضای نیمه تثبیت شده به دست آید.

میرمقتدایی و 
همکاران )1386(

شبکه طراحی سازه در شبکه  هایی که برای طراحی سازه استفاده می  شوند، از مدولاسیون  های 
متنوعی می  توان بهره برد که همگی آن  ها از مدول پایه مشتق   شده  اند.

نیکروان مفرد )1388(

شبکه طراحی معماری یک جزء ساختماني زماني در شبکه سطوح مرجع با فواصل معمول شده قرار 
مي  گیرد که اندازه آن با مدول پایه یا ضرایب آن هم  خواني داشته باشد و 

می  تواند شبکه مدولار معماری را به وجود آورد.

نیکروان مفرد و ارفعی 
)1384(
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شریفی، نیکتا و دیگران

مؤلفه  های تأثیرگذار داده  های گونه  تغییر  پذیری پدیدآورندگان
شبکه طراحی مبلمان و 

اثاث
اگر طراحی معماری و سازه  ی ساختمان در هم  خوانی با یکدیگر و بر اساس 
شبکه  های طراحی مدولار انجام شود، از لوازم و اثاث مدولار نیز برای طراحی 
داخلی فضاها می  توان بهره برد که از ضرایب یا تقسیمات کوچک  تر مدول 

معماری به وجود می  آید.

نیکروان مفرد )1388(

انطباق شبکه  های مدولار انطباق     شبکه  های مدولار، از روش بررسی سازگاری یا چگونگی هم  سازی 
و همچنین هماهنگی شبکه  های مضارب مدول با یکدیگر به دست می  آید.

نیکروان مفرد و ارفعی 
)1384(

شکل 3: مؤلفه  های تغییرپذیری

به  نظری  مبانی  و  پیشینه  داده  های   4 به شکل  توجه  با 
از  هدف  و  شده  مشخص  نظری  چارچوب  یک  صورت 

استفاده از گونه  ها در پژوهش مطرح شده است.

شکل 4: چارچوب نظری
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3. روش تحقیق
است  کاربردی  پژوهش  نظر هدف یک  از  پژوهش حاضر 
توصیفی-  صورت  به  و  آمیخته  پژوهش  های  دسته  در  و 
است.  )پیمایشی(  زمینه  یابی  نوع  از  و  دارد  قرار  تحلیلی 
برای پیش بردن روند تحقیق در ابتدا با بررسی وضعیت 
و  تعداد  و  تهران  شهر  در  به خصوص  کشور،  لرزه  خیزی 
وضعیت پایگاه  های مدیریت بحران در سطح شهر همچنین 
موضوع  اهمیت  و  ضرورت  به  رسانه  ها  و  مقالات  بررسی 
مسئله،  بیان  ادامه  در  و  پی  برد  می  توان  پژوهش  مورد 
سوالات اصلی و فرعی و هدف موضوع مورد پژوهش بیان 
می  شود. در مرحله دوم پیشینه پژوهش و مطالعات نظری 
گردآوری  کتابخانه  ای  مطالعات  ابزارهای  از  استفاده  با 
کدگذاری  روش  به  آن  ها  تحلیل  و  تجزیه  به  و  می  شود 
پرداخته و به کدهایی قابل سنجش کیفی تبدیل خواهند 
مطالعات  از  نظری  چارچوب  یک  به  رسیدن  از  شد. بعد 
تأثیر گونه  های کدگذاری  میزان  تعیین  انجام شده، جهت 
شده  ی انعطاف  پذیری بر تطابق عملکردی مجتمع خدمات 
پرسش  نامه  ای  زلزله،  بحران  مدیریت  هنگام  به  شهری 
تنظیم شده است که به وسیله آن با روش ساختاریافته  ی 
اولویت بندی  انعطاف  پذیری  گونه  های  تأثیر  میزان  دلفی 
شوند. پرسش  نامه به صورت نیمه بسته با 11 آیتم تنظیم 
مشخص  آن  در  زیرمعیارها  و  معیارها  و  است  گردیده 
شده  اند و وزن  دهی به آن  ها نیز با نظرسنجی از خبرگان 
و تحلیل در دو نرم  افزار اکِسل9 و اسِ  پی  اسِ  اس10ِ صورت 
گرفته است. برای اطمینان از پایایی و روایی معیارها نیز 
به طور  که  معماری  مجرب  اساتید  از  نفر   10 نظرات  از 

غالب تجربه های قابل استنادی در ارتباط با انعطاف  پذیری 
به  دستیابی  منظور  به  است.  شده  استفاده  داشته  اند 
اجرا  مرتبه  سه  پرسش  نامه   0.7 از  بالاتر  توافق  ضریب 
گردیده است و در هر سه پرسش  نامه طیف پنج درجه  ای 
لیکرت )از خیلی کم تا خیلی زیاد( برای رتبه  بندی به کار 
گرفته شده و مقدار آستانه حذف نیز میانگین وزنی سه 
معیار   )2005( اشنایدر11  و  تیل  است.  گردیده  معین 
مقیاس  و  ساختاری  را، سیستم  های  انعطاف  پذیر  طراحی 
انعطاف  پذیری در راستای توسعه خارجی و داخلی، پیوند و 
تقسیم  پذیری واحدها بیان می  کنند. همچنین پرمیوس12 
)1969( و شرودر13 )1979( به عنوان اولین نظریه  پردازان 
انعطاف  پذیری  جهان،  در  انعطاف  پذیری  بحث  با  مرتبط 
بنا  ساختاری  و  فضایی  فیزیکی،  ویژگی  های  پایه  ی  بر  را 
فضا  کالبدی  ویژگی  آن  ها،  تعاریف  در  و  تعریف می  کنند 
شامل قابلیت جابجایی احجام و یا اجزاء فرعی و همچنین 
ایجاد  در  تفکیک  و  توسعه  پتانسیل  و  فضایی  چیدمان 
اساس  این  بر  می  کنند.  ایفا  اساسی  نقش  قابلیتی  چنین 
در انتهای پژوهش پس از توصیف و تحلیل نتایج به دست 
میانگین وزنی هر چهار دسته  بندی  از روش دلفی،  آمده 
محاسبه  نیز  فضا  در  انعطاف  پذیری  تأثیرگذاری  نحوه 
می  شود تا گونه  های انعطاف  پذیری از لحاظ دسته  بندی نیز 
در فضای مجتمع در جهت تطابق عملکردی کاربری  های 
قبل و بعد از بحران مورد الویت بندی قرار گیرند. در جدول 
5 دسته بندی  های نحوه تأثیرگذاری انعطاف  پذیری در فضا 

نشان داده شده است.

جدول 5: دسته بندی نحوه تأثیرگذاری انعطاف  پذیری در فضا

شرح  نحوه تأثیرگذاری انعطاف  پذیری در فضا
تغییر در بخش  های ثابت بنا تغییر ساختاری

تغییردر بخش  های نیمه ثابت بنا تغییر فیزیکی

پیکربندی متفاوت اجزا و عناصر متغیر بنا تغییر فضایی

تغییر بصری تغییر ظاهری اجزا و عناصر

می  دهد.شکل 5 فرایند تحقیق را در هر مرحله از پژوهش نشان 
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شریفی، نیکتا و دیگران

شکل 5: فرآیند تحقیق

4. تحلیل یافته  ها
ابتدا پرسش  نامه  ای در رابطه با تعیین میزان  در گام اول 
انعطاف  پذیری جهت تطابق عملکردی در  تأثیر گونه  های 
زلزله  بحران  مدیریت  هنگام  به  شهری  خدمات  مجتمع 
زیرمعیار   11 و  معیار  سه  شامل  که  است  شده  طراحی 
هر  به  تا  شده  داده  قرار  خبرگان  اختیار  در  و  می  شود 

شاخص امتیاز دهند. 

4-۱- نتایج مرحله اول
نتایج مرحله اول نشان می  دهد که سه زیرمعیار از معیار 
تطبیق  پذیری شامل گیاهان، نور، رنگ و مصالح هوشمند و 
همچنین دو زیرمعیار از معیار تنوع  پذیری شامل شفافیت 
حذف  آستانه  میانگین  از  فعال  مفصل  های  و  سیالیت  و 
ضریب  مرحله  این  در  علت  همین  به  هستند؛  پایین  تر 
نتایج   6 جدول  است.  نشده  محاسبه  کندال14  هماهنگی 

مرحله اول دلفی را نشان می  دهد.

جدول 6: نتایج مرحله اول دلفی

انحراف معیار میانگین وزنی بیشینه کمینه زیرمعیار معیار
0.00 1.00 1 1 گیاهان تطبیق  پذیری

0.00 1.00 1 1 نور

0.516 1.40 2 1 رنگ و مصالح هوشمند
0.789 4.20 5 3 دیوار  ها  ی متحرک

0.699 3.40 4 2 پوسته  ها و بازشوها  ی متحرک

0.516 3.40 4 3 مبلمان انعطاف پذیر
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انحراف معیار میانگین وزنی بیشینه کمینه زیرمعیار معیار
0.422 2.80 3 2 شفافیت و سیالیت تنوع پذیری

0.316 2.90 3 2 مفصل  های فعال

0.516 4.40 5 4 چندعملکردی بودن

0.422 4.80 5 4 قابلیت توسعه پذیری تغییرپذیری

0.422 4.80 5 4 سیستم مدولار بر اساس انطباق شبکه  های طراحی 
مدولار سازه، معماری و مبلمان و اثاث در یکدیگر و 

هماهنگی شبکه  های مضارب مدول آن  ها

4-2- نتایج مرحله دوم
 در مرحله دوم از روش دلفی، زیر معیارهایی که از آستانه 
می  شوند  حذف  داشتند  پایین  تری  وزنی  میانگین  حذف 
با میانگین وزنی خود از مرحله  و بقیه زیرمعیارها همراه 
خبرگان  تا  شده  اند  تنظیم  جدید  پرسش  نامه  ای  در  اول 

امتیاز  با آگاهی به آن همانند مرحله اول به هر شاخص 
و  مرحله 0.731  این  در  کندال  دهند. ضریب هماهنگی 
ضریب پایایی 0.716 محاسبه شده   است. جدول 7 نتایج 

مرحله دوم دلفی را نشان می  دهد.

جدول 7: نتایج مرحله دوم دلفی

انحراف معیار میانگین وزنی بیشینه کمینه زیر معیار معیار
0.675 4.30 5 3 دیوارها  ی متحرک تطبیق  پذیری

0.483 3.30 4 3 مبلمان انعطاف  پذیر

0.422 3.20 4 3 بازشوها و پوسته  های متحرک

0.516 4.60 5 4 چندعملکردی بودن تنوع  پذیری

0.316 4.90 5 4 قابلیت توسعه پذیری تغییرپذیری

0.422 4.80 5 4 طراحی  شبکه  های  انطباق  اساس  بر  مدولار  سیستم 
مدولار سازه، معماری و مبلمان و اثاث در یکدیگر و 

هماهنگی شبکه  های مضارب مدول آن  ها

4-3- نتایج مرحله سوم
با  همراه  قبل  مرحله  پرسش  نامه  ی  نیز  سوم  مرحله  در 
میانگین وزنی زیرمعیارها از مرحله دوم تنظیم شده است 
و برای امتیازدهی به هر شاخص در اختیار خبرگان قرار 
گرفته است. نتایج مرحله سوم نشان می  دهد که بسیاری از 

خبرگان نظرات داده شده در مرحله قبل را تأیید کرده  اند. 
این مرحله 0.795 و ضریب  ضریب هماهنگی کندال در 
نتایج   8 جدول  در  است.  شده  محاسبه   0.779 پایایی 

مرحله سوم دلفی مشخص شده است.

جدول 8: نتایج مرحله سوم دلفی

انحراف معیار میانگین وزنی بیشینه کمینه زیرمعیار معیار
0.527 4.50 5 4 دیوارها  ی متحرک تطبیق  پذیری

0.483 3.30 4 3 مبلمان انعطاف  پذیر

0.316 3.10 4 3 بازشوها و پوسته  های متحرک
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انحراف معیار میانگین وزنی بیشینه کمینه زیرمعیار معیار
0.483 4.70 5 4 چندعملکردی بودن تنوع  پذیری

0.316 4.90 5 4 قابلیت توسعه پذیری تغییرپذیری

0.422 4.80 5 4 طراحی  شبکه  های  انطباق  اساس  بر  مدولار  سیستم 
و  یکدیگر  در  اثاث  و  مبلمان  و  معماری  سازه،  مدولار 

هماهنگی شبکه  های مضارب مدول آن  ها

در  که  می  دهد  نشان  پژوهش  در  دلفی  روش  نتایج 
کاهش  قبل  مراحل  به  نسبت  معیار  انحراف  مرحله سوم 
چشم  گیری داشته  است و نظرات خبرگان به هم نزدیک  تر 
مرحله  در  کندال  هماهنگی  ضریب  تفاوت  و  است  شده 
دوم و سوم رشد قابل توجهی را نشان نمی  دهد. در نتیجه 
نظرسنجی در این دور به پایان می  رسد. به این ترتیب بعد 
از بررسی نتایج نهایی با توجه به جدول 8 سه زیرمعیاری 
ترتیبِ  به  کردند  کسب  را  وزنی  میانگین  بیش ترین  که 
سیستم   ،)4.90( توسعه  پذیری  قابلیت  به  مربوط  الویت 
مدولار بر اساس انطباق شبکه  های طراحی مدولار )4.80( 

الویت  های  در  می  باشد.   )4.70( بودن  چندعملکردی  و 
مبلمان   ،)4.50( متحرک  دیواره  های  ترتیب  به  بعدی 
متحرک  پوسته  های  و  بازشوها   ،)3.30( انعطاف  پذیر 
)3.10( قرار دارند. با توجه به جدول 9 میانگین وزنی کل 
انعطاف  پذیری در  تأثیرگذاری  از دسته  های نحوه  هر یک 
نیز  کاربری  ها  عملکردی  تطابق  جهت  در  مجتمع  فضای 
محاسبه شده است و بیش ترین میانگین وزنی به ترتیبِ 
تغییر   ،)4.80( ساختاری  تغییر  دسته  به  مربوط  اولویت 
بصری  تغییر  و   )3.30( فضایی  تغییر   ،)3.32( فیزیکی 

)1.13( می  شود.

جدول 9: میانگین کل دسته  های نحوه انعطاف  پذیری در فضای مجتمع

میانگین کل دسته میانگین وزنی گونه  های هر دسته  نحوه تأثیرگذاری 
انعطاف  پذیری در فضا

4.80 4.90 قابلیت توسعه پذیری تغییر ساختاری
4.80 سیستم   مدولار بر اساس انطباق شبکه  های طراحی مدولار
4.70 چندعملکردی بودن

3.32 4.50 دیوارهای متحرک تغییر فیزیکی
3.10 بازشوها و پوسته  های متحرک
2.80 شفافیت وسیالیت
2.90 مفصل  های فعال

3.30 3.30 مبلمان انعطاف  پذیر تغییر فضایی

1.13 1.00 گیاهان تغییر بصری
1.00 نور
1.40 رنگ و مصالح هوشمند

ترتیب  به  آمده  به دست  وزنی  میانگین  های   6 شکل  اولویت نشان داده شده است.در 
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شکل 6: میانگین   وزنی گونه  ها  ی الویت  بندی شده

این  در  که  انعطاف  پذیری  گونه  های   6 شکل  به  توجه  با 
گونه  های  سایر  میان  در  شده  اند،  شناسایی  پژوهش 
متنوعی که بررسی شد شامل تأثیرگذارترین ویژگی  های 
انعطاف  پذیری بر تطابق عملکردی مجتمع خدمات شهری 
هستند. بر اساس آن چه که در پیشینه پژوهش اشاره شد، 
در دیدگاه  های غفوریان، جهانی و تازیکه لمسکی، و غروی   
چندعملکردی  و  توسعه  پذیری  ویژگی  های  الخوانساری 
ویژگی  رازانی  و  سیدیان  دیدگاه  در  و  مبلمان  بودن، 
حاضر  پژوهش  با  مشابه  نتایج  از  پویا  متحرک  دیوارهای 

است. در دیدگاه غفوریان توسعه  پذیری نیز مانند پژوهش 
شده  سنجش  انعطاف  پذیری  مؤلفه  تأثیرگذارترین  حاضر 
ذکرشده  ویژگی  های  بر  علاوه  حاضر  پژوهش  در  است. 
و  ساختاری  تغییر  عنوان  به  مدولار  طراحی  شبکه  های 
فیزیکی  تغییر  عنوان  به  متحرک  پوسته  های  و  بازشوها 
جهت تطابق عملکردی مجتمع خدمات شهری نیز مورد 
اولویت  بندی قرار گرفته  اند. در شکل 7 نیز میانگین وزنی 

دسته  ها مشخص شده است.

شکل 7: میانگین وزنی دسته  ها

اساس  بر  نظرسنجی،  از  آمده  به دست  نتایج   7 در شکل 
دیدگاه  های  شد،  اشاره  موضوع  ادبیات  در  که  آن چه 
ساختاری تیل و اشنایدر با ویژگی  های چندعملکردی بودن 
و توسعه  پذیری همچنین دیدگاه  های ساختاری، فیزیکی و 
فضایی پرمیوس و شرودر با ویژگی  های توسعه  پذیری، چند 

عملکردی بودن، دیوارهای متحرک و مبلمان انعطاف  پذیر 
قابل انطباق می  باشد چرا که در ایجاد چنین قابلیت  هایی 
ایفا  اساسی  نقش  فضایی  و  فیزیکی  ساختاری،  تغییرات 

می  کنند.
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5. نتیجه  گیری
به منظور تحقق ایجاد دو کاربری مختلف در یک مجموعه در 
زمان  های قبل و بعد از بحران در جهت پوشش  دهی مسئله 
مدیریت بحران و برآورده کردن نیازها در منطقه  ای از شهر 
تهران، در این پژوهش تلاش شده است تا به راهکارهای 
کاربردی با استفاده از رویکرد سیستم انعطاف  پذیر دست 
یافته شود. در این راستا بر اساس تحقیقات صورت گرفته 
و در پاسخ  گویی به سؤالات مطروحه نتایجی حاصل گردید 

که به شرح زیر می  باشند:
- استفاده از سیستم انعطاف  پذیر و بهره  گیری از گونه  های 
مجتمع  که  می  سازد  فراهم  را  امکان  این  آن  مختلف 
سرعت  به  بتواند  بحران  وقوع  هنگام  در  شهری  خدمات 
فراهم سازد.  را  نیاز  مورد  امکانات  و  بدهد  کاربری  تغییر 
انعطاف  پذیری به عنوان یک راه حل مناسب برای ترتیب 
نه تنها  که  متفاوت  بصری  و  فضایی  فیزیکی،  ساختاری، 
برای تنظیم داخلی بلکه برای سازگاری خارجی بخش  های 
تغییر  با  انعطاف  پذیری  که  به طوری  می  باشد  خودش 
ساختاری و فیزیکی ساختمان با توسعه فضاها و تفکیک و 
تجمیع آن  ها همچنین جابه جایی دیوارها و غیره به دست 

می  آید.
با  مقابله  و  فضاها  انعطاف  پذیری  به  کمک  برای   -
در  کاربری  تغییر  همچنین  و  طراحی  در  خودسرانگی 
از  متشکل  که  مدولار  سیستم  از  ممکن،  زمان  کم  ترین 
است  مشخص  اندازه  های  و  منظم  خطوط  با  شبکه  هایی 
وحدت،  مدولار،  سیستم  از  استفاده  برد.  بهره  می  توان 
استحکام و نظم را در طراحی به وجود می  آورد و ذهن را 

وادار به جستجوی روابط خلاقانه می  کند. 
- همچنین استفاده از سیستم  های انعطاف  پذیر و سیستم 

مدولار بر اساس انطباق شبکه  های طراحی مدولار در کنار 
هم این امکان را فراهم می  سازد که همسازی میان سازه و 
معماری و مبلمان و اثاث اتفاق بیفتد. در این صورت زمانی 
که نیاز به اعمال تغییرات در معماری و مبلمان فضاها به 
وجود می  آید سازه مانع از این تغییرات نمی  شود و از به 
وجود آمدن اختلال در اهداف معمارانه از جمله عملکرد 

جلوگیری به عمل می  آید.
متحرک،  دیواره  های  فضا،  بودن  چندعملکردی   -
نیز  بازشوها و پوسته  های متحرک  انعطاف  پذیر و  مبلمان 
تصمیم  گیری کاربران مختلف را در هر دو کاربری قبل و 
فضای  ایجاد  برای  شهری  مجتمع خدمات  بحران  از  بعد 

انعطاف  پذیر محقق می  کند.
- در پژوهش صورت گرفته دسته تغییر ساختاری بیش ترین 
میزان تأثیر را بر تطابق عملکردی مجتمع خدمات شهری 
زلزله  بحران  مدیریت  هنگام  به  کاربری  تبدیل  در جهت 

اعمال می  کند.
- نظر به اهمیت موضوع مدیریت بحران پس از زلزله در 
کشور ایران، پیشنهاد می  شود از تحقیق حاضر برای حل 
مسئله مدیریت بحران پس از زلزله در مناطق و شهرهای 
در  آن  نیاز  مورد  فضاهای  تأمین  همچنین  مختلف، 
مجتمع  هایی با کاربری  های مختلف می  تواند مورد استفاده 

قرار گیرد.
برای  و  انعطاف  پذیری  از  فنی  تری  مراتب  ایجاد  برای   -
می  توان  بررسی شده  مؤلفه  های  حرکت  و  حالت  تغییر 
تلفیق  کرد.  لحاظ  طراحی  در  را  نوین  تکنولوژی  های 
جمله  از  نیز  هوشمند  ابزار  با  انعطاف  پذیری  سیستم 

پیشنهادات طراحی در جهت خلق فضایی پویاتر است
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تشکر و قدردانی
این مقاله هیچ حامی مالی و معنوی نداشته است.

تعارض منافع
این مقاله فاقد هرگونه تعارض منافعی است.

تاییدیه  اخلاقی
نویسندگان متعهد می شوند که کلیه اصول اخلاقی انتشار اثر علمی را براساس اصول اخلاقی COPE رعایت کرده اند و 
در صورت احراز هر یک از موارد تخطی از اصول اخلاقی، حتی پس از انتشار مقاله، حق حذف مقاله و پیگیری مورد را 

به مجله می دهند.

درصد مشارکت
نویسندگان اعلام می دارند به طور مستقیم در مراحل انجام پژوهش و نگارش مقاله مشارکت فعال داشته اند.

پی نوشت
1. Earthquake
2. Crisis Management
3. Flexibility 
4. Adaptability
5. Versatility
6. Variability
7. Basic Module
8. The Modular Design Network
9. Excel
10. SPSS
11. Till and Schneider 
12. Priemus
13. Schroeder
14. Kendall’s W
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