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چکیده
»قلمرو« یکی ‌‌از ضروری‌‌ترین نیازهای »فطری« انسان در ‌‌غالب محیط‌‌های کالبدی به‌‌خصوص محیط‌‌های مسکونی به‌‌شمار 
ارتقا می‌‌دهد. پژوهش‌‌ها نشان  انسانی محیط و درنتیجه کیفیت محیط‌های مصنوع ‌‌را  می‌‌رود که توجه ‌‌به آن مقیاس 
می‌‌دهد که در موقعیت‌‌های یکسان، افراد برابر قلمروی ثانویه خود، به ‌‌شیوه‌‌های متفاوتی عمل می‌‌کنند. لذا مقاله حاضر 
به‌‌دنبال یافتن علت تمایز میان عملکرد قلمرویی ساکنینِ یک‌‌ محیط‌‌ مسکونی می‌‌باشد. با فرض آن‌که محتوای ‌‌ذهنی متأثر 
از تجربه زیسته انسان‌‌ها، عامل عملکرد ‌‌متفاوت افراد در‌‌ شرایط مشابه باشد، تمرکز این ‌‌مقاله بر ‌‌کشف شیوه‌‌‌ی اثرگذاری 
تحقیق  روش‌‌  از‌‌  اکتشافی  با‌‌رویکردی  راستا  در ‌‌همین‌‌  می‌‌باشد.  آن‌ها  قلمرو ‌‌ثانویه  در ‌‌تشخیص  افراد  »تجربه ‌‌زیسته« 
»دلفی« بهره‌‌ برده و در قالب مصاحبه‌‌های باز،‌‌ ‌‌10 متخصص در ‌‌زمینه پژوهش ‌‌را با موضوع بیان دیدگاه خود در رابطه 
با قلمروی ثانویه مورد سوال قرار‌‌ داده و پس از دو نوبت کدگذاری باز و محوری، خروجی نهایی‌‌ در ‌‌قالب جدول »هدف-

محتوا« ارائه‌‌ شد. سپس براساس جدول مذکور، پرسش‌نامه‌‌ای با‌‌ تعداد ‌‌185سوال طرح گردید و 21 ‌‌تن از ‌‌متخصصین 
این حوزه مورد‌‌ سوال قرار‌‌ گرفت. برای انتخاب متخصصین از ‌‌روش »گلوله‌‌برفی« تا ایجاد اشباع ‌‌نظری استفاده‌‌ گردید. 
پاسخ مصاحبه‌‌شوندگان با ‌‌استفاده‌‌ از نرم‌‌افزار SPSS و دستی، مورد‌‌ تحلیل قرار‌‌گرفت. سپس برای اطمینان ‌‌از صحت نتایج 
حاصله، پرسش‌نامه دوم‌‌ را بر‌‌اساس 56 سوال مشترک پاسخ‌‌دهندگان تهیه‌‌ کرده و مجدد همان جامعه آماری‌‌ مورد ‌‌سوال 
قرار‌‌ داده شد. نتیجه مشابه میان دو ‌‌مرحله، موکد صحت نتایج حاصله در‌‌ روند تحقیق بود. بدین‌‌ترتیب در ‌‌مواجهه افراد با 
‌‌قلمرو ‌‌خویش و ارتباط عملکرد ‌‌قلمرویی آن‌ها با تجربه‌‌ زیسته خود، شش رویکرد اصلی تشخیص داده ‌‌شد که عبارتند‌‌ از: 
نقش مالکیت ‌‌بر هویت، نقش ادراک راحتی ‌‌بر کنترل محیط، نقش کنترل بیرونی ‌‌بر امنیت، نقش هویت‌‌ بر مالکیت، نقش 

ادراک ‌‌راحتی ‌‌بر ماندگاری در محیط، نقش کنترل درونی ‌‌بر امنیت.
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حسین‌آبادی، سمانه و دیگران

1. مقدمه
انسان همواره از محیط زندگی خود، انتظارات و توقعاتی 
او  حیات  طول  در‌‌  نیازهای  با  مطابق  که  دارد  ذهن  در‌‌ 
تحت  محیط،  پاسخگویی  میزان  از  فرد  »ارزیابی  و  بوده 
می‌‌باشد«  شخص  ذهن  در‌‌  شکل‌‌گرفته  ارزش‌‌های  ‌‌تاثیر 
پاسخگویی  هرچه‌قدر  بنابراین   .)Purdeihimi 2015(
با ‌‌ارزش‌‌های  بیش‌تری  انطباق  فرد  نیازهای  به  محیط 
ذهنی او داشته ‌‌باشد، میزان رضایت شخص از محیط بالاتر 
خواهد‌‌ رفت. در ادوار‌‌ مختلف محققان برای نیازهای انسانی 
شاخص‌‌ترین  که  داده‌‌اند  انجام‌‌  مختلفی  دسته‌‌بندی‌‌های 
آن‌‌ها‌‌ را می‌‌توان تقسیم نیازها به دو ‌‌دسته کلی نیازهای 
اولیه یا عملکردی و نیازهای ثانویه و متعالی در‌‌نظر‌‌ گرفت 
 Ekhtiari 2012; Herzberg 1968; Davis 1972; Doyal(
and Gough 1991(. گروه اول که در‌‌دوران ‌‌مدرن، مرکز 
به  و محدود  انسان تک‌‌بعدی  قرار گرفت،  معماران  ‌‌توجه 
کالبد ‌‌را مفروض‌‌ خود قرار داد و با‌‌ تکیه ‌‌بر فیزیک مشابه 
انسان‌‌ها، کلیه نیازهای افراد در سرتاسر جهان‌‌ را یکسان 
صرفاً  رنگ‌‌و‌‌بوی  با  خود ‌‌را  معمارانه  پاسخ  و  تلقی ‌‌کرده 
 Le Corbusier 1986; Le Corbusier( داد  ارائه  فیزیکی 
نیازهای  و  ماهیت ‌‌ذاتی  درنتیجه   .)1998; Lang 1994
حقیقی انسان مورد‌‌ غفلت واقع‌‌شد. در این ‌‌میان شناخت 
دهه‌‌1960  در  انسانی«  »علوم  قالب  در  انسان  همه‌‌جانبه 
تلاش‌‌های  از  متأثر‌‌   ،)Nouri and Rikhtegaran 2012(
یونگ1 موردتوجه پژوهشگران قرار‌‌ گرفت2، لذا برخورد با 

نیازهای انسانی از ‌‌قالب صرفاً عملکردی خارج‌‌ شد.
از آن‌جا که غالب انسان‌‌ها بیش‌ترین زمان زندگی خود‌‌را 
ارتقا کیفیت  در محیط‌‌های مسکونی سپری می‌‌کنند لذا 
متعالی  و  عملکردی  بعد  دو  هر  توجه ‌‌به  سایه  در  آن‌‌ها، 
نیازها، اهمیت ویژه‌‌ای پیدا‌‌ می‌‌کند. در این ‌‌راستا »توجه‌‌ 
به مفهوم قلمرو به‌‌عنوان یکی‌‌ از مهم‌‌ترین نیازهای انسانی 
دارد،  را  محیط‌‌  کیفیت  مستقیم ‌‌بر  اثرگذاری  قابلیت  که 
 .)Sharifipour 2017( می‌‌رسد«  به‌‌نظر  ضروری  امری 
می‌‌شود  سبب  انسانی،  قلمروی  ذهنی«  »وجه  توجه ‌‌به 
‌‌که پژوهشگران از مقیاس‌‌های مختلف قلمرو، نظیر قلمرو 
 Altman 1975;( اولیه، ثانویه و موقت سخن به‌‌میان ‌‌آورده‌‌
»عملکرد  حالی‌که  در  و   )Hall1 966; Sommer 1969
شناخت،  اصلی  بخش  سه  دارای  را  انسان‌‌ها  قلمرویی 
لازمه‌ی   ،)Taylor 1988( می‌‌دانند«  نشانه‌‌گذاری  و  رفتار 
به‌ویژه  قلمرو  شناختِ  را  قلمرو  مزایای  از  فرد  بهره‌‌بردن 
قلمروی ثانویه درنظر بگیرند. چنین قلمروی اشتراکی در 
مالکیت ذهنی افراد ‌‌را  یک محیط مسکونی که مستقیماً 
متفاوت  برداشت‌‌های  زمینه‌ساز  می‌‌تواند  می‌‌گیرد،  نشانه 
بنابراین  شود.  خود  قلمرو  مرزهای  حدود ‌‌و  از  ساکنین 
طراحی  در  ساکنین  توسط  »قلمرویابی«  مسئله  تسهیل 
محیط‌‌های مسکونی امری ضروری تلقی می‌‌شود. لذا این 
مقاله درتلاش برای پاسخ به سوالات زیر شکل‌‌گرفته ‌‌است:

- عوامل موثر ‌‌بر شکل‌‌گیری »معنا« و »تصویر ‌‌ذهنی« فرد 

از قلمرو ثانویه خود کدام ‌‌است؟
محلات  در  افراد  ثانویه«  »قلمرویی  می‌توان  چگونه   -

مسکونی را تقویت کرد؟

2. طرح مساله
در سال‌های اخیر، تغییر و دگرگونی در محلات و فضاهای 
شهری با رشد چشمگیری درحال شکل گرفتن است. این 
دگرگونی سریع منجر به نابرابری اجتماعی، کاهش حس 
خوانایی، عدم کنترل فضایی، کم‌رنگ شدن مکانیسم‌های 
و  امنیتی  تهدیدات  افزایش  نتیجه  در  و  مرزی  کنترل 
همین  در  است.  شده  محیط  اجتماعی  پایداری  کاهش 
به  پاسخگویی  برای  محلات  بازسازی  فرآیندهای  راستا، 
محیط  توسعه  الگوی  ساکنان،  تغییر  حال  در  تقاضاهای 
مسکونی شهری و در نتیجه عملکرد قلمرویی در مقیاس 
فضای مسکونی را نیز به‌طور قابل توجهی دگرگون ساخته 

است.
بنابراین درحالی‌که تأمین سرپناه، مکان برقراری ارتباطات؛ 
محل شکل‌‌گیری معنا و تامین امکانات تفریحی را می‌‌توان 
ازجمله کارکردهایی که یک محیط مسکونی تعریف نمود 
در  موجود  خدماتی  فضاهای  از  بسیاری   ،)Rofe 1995(
به  و  کرده  عمل  واحد ‌‌مسکونی  امتداد  به‌‌عنوان  خیابان 

ارضای این عملکردها کمک می‌‌نمایند. 
جمعیت  افزایش   )Porteous1971( پورتئوس  به‌گفته 
و  تکنولوژی  انفجارگونه  ظهور  همراه  به  بیستم  قرن  در 
تغییرات سیاسی سبب شده ‌‌است که محلات سنتی اغلب 
زمینه  همین  در  قرار‌‌گیرند.  شهری  تحول  فشار  تحت 
 Saghatoleslami, Hoseinian,( ثقة‌‌‌الاسلامی و همکارانش
در  صورت‌‌گرفته  تغییرات   )and BehnamiFars 2014
ساختار فیزیکی محلات در ایران را زمینه‌‌ساز تبدیل محله 
متمرکز به واحدهای غیرمتمرکز می‌‌داند. از این‌‌رو محلات 
سنتی جای خود ‌‌را به زیرمجموعه‌های جزیره‌ای و مناطق 
کرده ‌‌است  واگذار  اقتصادی  تفکیک  بر  مبتنی  مسکونی 
اقتصادی  پیشرفت  به‌خاطر  را  پایداری  اساسی  اصول  که 
نادیده می‌گیرد. در این میان تحول در الگو توسعه محلات 
مسکونی، زمینه بروز تغییرات در عملکرد قلمرویی ساکنان 
 Hall( هال  راستا  این  در  است.  آورده  فراهم  را  شهری 
بر  الگوهای طراحی محلات مسکونی  تغییر  تأثیر   )1969
قلمرو را در بسیاری از موارد، همراه با بی‌‌توجهی به فضای 
شخصی و قلمرو، ادراک ازدحام و مواجهه با خروجی‌های 

عاطفی بیش از حد استرس‌زا می‌‌داند.
به  نسبت  نیز  انسانی  نیازهای  حالی‌که  در  میان  این  در 
گذشته بسیار پیچیده‌تر و گسترده‌تر از آنی شده است که 
در یک قلمرو واحد برآورده شود، ساکنان شهرها نیز برای 
تامین نیازهای خود تنها به محیط مسکونی خویش وابسته 
درحوزه  صورت‌گرفته  پیشرفت‌های  به  توجه  با  و  نبوده 
ارتباطات و امکانات جابه‌جایی شهری، از مناطق  فناوری‌ 
با  متعدد شهری در تامین نیازهای خود استفاده نمایند، 
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اطراف خانه هنوز جایگاه مشخصی در  این وجود محیط 
زندگی روزمره ساکنین دارد. از ‌‌این‌‌رو حتی اگر مردم برای 
تامین نیازها به منطقه مسکونی خود وابسته نیستند، اما 
هنوز هم به اهمیت منطقه مسکونی خود در ارتقا کیفیت 

.)Banerjee and Baer 1984( زندگی اعتقاد دارند
الگوهای جدید توسعه شهری، حوزه‌های قلمرویی را بدون 
فرد  قلمرویی  نیازهای  یا  انسانی  مقیاس  گرفتن  نظر  در 
از خانه‌های  ترکیبی  به  این تحولات  است.  نموده  ترسیم 
خصوصی منتهی شده است که هیچ محدوده‌ای به‌عنوان 
این صورت  در  ندارد.  مالکیت عمومی  با  واسط خود  حد 
فرد به محض خروج از در ورودی خانه، وارد حوزه عمومی 
می‌شود )Castell 2010, 7(؛ این مسئله به فرسایش حوزه 
نیمه‌عمومی که همواره مورد توجه برنامه‌‌ریزان شهری نظیر 
مدنی‌‌پور  و   )Gehl 2016( گل   ،)Jacobs 2007( جیکوبز 

)Madanipour 2016( بوده است، منتهی می‌شود.
مسکونی،  محلات  ساختار  در  تحول  فرآیند  بنابراین 
و  شهری  ساکنان  قلمرویی  عملکرد  قلمرو،  داشتن  حس 
داده  تغییر  را  اخیر  دوران  در  زندگی  کیفیت  نهایت  در 
از این‌رو می‌توان ادعا کرد که توسعه‌های اخیر در  ‌‌است. 
حوزه محیط مسکونی برای ساکنین با عدم ادراک قلمرو 
این  می‌باشد.  همراه  و همسایگی خود  زندگی  در محیط 
خانه  به  نزدیک  مناطق  تصاحب  که  درحالیست  مسئله 
و  نیمه‌عمومی  قلمروهای  ایجاد  جهت  ساکنان  توسط 
نیمه‌خصوصی، هم برای توسعه شبکه‌های اجتماعی محلی 
 Castell( می‌‌باشد  ضروری  امنیتی  مسائل  برای  هم  و 

 .)2010
نیمه‌عمومی  قلمروی  وجود  به ضرورت  توجه  با  این‌رو  از 
در محیط‌های مسکونی، مقاله فوق باهدف رفع معضلات 
ناشی از حذف »قلمرو ثانویه« در تلاش است تا به‌منظور 
از قلمرو در محیط‌های مسکونی،  نوع  این‌  احیا و تقویت 
بررسی  را  ساکنین  توسط  ثانویه  قلمروی  شناخت  نحوه 
و  کشف  به  قلمرویابی،  فرآیند  مرور  ضمن  و  نموده 
قلمرو  احیای  و  در شناخت  موثر  عوامل  و  الگوها  تشریح 
نیمه‌عمومی به‌عنوان مفصل قلمروی خصوصی و عمومی 
بپردازد. بنابراین در ابتدا با مرور منابع و ادبیات پژوهش، 

به بررسی مفهوم قلمرو به‌عنوان یکی از نیازهای ضروری 
با  انسان پرداخته، سپس ضمن تشریح عملکرد قلمرویی 
عوامل  و  شاخصه‌‌ها  کشف  به  دلفی،  پژوهش  از  استفاده 
اصلی در شناخت قلمروی ثانویه ساکنین خواهیم پرداخت.

2-1- قلمرو به‌عنوان نیاز ضروری انسانی
به‌‌وجود ‌‌آوردن  معماري  طراحي  هدف ‌‌از  »از ‌‌آن‌جا ‌‌که 
شرايط مطلوب در محيط‌‌هاي رفتاري انسان ‌‌است و رفتارها 
معمولا به‌دنبال یک نياز شکل‌‌می‌‌گیرند؛ لذا محيط‌‌ زندگي 
انسان، بايد در‌‌ ارتباط ‌‌با نيازها و ساز‌‌وك‌‌ارهاي دستيابي ‌‌به 
آن‌ها باشد« )Purdeihimi 2015(. واژه »نیاز3« و ایده‌‌ آن، 
ابتدا در ‌‌مباحث روان‌شناسی اوایل دهه‌‌ 1930 به‌‌کار ‌‌گرفته‌‌ 
شد )Deci et al. 1980, 228(؛ و منظور ‌‌از آن متغیری بود 
 )Ekhtiari 2012( برانگیخته  در ‌‌فرد  خاصی ‌‌را  رفتار  که 
 Faziul Haque( به‌همراه ‌‌دارد  او ‌‌را  مطلوب‌‌تر  عملکرد  و 
کمبود  به‌‌عنوان  نیاز  از  عمدتاً  حالی‌که  در   .)et al. 2014
چیزی در‌‌ زندگی ‌‌انسان یاد شده ‌‌است، در نیمه ‌‌دوم قرن 
‌‌بیستم و همزمان ‌‌با انتشار نظریات یونگ و اشاره ‌‌او به بعد 
ذهنی انسان، جنبه‌‌های غیرمادی نیازهای فرد مورد‌‌ توجه 
متخصصین قرارگرفت. چنان‌که در این دوره نیازها به دو 
‌‌دسته »زیستی« یا »احتیاجات بنیادین فیزیولوژی«یعنی 
اجتناب ‌‌از محرومیت و »انسانی« یا »احتیاجات اجتماعی 
 Davis 1972, 22; Herzberg 1968,( تقسیم  روانی«  و 
شد  مطرح  انسانی  نیازهای  از  مختلفی  مدل‌‌های  و   )55
رفتار  درک  در‌‌  مازلو4  پیشنهای  مدل  میان  این  در  که 
انسان، همچنان به‌عنوان اثرگذارترین مدل مطرح می‌باشد 
 Anburaj Balraj 2017;‌‌ Crandall et al. 2020; ‌‌Lussier(
2019(. بر اساس این مدل فرد از طریق ‌‌تعامل ‌‌با محیط 
از  که  نیازهایی  ارضاء  برای  آن،  قابلیت‌‌های  در  تغییر  و 
 Taormina et( بدو تولد همراه ‌‌او می‌‌باشد، تلاش می‌‌کند‌‌
al. 2013(. مازلو از دو‌‌ گروه اصلی نیازهای انسانی یعنی 
»غریزی« و »فطری« یاد نموده )Huitt 2007( و آن‌ها را 
با ‌‌تامین  که  می‌‌نماید،  مختلف دسته‌‌بندی  پنج سطح  به 
برآورده ‌‌می‌‌شود«  افراد  غریزی  عمدتاً  »نیازهای  آن‌ها، 

.)Mullins 2007, 258( )1 شکل(
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حسین‌آبادی، سمانه و دیگران

شکل 1: گراف سلسله نیازهای مازلو

)Derrived from Maslow 2012(

ضروری‌‌ترین  یکی ‌‌از  به‌‌عنوان  »قلمرو«  میان  این  در 
نیازهای ذهنی انسان در‌‌ اواسط دهه ‌‌1960 میلادی توسط 
روان‌شناسان محیطی وارد فاز مطالعات ‌‌رفتاری انسان شده 

به چشم  مازلو«  »نیازهای  در‌‌ کلیه سطوح  آن  پای  رد  و 
می‌‌خورد )شکل 2(. 

شکل 2: دسته‌‌بندی کلی پیامدهای قلمرو توسط تیلور و ارتباط‌‌آن ‌‌با مدل نیازهای مازلو

)Taylor 1988, 96(

این مفهوم نقش اساسی در »کیفیت زندگی« انسان داشته 
که  می‌‌گذارد  فرد  اختیار  در  را  امکان‌‌  این  و  )جدول ‌‌1( 
فضای اطراف خود ‌‌را سازماندهی ‌‌نموده و در قالب »نظم« 

نسبت ‌‌به محیط  ایجاد‌‌شده،  یا جمعی  فردی  و »هویت« 
احساس »تعلق« و »امنیت« نماید.

جدول 1: ضرورت پرداختن‌‌ به موضوع قلمرو از ‌‌منظر پژوهشگران

ضرورت‌های طرح‌شده جهت پرداختن به موضوع قلمرو صاحب‌نظر

فرد از طریق قلمرو، »هویت« خود را تعریف و به دیگران انتقال می‌دهد. پروشانسکی و همکاران 
)1970(

قلمرو متضمن ارضای »نیازهای بیولوژیک« و »اجتماعی« بوده و »هویت شخصی« را حفظ می‌کند. آلتمن و هایتورن 
)1970(

قلمرو بر طیف وسیعی از نیازهای اجتماعی انسان از جمله »هویت« و »خودشکوفایی« اثر می‌گذارد. هریس و گلد )1980(

قلمرو نیازهای اجتماعی پیچیده ای نظیر »هویت« و »خودشکوفایی« فردی را تامین می‌کند. هیرشون و گلد )1982(

قلمرو در شکل‌گیری »هویت« مستقل فردی و جمعی ساکنین موثر می‌باشد.
قلمرو در ایجاد سطح موردنیاز از »حریم خصوصی« موثر است.

قلمرو فرصت لازم برای تنها بودن و در نتیجه توسعه احساس »خودشکوفایی« را در اختیار فرد می‌گذارد.

سل )1983(
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ضرورت‌های طرح‌شده جهت پرداختن به موضوع قلمرو صاحب‌نظر

قلمرو ضمن کاهش اضطراب در افراد، قابلیت »کنترل محیط« را افزایش می‌دهد. تیلور )1988(

قلمرو در محیط مسکونی، زمینه تقویت »دلبستگی به مکان«، »انسجام اجتماعی« و »بهبود سازمان فیزیکی 
محیط« را فراهم می‌آورد.

اونو )2001(

قلمرو با پیش‎بینی الگوهای رفتاری در محیط، کاهش اضطراب در افراد را به‌همراه دارد. مارکو )2012(

نیاز به قلمرو به‌دلیل »مقررات اجتماعی« و »رضایت فردی«، تامین نیاز در محیط را تسهیل می‌کند.
قلمرو در »ادراک و روابط محیطی« همچنین »دلبستگی فرد به مکان« موثر است.

قلمرو سازمان‌دهنده »تعاملات اجتماعی« و عامل تقویت‌کننده »هویت« فردی می‌باشد.

مملوک کوبان اوغلو 
)2019(

2-2- تعریف قلمرو
قلمرو یک مفهوم کاملا ذهنی ‌‌است و لینچ آن ‌‌را محصول 
ساخته‌‌ها و انگاره‌‌های ذهنی بشر می‌‌داند )Lynch 1981(؛ 
در ‌‌عین ‌‌حال پاستالان )Pastalan 1970(، هیرشون و گلد 
)Hirschon and Gold 1982( با ‌‌اشاره ‌‌‌به بعد فیزیکی این 
مفهوم، به ضرورت اشغال موقت یا دائم بخشی از محیط، 
لیپمن  هریس،  می‌‌نمایند.  تاکید  قلمرو  شکل‌‌گیری  در 
 )Passi 2003( پاسی  و   )Harris and Lipman 1980(‌‌
آن  و  دانسته  اجتماعی«  »فرآیندهای  جنس  از  را  قلمرو 
می‌‌کنند.  فرض  انسان  روابط ‌‌محیطی  برای  مرکزی  را 
هابراکن )Habraken 2000( و آلتمن )Altman 1975( در 
تعریف قلمرو به »کنترل« ‌‌فضا توسط یک عامل و گسترش 
‌‌فضاییِ آن عامل جهت فراهم نمودن »خلوت« لازم برای 
به‌‌نظر  تاکید می‌‌نماید.  انسانی  نیازهای  بعد  تامین هر دو 
می‌‌رسد‌‌که قلمرو درون ذهن آدمی به‌صورت فطری بنیان 
 Appleyard( نهاده‌‌ شده و از نظر پژوهشگرانی نظیر اپلیارد
عمدتاً   ،)Madanipour 2008( مدنی‌‌پور  و   )et al. 1982
شامل »مالکیت ذهنی« نسبت ‌‌به محیط اطراف و متعلقات 

آن می‌‌باشد. 
نسبت ‌‌به قلمرو انسانی دو ‌‌رویکرد شاخص وجود‌‌ دارد، گروه 
اول آن‌‌ را به‌‌عنوان یک »استعداد غریزی«، با هدف تامین 
نیازهای فیزیولوژیک )تنظیم تعاملات اجتماعی، جلوگیری 
‌‌از تهاجم و تخصیص منابع محیطی به‌‌ خود( می‌‌دانند، لذا 
تلقی  با حیوانات »همسان«  انسان  قلمرو  این رویکرد  در 
می‌‌شود )Van Vliet 1983(. گروه‌‌ دوم به‌‌دلیل فرآیندهای 
با  فرهنگی ‌‌و توانایی یادگیری که امکان سازگاری انسان 
محیط‌‌ را فراهم و نیازهای سطح بالاتری ‌‌را برای او تامین 

می‌‌کند، این ‌‌تشابه ‌‌را نسبی می‌‌دانند. 

2-3- مقیاس‌‌های مختلف قلمرو
از نظر محققان در صورتی‌که سنجش صحیحی ‌‌از تیپولوژی 
قلمرو صورت‌‌نگیرد امکان ایجاد تعارض ‌‌بر مالکیت یک‌‌ فضا 
بالا می‌‌رود )Brown 1987(. از ‌‌این‌‌رو تلاش‌های ‌‌متعددی 
برای شناسایی گونه‌‌های مختلف قلمرو شکل‌‌گرفته ‌‌است 

عمدتاً  مقاله،  این  در  نظر  مورد  مقیاس  که  2(؛  )جدول 
چهار ‌‌دسته،  در  قلمروها ‌‌را  و  بوده  آلتمن  نظریه  وام‌‌دار 
عمومی  یا  موقت  و  ثانویه  اولیه،  قلمرو  شخصی،  فضای 
تقسیم نموده و بر قلمروی ثانویه به‌عنوان قلمروی نزدیک 

به خانه تمرکز دارد.

2-4- عملکرد قلمرویی و عناصرسازنده آن
از  که  است‌‌  اجتماعی  یک ‌‌سیستم  »عملکرد ‌‌قلمرویی« 
در ‌‌برابر  دفاع ‌‌از ‌‌آن  و  یک ‌‌فضا  کنترل  امکان  آن  ‌‌طریق 
این ‌‌عملکرد،   .)Kintrea 2010( می‌‌شود  فراهم  دیگران 
از ذهن  تابعی  و  مکانیسمی ‌‌از تنظیم »حریم‌‌ خصوصی« 
عدم‌‌گشودگی  یا  گشودگی  به‌‌منظور  آن ‌‌را  فرد  که  ‌‌است 
 )Altman 1975( گرفته  به‌‌کار  اجتماعی  تماس  برابر  در‌‌ 
به  فضا  علامت‌‌گذاری  طریق  از  شخصی‌‌سازی  مستلزم  و 
منتقل  دیگران  به  را  خود‌‌  مالکیت  فرد  که  است  نحوی 
 Altman 1975; Harris and Lipman(  )3 )شکل  نماید 
Gifford 1987; Brown 1987; Haron 2018 ;1980(. سل 
)Sell 1983( ویژگی‌های اصلی »ماهیت ‌‌انسانی« عملکرد‌‌ 
»یادگیری  بودن6«،  »انتزاعی‌‌  »ابزارسازی5«،  قلمرویی ‌‌را 
زندگی8« می‌‌داند  دوران  در طول  »تغییر ‌‌رفتار  ذاتی7« و 
و به‌دلیل اهمیت وجوه ذهنی، آن ‌‌را در دسته »نیازهای 

فطری« قرار می‌‌دهد. 
»عملکرد ‌‌قلمرویی« در انسان به سه بخش اصلی شناخت، 
 Taylor( تقسیم ‌‌می‌‌شود  نمادین  نشانه‌‌گذاری  و  رفتار 
داشته  مستقیم  تعامل  یکدیگر  با  بخش  سه‌‌  این   .)1988
در شرایط  بهبود  در یک ‌‌جزء سبب  پیشرفت  و  بهبود  و 
ابتدا  قلمرو،  با  مواجه  در  فرد  خواهد ‌‌شد.  دیگر  جزء  دو‌‌ 
قلمروی خود یا دیگری‌‌ را شناخته سپس برای نشان دادن 
قلمروی‌‌ خود از نشانه‌‌های قابل‌‌ درک برای دیگران استفاده 
بهره‌‌گیری  به‌واسطه  نشانه‌‌گذاری‌‌ها  نوع  این  خواهد ‌‌کرد. 
از اطلاعات ذهنی افراد با ریشه‌‌های نسبتاً مشترک انجام‌‌ 
شده و ادراک معانی نمادین ‌‌را برای نشانه‌‌گذار و مخاطب 

‌‌او، امکان‌‌پذیر می‌‌نماید.
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جدول 2: مقیاس‌‌های مختلف قلمرو از نظر پژوهشگران

دسته‌بندیشاخص دسته‌بندیدسته‌بندیشاخص دسته‌بندی

الکساندر و چرمایف
)1966(

-	 فضاهای عمومی گروه
-	 فضاهای خصوصی گروه
-	 فضاهای خصوصی خانواده
-	 فضاهای خصوصی افراد

گافمن
1971

-	 قلمرو ثابت )از نظر جغرافیایی مانند حیاط(
-	 قلمرو موقعیتی )تجهیزات ثابت در محیط(
-	 و  فضا شخصی  به  )وابسته  خودمحور  قلمرو 

دارایی‌های فرد(
سازماندهیعرصه‌بندی محیط

آلتمن )1975( متاثر 
از لندیس )1949(

-	 قلمرو اولیه )خصوصی(
-	 )نیمه‌عمومی-  ثانویه  قلمرو 

نیمه‌خصوصی(
-	 قلمرو عمومی )موقت(

نیومن
)1972(

-	 و  شخصی‌سازی  میزان  با  خصوصی:  قلمرو 
محافظت بالا

-	 یا  نیمه‌خصوصی  حمایت‌کننده:  قلمرو 
قلمروی اشتراکی

-	 قلمروی نیمه‌عمومی )با مالکیت صرفاً ذهنی(
-	 احساس  هیچ‌گونه  )بدون  عمومی  قلمروی 

مالکیت برای کاربران(

تامین امنیتجامعه‌شناسانه
)شخصی‌سازی، 
مالکیت و کنترل(

لیمن و اسکات
)1967(

-	 آزاد/  دسترسی  )امکان  عمومی  قلمرو 
بدون لزوم آزادی عمل(

-	 قلمرو خانگی )تحت استفاده فرد یا گروه 
به‌دلیل  محیط  کنترل  امکان  با  خاص، 

تعلق ذهنی(
-	 مراسمات  برگزاری  )مکان  تعاملی  قلمرو 

اجتماعی طبق قوانین دسترسی مشخص(
-	 قلمرو بدن

تیلور
)1988(

-	 فضاهای داخل واحد مسکونی
-	 فضاهای بلافاصله در مجاورت خانه‌ها و محل 

سکونت
-	 فضای  )مانند  منظم  استفاده  مورد  فضاهای 

کاری و غیره(
-	 مکان‌های عمومی یا قلمروهای موقت*

امکان دسترسی، 
میزان استفاده و 

کنترل

مرکزیت
)میزان اهمیت(

.)Taylor and Brooks 1980( امکان وابستگی کوتاه‌‌مدت افراد به این ‌‌مکان‌‌ها وجود‌‌ دارد )براساس رای تیلور و بروکس )1980 *

در  موجود  رفتاری  قرارگاه‌‌های  شناخت  با  فرد  هم‌‌چنین 
قلمروی خود سعی در کنترل الگوهای رفتاری مورد قبول 

برای خود  به آن  در آن دارد و در صورت هرگونه تجاوز 
حق دفاع قائل است.

شکل 3: نحوه اثر عملکرد قلمرویی

)Based on Gold ‌‌2020(

2-5- قلمرویابی

2-5-1- فرآیند شناخت
ذهن  درونی  فرآیندهای  حاصل  را  »شناخت9«  محققان 
انسان می‌‌دانند که از ‌‌طریق ‌‌آن، فرد اطلاعات ‌‌را در‌‌ ذهن 
 .)Saif 2013( می‌‌آورد  به‌‌یاد  و  می‌‌اندیشد  ذخیره ‌‌کرده، 

هرشبرگ )Herzberg 2003( شناخت ‌‌را متشکل ‌‌از سیری 
خطی می‌‌داند که با »احساس« محیط توسط انسان آغاز 
خاتمه  »ادراک«،  ذهنی  فرآیند‌‌  طی  »معنا«  خلق  با  و 
با محیط،  ارتباط انسان  یافته )شکل 4( به‌گونه‌‌ای که به 

رنگ‌‌وبوی »آگاهانه« ببخشد.
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شکل 4: مسیر تعامل انسان ‌‌با محیط

)Bruner  and Postman 1949(

الف( احساس
انسان، در ‌‌وهله نخست  فرآیند »شناخت محیط« توسط 
به »احساس« محیط توسط فرد وابسته‌‌ است ‌‌که از‌‌ طریق 
بدن  عصبی  سیستم  و  اندام‌‌های حسی  محیطی  تحریک 
اساس  بر  فرد  تعامل  این  در  می‌‌پذیرد.  صورت  انسان، 
نیاز، اطلاعات ‌‌را با حواس خود از محیط دریافت می‌‌کند 
)Sharqi et al. 2017(. بنابراین هرچه‌قدر حواس بیش‌تری 
 Bakhtiarmanesh 2016;( شوند  شناخت  فرآیند  درگیر 
Soheili et al. 2019; Landry 2013( تصویــری بهتر از 
 Salehiniya( فرد شکل‌‌می‌‌گیرد  در ذهن  کالبدی  محیط 
 and Niroumand 2018; Shirazi et al. 2010; Hazreena

 .)2010

ب( ادراک‌‌حسی
می‌‌باشد.  حسی«  »ادارک  شناخت  فرآیند  از  دو  مرحله 
 )Merleau-Ponty 2005( نبوده  اختیاری  فعل  »ادراک« 
بلکه فرآیند ذهنی است که طی آن تجارب حسی معنی‌‌دار 
می‌‌یابد  در  اشیاء ‌‌را  معانی  و  امور  روابط  انسان،  و  شده 
)Iravani and Khodapanahi 2000(. به‌‌طور کلی »ادراک« 
فرآیند »سازماندهی« و »تفسیر« اطلاعات ورودی حسی 
 Sarmadi et al.( می‌‌باشد  آن‌ها  کردن  »معنادار«  جهت 
ویژگی‌‌هایشان  براساس  اطلاعات  طبقه‌‌بندی   .)2020
آن‌ها  مطابقت  و   )Bakhtiarmanesh 2016( مغز  در 
دو  به  الگوها  این  می‌‌گیرد.  صورت  ذهنی«  »الگوهای  با 
‌‌صورت الگوهای »اکتسابی« در ترکیب با »الگوهای ذاتی« 
یا »فطری« که از بدو‌‌ تولد در نهاد بشر گذاشته ‌‌شده‌‌اند، 
بخش  این  خروجی   .)Salingaros 2000( وجود ‌‌دارند 

شامل تصویر ذهنی متناسب با محیط برای فرد می‌‌باشد.
ج( ادراک عقلی یا شناخت

که  است  عقلی«  »ادراک  شناخت  فرآیند  از  سه  مرحله 
در  سازماندهی‌شده  اطلاعات  روی  ذهنی  کنکاش  شامل 
فرد تصویر ذهنی موردنظر  این مرحله،  در  مغز می‌‌باشد. 
‌‌را با معیار »ارزش‌‌ها« و »انگاره‌‌های ذهنی« خود، قضاوت 
کرده و بر اساس‌‌ آن »معنا«ی معینی به محیط می‌‌بخشد 
قادر  فرد  مرحله،  این  پس ‌‌از   .)Sarmadi et al. 2020(
خواهد‌‌ بود، متناسب با معنای ایجاد‌‌شده در ذهن، نسبت 
و  نشان ‌‌داده  منفی  یا  مثبت  عاطفی  واکنش  محیط  به 

»رفتار« مناسبی برابر آن داشته ‌‌باشد.

د( تجربه زیسته
لازمه شکل‌‌گیری معنا در ذهن، وجود اطلاعات ذهنی در 
 Abbasi, Habibi, and( قالب »الگوهای ذهنی10« می‌‌باشد
اطلاعات  این  ماهیت  لذا   .)Mokhtabad Amroii 2018
متفاوت  واحد ‌‌را  مفهوم  یک  از  افراد  شناخت  می‌‌تواند 
جنس  از  ذهنی  اطلاعات  بخشی ‌‌از  که  درحالی  سازد. 
»فطری« بوده که غالباً در همه انسان‌‌ها مشترک می‌‌باشد؛ 
عامل تفاوت ‌‌را می‌‌توان در اطلاعات »اکتسابی« جستجو‌‌ 
زندگی  شیوه  متاثر ‌‌از  را  آن‌‌  اجتماعی  علوم  در  که  کرد 
)Salingaroos 2000(. در عین‌‌ حال رفتار  افراد می‌‌دانند 
متفاوت میان دو فرد با شیوه‌‌ی زندگی مشابه، موکد آنست 
که اطلاعات ذهنی هر فرد به میزان قابل توجهی متاثر ‌‌از 
تجارب مستقیم زندگی فرد قرار می‌‌گیرد. از این‌‌رو فرض 
مفهوم  یک  از  شناخت  در ‌‌نتیجه  و  معنا  آن‌چه  می‌‌شود 
واحد ‌‌را میان انسان‌‌ها متفاوت می‌‌سازد، حاصل »تجربه‌‌ی 
تجربه ‌‌زیسته  می‌‌باشد.  شخص  فرد  منحصربه  زیسته‌‌ی« 
از  انسان  غریزی  و  بی‌‌واسطه  »آگاهی  همان  می‌‌توان  را 
زندگی« دانست )Van manen 1990( که قابلیت تبدیل به 
احساسات زودگذر در گذر زمان را نخواهد‌‌ داشت. بنابراین 
و  گرفته  حافظه شکل  در  است ‌‌که  کلیتی  تجربه ‌‌زیسته 
 Gadamer( شود  تجربه  صورت  به‌‌همان  مجدداً  می‌‌تواند 
از  متاثر  ذهنی  اطلاعات  می‌‌رسد  به‌‌نظر  این‌‌رو  از‌‌   .)1975
ذهنی  اطلاعات  خاص‌‌تر  به‌صورت  و  فرد  تجربه ‌‌زیسته 
اکتسابی شخص، نقش موثر و قابل توجهی در شناخت فرد 
از محیط به‌‌عهده خواهد‌‌ داشت. بنابراین در این مقاله تلاش 
قلمرویی  تفاوت در عملکرد  یافتن علل  تا جهت  می‌‌شود 
افراد مختلف در زمان و مکان ثابت، نحوه اثرگذاری تجربه 
زیسته بر عملکرد قلمرویی افراد، مورد بررسی قرار بگیرد.

3. روش تحقیق
موضوع،  گسترش  به‌‌منظور  پژوهش  این  در  کلی  به‌طور 
فراتر‌‌ از آن‌چه در ادبیات مربوطه وجود ‌‌دارد، با رویکردی 
است  شده‌‌  استفاده  »دلفی«  روش ‌‌تحقیق  از  اکتشافی 
هدف  با  و  »تئوری«  تولید  به‌‌منظور  بنابراین   .)5 )شکل 
»تجربه  رابطه  در ‌‌موضوع  متخصصین  دیدگاه  بررسی 
رویکرد  با  مصاحبه‌‌هایی  قلمرویی«،  »عملکرد  با  ‌‌زیسته« 
»اکتشافی« از دیدگاه 10 ‌‌متخصص در‌‌ حداقل سه ‌‌رشته 
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و  شهرسازی،  معماری،  )شامل  تحقیق  زمینه  با  مرتبط 
این  در‌‌  انجام ‌‌شد.  انسانی(  علوم  زیرمجموعه  رشته‌‌های 
بر  تکیه  »با  تا  درخواست ‌‌شد  متخصصین  از  مصاحبه‌‌ها 
محیط ‌‌مسکونی  در  قلمرو  مفهوم  خود،  تجارب ‌‌شخصی 
توسط  پاسخ‌نامه،  تمامی ‌‌10  آن  را شرح‌‌ دهند«. پس ‌‌از‌‌ 

قرار‌‌گرفت.  تحلیل  مورد  محوری  و  باز  کدگذاری  نوع  دو 
از  باز11« با دو سطح  در ‌‌همین ‌‌راستا نخست »کدگذاری 
تحلیل و سپس »کدگذاری محوری12«، با سطح 3 تحلیل 

روی پاسخ‌‌ها اعمال‌‌ شد.

شکل 5: مسیر طی‌شده در بخش دلفی

تحلیل سطح اول از »کدگزاری ‌‌باز« شامل مشخص‌‌ کردن 
جملاتی با مفاهیم کلیدی مرتبط با‌‌ موضوع در ‌‌هر مصاحبه 
بود که بدین ‌‌ترتیب سرفصل‌‌های اولیه برای مفهوم‌‌سازی 
‌‌دوم،  سطح  تحلیل  در  شکل‌‌گرفت.  پژوهش  این  در‌‌ 
کلیدی  جملات  مرتب‌‌سازی  هر ‌‌مصاحبه،  در  به‌‌تفکیک 

مشترک،  ویژگی‌‌های  دارای  اعضای  با  مجموعه‌‌هایی  در 
در ‌‌هر  مطرح  مفهوم  به  نزدیکی  و  دوری  میزان  براساس 
‌‌مجموعه و در قالب یک پیوستار 9 ‌‌طیفی سلسله‌‌مراتبی، 

رقم‌‌خورد )جدول 3(.

جدول 3: نمونه‌‌ای از سطح 2 تحلیل در کدگذاری باز

1 2 3 4 5 6 7 8 9
س ناامنی

احسا
13 12 الف 27 الف 15 11 ب 26 الف 5

ت
س امنی

احسا

20 الف 26 ب 27 ب 17 26 ج 6 الف
9 18

19
21
22
24

به‌منظور تحلیل مرتبه سوم، نتایج حاصله ‌‌از کدگذاری باز، 
وارد مرحله »کدگذاری محوری« شدند که در ‌‌آن با‌‌ تنظیم 
مفاهیم  نمودارها  دو‌‌به‌‌دوی  تناظر  از  حاصل  پیوستارهای 

مفاهیم  تقاطع  »نام‌‌گذاری«  با  و  شناسایی ‌‌شد  مشترک 
مدنظر،   »28 »مقوله  به‌عنوان  محور  دو‌‌  هر  مربوط ‌‌به 

کدگذاری محوری نیز پایان ‌‌یافت )جدول 4( )شکل 6(.
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شکل 6: نمونه‌ای از سطح 3 تحلیل متعلق به کدگذاری محوری

جدول 4: بررسی مفاهیم اصلی و مقولات به‌دست آمده از آن‌ها

مقولات
مفاهیم اصلی

1 2 3 4 5 6 7

هویت پایدار استحاله بی‌هویتی 
بر معماری شهر

اثر اشراف بصری بر 
ابعاد حریم

نقش منظر بر 
شکل‌گیری هویت

استحاله افق دید 
گسترده بر امکانات 

محیطی

نقش اقتصاد 
ساکنین بر 

امکانات محیطی

مسیر سبز مسیر سیال

نقش مالکیت 
در ادراک حریم 

خصوصی

نقش تجاوز صوتی 
بر فضای غیرقابل 

دفاع

نقش فضای 
رهاشده بر ادراک 

ناامنی

اثر میزان استفاده 
از مکان در ادراک 

ناامنی

استحاله اختلاط 
کاربری بر وابستگی 

به مکان

نقش کنترل 
بیرونی بر 

ماندگاری در 
محیط

کنترل اثر محدودیت تردد 
بر ادراک مالکیت

نقش خوانایی 
اجتماعی بر 
دلبستگی بر 

مکان

استحاله عدم وجود 
پیوند اجتماعی بر 

حس تعلق

استحاله محدودیت 
پیوند اجتماعی بر 

ادراک قلمرو

اثر نظارت‌پذیری بر 
مدیریت مکان

نقش طول سکونت 
مالک بر ادراک قلمرو 

ثانویه

استحاله 
پیوندهای 

همبستگی بر 
ادراک امنیت

اثر طبقه اقتصادی 
بر منظرسازی 
محیط مسکونی

نقش ادراک 
قلمروی اولیه بر 
خوانایی اجتماعی

نقش کنترل 
بیرونی بر 

امنیت

استحاله عدم 
تعامل اجتماعی بر 

احساس ناامنی

کاهش کنترل 
بیرونی

کنترل اجتماعی 
بیرونی

عبور سبز اختصاصی 
یا عبور اختصاصی 

بازی‌ساز

استحاله حس 
تعلق بر تعامل 

اجتماعی

استحاله حس 
تعلق بر حس 

قلمرو

نقش تعامل 
اجتماعی بر 

احساس امنیت

نقش طول 
سکونت بر 
کنترل درونی

استحاله ناهمگنی 
اجتماعی بر کنترل 

درونی

استحاله قلمروی 
دیگری بر ادراک 
احساس تعلق به 

مکان

نقش طول سکونت 
بر تعاملات 

اجتماعی

نقش خوانایی 
اجتماعی در 
شکل‌گیری 

پیوندهای اجتماعی

نقش طول 
سکونت بر ارتقا 

کنترل درونی

نقش خانواده‌های 
سرشناس در 

خوانایی اجتماعی

نقش خاطرات 
جمعی در ادراک 

قلمرو

کنترل 
اجتماعی 

درونی

استحاله تناسبات 
نامتناسب فضا بر 
تعاملات اجتماعی

شناخت زمانمند 
مکان

نقش مشارکت 
در اداره محیط بر 
وابستگی به مکان

نقش ادراک حریم بر 
حس تعلق

نقش »خلوت« بر 
ادراک امنیت

نقش محدودیت 
تردد بر مالکیت 

ذهنی

کنترل اجتماعی 
درونی
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مقولات
مفاهیم اصلی

1 2 3 4 5 6 7

آرامش روانی و 
آسایش فیزیکی

استحاله خاطره 
منفی بر کنترل 

فضا

استحاله صدای 
مزاحم بر ادراک 

امنیت

نقش اشراف بصری 
بر کاهش رفاه 

محیطی

نقش تعاملات 
اجتماعی بر حدود 

حریم خصوصی

نقش شناخت 
محیط بر حدود 

قلمرو

اثر تصویر ذهنی بر 
شناخت محیط

اثر چشم ناظر بر 
ادراک راحتی

تصویر ذهنی 
مثبت یا حس 

مثبت

استحاله فضاهای 
بی‌دفاع بر احساس 

تعلق به محیط

نقش نور در 
برقراری تعاملات 

اجتماعی

استحاله میزان 
استفاده از فضا بر 

تعلق به مکان

استحاله امنیت بر 
وابستگی به مکان

نشانه‌های 
اجتماعی

نقش کنترل 
درونی بر الگوهای 
رفتاری قابل قبول

نقش کنترل 
درونی بر تصویر 
ذهنی مثبت از 

محیط

ادراک خلوت استحاله صدای 
مزاحم بر ادراک 

آرامش

استحاله تردد بالا 
بر آرامش محیطی

استحاله تردد 
پرتکرار بر ادراک 

امنیت

استحاله استفاده 
مکرر از محیط بر 

ادراک خلوت

تناسب الگوهای 
رفتاری با 

قرارگاه‌های 
رفتاری

استحاله ادراک 
ناامنی بر مالکیت 

ذهنی

نقش خوانایی 
اجتماعی بر ادراک 

امنیت

که  بود  هدف-محتوا  جدول  شامل  مرحله  این  خروجی 
کدگذاری  در  استخراج‌‌شده  مفاهیم  شامل  اهداف  آن  در‌‌ 
به‌دست ‌‌آمده  مقولات  و  سرفصل‌‌ها  شامل  محتواها  و  باز 
پایدار،  عبارتند ‌‌از: هویت  که  بودند  از کدگذاری محوری 
خصوصی،  حریم  ادراک  در  مالکیت  نقش  خلوت،  ادراک 
نقش خوانایی اجتماعی بر دلبستگی به‌‌مکان، نقش کنترل 
بر کنترل محیط،  امنیت، نقش طول سکونت  بیرونی در 
کنترل اجتماعی درونی، آسایش فیزیکی و آرامش روانی و 

نقش تصویر‌‌ ذهنی مثبت از محیط. 
هدف- جدول  پس ‌‌از  پژوهش،  دلفی  بخش  تکمیل  در 

تلاقی  بامضمون  پرسش‌نامه‌‌ای شامل 185 سوال  محتوا، 
هر هدف با محتوای مربوطه ‌‌و در قالب حداقل یکی ‌‌از سه 
برای تحت پوشش  رفتاری«  و  حیطه »شناختی، عاطفی 
قرار‌‌دادن نگاه‌‌های متفاوت پرسش‌‌شوندگان، طراحی‌‌ شد. 
به‌همراه  گزینه‌ای  نه  طیفی  پاسخ‌‌های  با  این ‌‌پرسش‌نامه 
از  پنج ‌‌نفر  اختیار  اول در  جدول هدف-محتوا در مرحله 
متخصصینِ مربوط ‌‌به زمینه پژوهش قرار‌‌گرفت تا بعد ‌‌از 
اختیار  در‌‌  بعد  مرحله  در  آن‌ها،  نهایی  جلب‌‌نظر  و  تأیید 
تحقیق،  زمینه  مسلط ‌‌به  متخصصینِ  از  دیگر  تن   21
روش  براساس  این ‌‌مرحله  در  متخصصان  قرار ‌‌بگیرد. 
انتخاب  تا ایجاد اشباع نظری،  »نمونه‌‌گيری گلوله ‌‌برفی« 
شدند. در همین ‌‌راستا کفایت حجم نمونه‌‌گیری با‌‌توجه‌‌ به 
تأیيد  مورد  پرسش‌نامه،  تحلیل  مرحله  در   KMO آزمون 

واقع‌‌شد.

با  متخصصین  نظر  از  مفاهیم  طبقه‌‌بندی   -1-3
Q بهره‌‌گیری از تحلیل عاملی

 Q تحلیل ‌‌عاملی  روش  معرفی  نتایج،  بررسی  پیش ‌‌از 
به‌‌نظر  ضروری  پژوهش  این  در‌‌  به‌کاررفته  شیوه  به‌عنوان 
یک  را  تحلیلی‌‌  چنین  پژوهشگران  کلی  به‌طور  می‌‌رسد. 
افراد  دیدگاه  و  ذهنیت  پیرامون  سیستماتیک«  »مطالعه 

موردمطالعه تعریف کرده‌‌اند. در ‌‌این روش به‌‌جای شناخت 
درک  به  بزرگ،  جمعیت  یک  میان  مشترک  چیزهای 
 .)Corr 2001, 293-297( می‌‌شود  پرداخته‌‌  افراد  فردیت 
بنابراین پژوهشگر قادر‌‌ خواهد بود تا محتوای ذهنی افراد 
 Ranjbar et( را نسبت به موضوعات مختلف آشکار نماید‌‌
به‌عنوان  این ‌‌روش  از  معمولاً   .)al. 2016; Brown 1987
شده‌‌است  یاد  »کمی«  و  کیفی«  »روش‌‌تحقیق  پیوند 
انتخاب  از ‌‌یک‌‌سو،  زیرا   ،)Khoshgoyan Fard 2006(
کوچک  با‌‌اندازه‌‌ای  و  هدفمند  به‌‌طور  مشارکت‌‌‌کنندگان 
صورت می‌‌گیرد که آن ‌‌را به روش کیفی نزدیک می‌‌‌سازد و 
از ‌‌سوی ‌‌دیگر، یافته‌ها از‌‌ طریق »تحلیل عاملی« و به‌‌صورت 

کاملًا کمی به‌‌دست می‌‌‌آیند. 
روش‌‌شناسی Q با‌‌ پذیرش این امر که انسان‌‌‌ها نه بر‌‌اساس 
واقعیت بلکه بر اساس تصاویری که از واقعیت در ذهن خود 
برگزید  معرفت‌‌شناسانه ‌‌را  می‌‌نمایند، ساختار  عمل  دارند 
الگوهای  شناسایی  روش،  این  بنابراین   )Boros 2006(
فکری حاکم بر تصمیمات فردی را تسهیل می‌‌سازد، لذا 
روش Q با هدف »طبقه‌‌بندی نظام فکری« پاسخ‌‌دهندگان، 
شناسایی  ادراکات ‌‌را  اولاً  تا  می‌‌کند  کمک  پژوهشگر‌‌  به 
براساس  افراد  دسته‌‌بندی  به  ثانیاً  و  نموده  طبقه‌‌بندی  و 

 .)Kitzinger 1999( ادراکاتشان بپردازد

4. یافته‌‌های تحقیق
در مرحله تحلیل 21 پاسخ‌نامه، شش دیدگاه کلی تشخیص 
داده ‌‌شد. سپس به‌‌منظور صحت‌‌سنجی نتایج حاصل ‌‌از این 
مرحله، پرسش‌‌های مشترک میان متخصصین در هر شش 
‌‌دیدگاه، مشخص‌‌ شد و در پرسش‌نامه دیگری با تعداد 56 
سوال، برای بار دوم در اختیار پاسخ‌‌دهندگان قرار گرفت. 
از پرسش‌نامه دوم و حین تحلیل  پس ‌‌از دریافت داده‌‌ها 
انجام  پاسخ‌نامه، طبقه‌‌بندی دیدگاه‌‌های مطروحه، مجدداً 

شد.
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جدول 5: آزمون KMO و کرویت بارتلت به‌منظور بررسی کفایت حجم نمونه

KMO آزمون بارتلت و

0.669 کفایت نمونه‌گیری براساس آزمون کیسر، میر و الکین
489.724 مقدار خی 2

210ازمون کرویت بارتلت درجه آزادی
0.000 سطح معنی‌داری

جدول 6: واریانس داده‌‌ها پس ‌‌از چرخش تحلیل عاملی
Classification Professional Of NO. pf Professional

First group 13-3-15-12-5
Second group 1-7-14
Third group 17-20-10-6
Forth group 9-21
Fifth group 11-4
Sixth group 6-8-18

Seventh group 2
Eighth group 9

پژوهش،  این  در  که  می‌‌دهد  نشان  حاصل  یافته‌‌های 
کفایت حجم نمونه با ‌‌استفاده از آزمون KMO و کرویت 
مورد   0.6 از  بالاتر  رقمی  یعنی   0.669 مقدار  با  بارتلت 
تائید می‌‌باشد )جدول 5(. علاوه‌‌بر ‌‌آن درحالی که در این 
وکوچک‌تر   0.00 با  برابر  معنی‌‌داری  سطح  مقدار  آزمون 
این  نتایج  بر روی  انجام تحلیل عاملی  لذا  از 0.05 است 
تحلیل  براساس  بنابراین  می‌‌باشد.  امکان‌‌پذیر  پرسش‌نامه 
داده‌‌های  تحلیل  نتایج پس‌‌از چرخش  بررسی  و   Q عامل 
در ‌‌این  اصلی  )رویکرد(  عامل  هشت  جمع‌‌آوری‌شده، 
دو  آن‌که  به‌دلیل  اما   .)‌‌6 )جدول  مشخص ‌‌شد  موضوع 
عامل ‌‌7 و 8 به‌تنهایی بیانگر دیدگاه تنها یک ‌‌نفر بوده و 

در حالی‌که عموماً جهت‌‌گیری یک نفر نمی‌‌تواند رویکرد 
علمی به‌شمار‌‌ رود، لذا این دو ‌‌عامل از مجموع رویکردهای 

اصلی متخصصین حذف ‌‌گردید.
چرخش‌‌داده  داده‌‌های  واریانس  عددی  مقدار  هم‌‌چنین 
بیانگر ‌‌آنست‌‌ که حدود 67  رقم 66.691 درصد  با  ‌‌شده، 
با  علمی  رویکردهای  دارای  متخصصین  پاسخ  از  درصد 
گرایشات یکسان و قابل سازماندهی هستند. در حالی‌که 
33 درصد باقیمانده، میزان گرایشات و علائق فردی در این 
تلقی ‌‌نمی‌‌شود )جدول  ‌‌پژوهش را نشان ‌‌می‌‌دهد که علم 

.)7

جدول 7: شرح واریانس داده‌ها

Component
Extraction Sums Of Squared Loadings Rotation Sums Of Squared Loadings

Total % of Variance Cumulative% Total % Of Variance Cumulative%

1 4.030 19.192 19.192 2.628 12.513 12.513
2 2.224 10.592 29.784 2.342 11.150 23.663
3 1.658 7.897 37.681 1.913 9.110 32.773
4 1.423 6.777 44.459 1.635 7.787 40.560
5 1.369 6.519 50.978 1.535 7.308 47.868
6 1.132 5.388 56.366 1.461 6.955 54.823
7 1.093 5.204 61.570 1.342 6.392 61.215
8 1.075 5.121 66.691 1.150 5.476 66.691
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در نمودار ارزش‌‌های ویژه اسکری، با‌ ‌توجه ‌‌به آن‌که نقطه 
شیب‌ ‌نمودار  تغییر  مکان  عامل‌‌ها،  چرخش  برای  عطف 
متخصصین  در ‌‌پاسخ‌‌های  رویکرد  هشت  وجود  از  است، 

خبر‌‌می‌‌دهد که در ‌‌آن عامل اول نسبت‌‌به سایر رویکردها 
سطح معناداری بالاتری دارد )شکل 7(.

شکل 7: نمودار ارزش‌‌های ویژه اسکری

از ‌‌سوی دیگر با ‌‌بهره‌‌گیری از جدول داده‌‌های چرخش‌‌شده 
و به‌‌منظور شناسایی متغیرها در هر ‌‌رویکرد، هر‌‌ بار، عاملی 
که مقدار آن بزرگ‌تر ‌‌از مثبت و منفی 0.3 بود، در آن عامل 
قرار گرفته و از این ‌‌طریق متغیرهای هر ‌‌رویکرد مشخص 
شدند )جدول 8(. پس ‌‌از طبقه‌‌بندی افراد صاحب‌‌نظر در 
هر‌‌ رویکرد، با‌‌ هدفِ یافتن نحله‌‌های فکری مشترک بین 

متخصصین در هر ‌‌گروه، سوالات با نمرات 8 و بالای آن 
استخراج گشتند. سپس بر اساس سوالات مشترک میان 
کلی  مفهوم  روی  »نامگذاری«  دسته،  هر‌‌  در  متخصصین 
به‌‌همراه  انتخابی  هر ‌‌عنوان  که  به‌گونه‌‌ای  صورت‌‌گرفت، 
زیرمجموعه خود به یکی ‌‌از عوامل موثر بر تشخیص قلمرو 
در اطلاعات ذهنی وابسته به تجربه ‌‌زیسته اشاره می‌‌نمود.

جدول 8: ماتریس داده‌‌های چرخش‌‌داده شده و بار عاملی هر یک )شامل طبقه‌‌بندی متخصصان بر اساس دیدگاه‌‌هایشان(

Component

1 2 3 4 5 6 7 8
Var005 0.747 0.120 0.106 -0.038 -0.051 0.170 0.129 -0.21
Var012 0.712 -0.166 0.123 0.247 0.073 -0.208 0.102 0.114
Var015 0.697 0.149 0.159 0.021 -0.057 0.197 0.394 008.
Var003 0.683 0.336 -0.232 0.242 0.497 -0.036 0.042 -0.016
Var013 0.577 -0.036 0.232 0.242 0.497 -0.036 0.042 -0.016
Var014 0.030 0.817 -0.013 -0.222 -0.105 0.026 0.052 -0.046
Var007 0.143 0.701 0.101 0.233 0.256 -0.226 0.163 0.073
Var001 0.105 0.693 -0.027 0.183 0.217 0.087 0.118 -0.007
Var006 0.027 -0.004 0.804 0.162 0.123 0.165 0.052 0.062
Var010 0.151 0.114 0.666 0.101 0,044 -0.081 -0.213 0.243
Var020 0.329 0.104 0.582 -0.229 -0.245 0.078 0.115 -0.378
Var017 0.068 -0.360 0.520 -0.169 0.205 -0.032 0.251 0.014
Var021 0.078 0.165 0.046 0.794 -0.210 -0.073 -0.003 0.150
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Component

1 2 3 4 5 6 7 8
Var019 0.074 -0.030 0.043 0.475 0.239 0.217 0.034 -0.194
Var004 -0.019 0.056 -0.019 -0.052 0.665 0.192 0.292 0.075
Var011 0.079 0.296 0.180 0.002 0.624 -0.070 -0.218 -0.074
Var018 0.060 -0.201 0.142 0.022 0.038 0.739 -0.097 0.155
Var008 0.188 0.112 -0.054 -0.007 -0.033 0.541 0.340 -0.125
Var016 0.032 0.406 0.016 0.251 0.259 0.515 007. 0.081
Var002 0.200 0.193 0.013 0.039 0.098 0.021 0.799 0.094
Var009 0.099 0.010 0.146 -0.034 -0.013 0.102 0.089 0.888

در این مرحله شش ‌‌رویکرد نامگذاری‌‌شده به‌‌همراه سوالات 
زیرمجموعه خود، مجدداً به پنج تن از متخصصین ارائه و 
عناوین  با  در ‌‌رابطه  نظر خود ‌‌را  آن‌ها درخواست شد،  از 
متخصصین  نظر  اعمال‌‌  پس ‌‌از  نمایند.  اعلام  پیشنهادی 
در طبقه‌‌بندی رویکردها و نامگذاری هر یک، پرسش‌نامه 
با تعداد 56 سوال مبتنی‌‌بر سوالات مشترک مذکور  دوم 
از  پس‌‌  قرار‌‌گرفت.  نفر   21 همان  اختیار  در  و  طرح‌‌شد 
تحلیل سری دوم پرسش‌نامه‌‌ها، نتایج مشترک میان هر دو 
مرحله بر روند صحیح طی‌شده در تحقیق صحه گذاشت. 

5. جمع‌بندی
توسعه  حوزه  در  اخیر  تحولات  شد،  گفته  آن‌چه  بنابر 
نظام  نمودن  مختل  ضمن  مسکونی،  مناطق  و  محلات 
فیزیکی محلات سنتی متمرکز، با ایجاد محلات مسکونی 
غیرمتمرکز و عمدتاً با تراکم بالاتر، در موارد بسیاری سبب 
مسکونی  واحدهای  مجاورت  در  ثانویه  قلمروی  حذف 
محلات شده ‌‌است. با حذف قلمروی ثانویه، قلمروی اولیه 
به‌عنوان قلمروی کاملا خصوصی در مجاورت حوزه عمومی 
قرارگرفته که از آثار منفی آن القای ازدحام به ساکنین و 
آن  از  ناشی  روانی  و  و آسیب‌‌های ذهنی  فشارها  تحمیل 

می‌‌باشد.
در حالی‌که متخصصین »قلمرو« را یکی از مکانیسم‌های 
تحقق  می‌‌دانند،  محیط  در  مطلوب  خلوت  به  دستیابی 
فضای  به‌عنوان  مسکونی،  محیط‌های  در  ثانویه  قلمروی 
مفصل برای انتقال از حوزه عمومی به قلمروی خصوصی 
قلمروی  که  آن‌جا  از  می‌‌رسد.  به‌نظر  ضروری  بالعکس  یا 
ثانویه از نوع »اشتراکی« بوده و به‌عنوان یک مفهوم کاملا 
»ذهنی« مطرح است، لذا برای دستیابی به آن، شناخت 
غالب  توجه  مورد  »غیرکالبدی«  و  »کالبدی«  عوامل 
دستیابی  به‌منظور  رو  این  از  می‌‌باشد.  ضروری  ساکنین، 
تصویر  مرور  ساکنان،  توجه  مورد  شناختیِ  الگوهای  به 
ذهنی آن‌ها از قلمروی ثانویه ضروری تلقی شد. بنابراین با 
فرض آن‌که از یک سو تصویر ذهنی و معنای مفاهیم برای 
از سوی دیگر  و  بوده  او  زیسته  تجربه  به  وابسته  فرد  هر 

منحصربه  و  تکرار  غیرقابل  کس  هر  برای  زیسته  تجربه 
این  پاسخ صحیح در  به  برای دستیابی  لذا  فرد می‌باشد، 
قلمرو،  از  افراد  تصاویر ذهنی  مرور  با  تا  مقاله تلاش شد 
افراد  زیسته  تجارب  در  مشترک«  »مفاهیم  کشف  به 
مختلف در فرآیند شناخت پرداخته و برای احیای قلمروی 
و  »مقولات«  قالب  در  را  فوق  شناختی  الگوهای  ثانویه، 

»ـشاخصه‌‌های اصلی« ارائه نماییم.

6. نتیجه‌‌گیری
در حالی‌که علت تمایز میان شناخت قلمروی ثانویه توسط 
افراد مختلف را می‌توان به اطلاعات و تصاویر ذهنی آن‌ها 
از قلمرو )که خود حاصل تجربه زیسته هر فرد می‌باشد(، 
کشف  برای  صورت‌گرفته  دلفی  مطالعات  داد،  نسبت 
در  ساکنین  توجه  مورد  غیرکالبدی  و  کالبدی  الگوهای 

محدوده قلمروی ثانویه نشان می‌دهد که:
1. در پاسخ به سوال اول:

 از ‌‌نظر پژوهشگران در مرحله ادراک از فرآیند شناخت، 
)به‌‌منظور  حواس  از  ورودی  اطلاعات  سازماندهی  جهت 
ذهنی  الگوهای  محیط(،  از  ذهنی  تصویر  شکل‌‌گیری 
آمده  به‌دست  مقولات  به  باتوجه  زیسته  تجربه  متاثر ‌‌از 
بیرونی،  و  درونی  کنترل  مالکیت،  امنیت،  گروه  به شش 
هویت، آسایش فیزیکی و آرامش روانی و هم‌‌چنین خلوت 

دسته‌‌بندی شده ‌‌است. 
ذهنی  تصویر  شناخت،  نهایی  مرحله  در  دیگر  سوی  از 
نظام  تحت  مخاطب،  ذهن  در  محیط  از  شکل‌‌گرفته 
ارزش‌‌دهی حاصل از شش عامل، کنترل بیرونی بر ادراک 
در  ساکنین  ماندگاری  بر  راحتی  ادراک  نقش  امنیت، 
بر  درونی  کنترل  نقش  مالکیت،  بر  هویت  نقش  محیط، 
ادراک امنیت، نقش مالکیت بر هویت، نقش ادراک راحتی 
بر کنترل محیط، معنا‌‌ شده و فرد بر اساس شناختی که از 
قلمروی خود به‌دست آورده‌‌ است، به تنظیم رفتار مناسب 
در محیط و استفاده ‌‌از نشانه‌‌های قابل فهم در نشانه‌‌گذاری 

قلمرو، اقدام خواهد‌‌کرد ‌‌)شکل 8(.
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شکل 8: نحوه اثرگذاری تجربه ‌‌زیسته بر عملکرد قلمرویی

2. هم‌چنین باتوجه به شش رویکرد اصلی به‌دست آمده از 
مطالعات دلفی، در پاسخ به سوال دوم:

محیط  هر  در  ساکنین  برای  ثانویه  قلمروی  احیا   جهت 
مسکونی، لازم است که ویژگی‌های کالبدی و غیرکالبدی 
مقولات  ذیل  ثانویه،  قلمروی  تقویت  به‌منظور  را  محیط 

به‌دست آمده از بخش دلفی، دسته‌بندی کرده و با توجه به 
اولویت و اهمیت رویکردهای طرح‌شده توسط متخصصین 
که به تفکیک در جدول 10 قابل بررسی است، به تقویت 

هر یک از این ویژگی‌ها پرداخت.

جدول 9: رویکردهای مورد‌‌توجه پژوهشگران در موضوع نحوه اثر تجربه ‌‌زیسته بر عملکرد قلمرویی

عوامل رویکردها

در حالی‌که احساس “امنیت” مهم‌ترین ویژگی و دستاورد یک قلمرو به‌شمار می‌رود، “کنترل” اتفاقات 
درونی قلمرو، می‌تواند یکی از مهم‌ترین ابزارهای برای نیل به این هدف باشد. در همین راستا شکل‌گیری 
شبکه‌های قوی ارتباطی میان ساکنین و خانواده‌های حاضر در یک قلمرو که تابعی از خوانایی اجتماعی 
میان آن‌هاست، می‌تواند منجر به تقویت اعمال کنترل و نظارت بر قلمرو شود؛ این مفهوم تحت عنوان 

»نقش کنترل درونی بر ادراک امنیت ساکنین« در قلمرو لحاظ می‌شود.

نقش کنترل درونی 
بر ادراک امنیت

1
3-13-15-12-5

پاسخگویی محیط به نیازهای فرد در هر دو سطح عملکردی و متعالی سبب ارتقا احساس رضایت 
و تعلق حاطر او به محیط زندگی‌اش می‌شود. در این صورت آسایش فیزیکی و آرامش روان شخص 

)راحتی فرد( توسط محیط تامین شده و ماندگاری او در محیط بالا می‌رود.

نقش ادراک راحتی 
بر ماندگاری 

ساکنین در محیط 2

1-7-14

در حالی‌که ویژگی‌های حاکم بر خانه و محیط مسکونی برای هر فرد می‌تواند بیانگر »هویت« او باشد، 
به نظر می‌رسد که هرچه‌قدر فرد نشانه‌های هویتی خویش را بیش‌تر در محیط پراکنده سازد )هرچه‌قدر 
در برابر عناصر هویتی کالبدی )نظیر تیپولوژی ساختمان‌ها، کف‌سازی، مبلمان و مصالح خاص و غیره(، 
اجتماعی )نظیر طبقه اجتماعی، تیپولوژی خانوارها، پیوندهای اجتماعی و غیره( و منظرسازی )پوشش 
گیاهی خاص، طراحی محیطی و غیره( و چشم‌اندازهای خاص و غیره( تعلق خاطر بیش‌تری نسبت به 

محیط داشته و احساس مالکیت او نسبت به همان محیط قوی‌تر خواهد بود.

نقش هویت بر 
مالکیت

3
17-20-10-6

در مورادی که به دلایل مختلف )مانند اختلاط کاربری‌ها با کاربری مسکونی موقعیت کوچه، ویژگی‌های 
کالبدی و یا تراکم بالای ساختمان‌ها(، حضور غریبه‌ها در محیط مسکونی افزایش یافته یا به‌دلیل تعداد 
بالای ساکنین تشخیص آشنا از غریبه مقدور نبوده و یا به‌دلیل ویژگی‌های کالبدی و موقعیتی کوچه 
امکان تجاوز به قلمرو ساکنین تسهیل می‌شود، استفاده از ابزار کنترل محیط )نظیر استفاده از دوربین 
مدار بسته، نگهبانی سرکوچه، محدود کردن عبور و مرور افراد به داخل کوچه و نظایر آن(، جهت تامین 

امنیت و ارتقاء احساس امنیت ساکنین، ضروری به‌نظر می‌رسد.

نقش کنترل 
بیرونی بر ادراک 

امنیت 4

19-21
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عوامل رویکردها

احساس مالکی نسبت به قلمرو از ویژگی‌های ضروری و شاخص یک قلمرو به‌شمار می‌رود. لذا هرچه‌قدر 
فرد نسبت به محیط زندگی و قلمرو خویش احساس تعلق بیش‌تری داشته باشد، از نشانه‌های هویتی 

بیش‌تری برای نمایش مالکیت خود نسبت به محیط استفاده خواهد کرد.

نقش مالیکت بر 
هویت 5
11-4

از آن‌جا که احساس راحتی در محیط برای فرد با میزان احساس مالکیت او، رابطه مستقیم دارد، لذا 
هرچه‌قدر فرد در قلمرو خود احساس راحتی بیش‌تری داشته باشد، احساس مالکیت او بالاتر خواهد بود 
لذا کنترل خود را برای تامین احساس راحتی و امنیت و غیره در محدوده قلمرو خود، ارتقا خواهد داد.

نقش ادراک 
)راحتی( بر کنترل 

محیط 6

16-8-18

تشکر و قدردانی

این مقاله هیچ حامی مالی و معنوی نداشته است.

تعارض منافع
این مقاله فاقد هرگونه تعارض منافعی است.

تاییدیه‌ اخلاقی
نویسندگان متعهد می‌شوند که کلیه اصول اخلاقی انتشار اثر علمی را براساس اصول اخلاقی COPE رعایت کرده‌اند و در صورت 

احراز هر یک از موارد تخطی از اصول اخلاقی، حتی پس از انتشار مقاله، حق حذف مقاله و پیگیری مورد را به مجله می‌دهند.

درصد مشارکت

نویسندگان اعلام می‌دارند به‌طور مستقیم در مراحل انجام پژوهش و نگارش مقاله مشارکت فعال داشته‌اند.

پی‌نوشت
1. Jung

اما  مطرح‌‌شد،  آلمانی  فیلسوف   )1911-1833( دیلتای  ویلهلم  توسط   19 قرن  در ‌‌اواخر  ابتدا  کنونی،  به‌معنای  علوم‌‌انسانی   .2
دستاوردهای عینی علوم‌‌تجربی در دوران ‌‌مدرن سبب مغفول ‌‌ماندن علوم انسانی تا اوایل دهه 1960 گردید.

3. Need
انسانی، تلاش خود را به مطالعه علمی  ثابت فرض‌‌کردن طبیعت  با  او  انسان ‌‌است.  بنیان اساسی نظریه مازلو »طبیعت‌‌ ذاتی«   .4
آن )مشابه علوم تجربی( معطوف‌‌ کرد. تلاش ‌‌وی با انتقاداتی از‌‌ جانب سایر محققین مواجه‌ ‌شد. گروهی اولویت دادن ‌‌به نیازهای 
فیزیولوژیک )Krech, Crutchfield, and Ballachey 1962; 1976 Wahba and Bridwell(، گروهی »جهانی فرض‌‌شدن« رفتار 
‌‌انسان )Springborg 1981; Fitzgerald 1977(، گروهی ‌‌دیگر بی‌‌توجهی ‌‌به لزوم برقراری »ارتباط ‌‌اجتماعی« در مسیر تامین کلیه 

نیازها را مورد نقد قراردادند.
5. Tool Making
6. Abstraction of Thought
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7. Learning Over Instinct
8. Change in Behavior along Life Cycle
9. Cognition
10. Mental Pattern
11. Open Coding
12. Axial Coding
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