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چکیده
افزایش حضور شهروندان در فضاهای عمومی یک شهر در راستای پویایی و جذابیت فضای شهری، نیازمند ایجاد بستری 
مناسب است. عوامل محیطی و فیزیکی تأثیر قابل ‌توجهی در ایجاد تصویر ذهنی و حس تعلق به مکان شهروندان دارند. 
فضاهای شهری، باتوجه‌ به حضور و فعالیت افراد شکل می‌گیرند و عناصر بدنه شهری از جمله عوامل محیطی مؤثر بر 
شهری  بدنه  در  بومی  معماری  الگوواره‌های  از  استفاده  امروزی،  شهرهای  در  می‌شوند.  محسوب  روند  این  شکل‌گیری 
به‌منظور ایجاد حس تعلق به مکان و تصویر ذهنی مناسب از اهمیت ویژه‌ای برخوردار است. به همین دلیل، این پژوهش 
با هدف شناخت مولفه‌های تأثیرگذار بدنه شهری بر ایجاد تصویر ذهنی و به‌تبع آن ایجاد حس تعلق به مکان و همچنین 
ارزیابی رابطه بین این مؤلفه‌ها انجام شده است. این پژوهش به‌صورت کاربردی بوده و از روش توصیفی- پیمایشی استفاده 
شده است. ابزارهای جمع‌آوری داده شامل مطالعات کتابخانه‌ای، مشاهده میدانی و پرسش‌نامه بوده و برای تحلیل داده‌های 
از آزمون همبستگی پیرسون و تحلیل عاملی استفاده شده است. یافته‌های تحلیل عاملی نشان  از پرسش‌نامه،  حاصل 
می‌دهد که بعد کالبدی، فعالیتی و ادراکی به ترتیب بیش‌ترین تأثیر را بر شکل‌گیری تصویر ذهنی شهروندان از مکان و 
همچنین بعد فعالیتی، کالبدی و ادراکی به ترتیب بیش‌ترین تأثیر را بر ایجاد حس تعلق به مکان در شهروندان دارند. نتایج 
نشان می‌دهد که تنوع کالبدی و قابلیت دسترسی، عوامل کلیدی در ایجاد تصویر ذهنی شهروندان درباره شهر هستند و 
حضور سالمندان و زنان در فعالیت‌های عمومی شهری، عاملی بسیار مهمی در ایجاد حس تعلق به مکان است. همچنین، 

رابطه مستقیم و مثبتی بین تصویر ذهنی شهروندان و حس تعلق به مکان وجود دارد که با ضریب بالا تأیید می‌شود.
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1. مقدمه
از  روزمره مردم  زندگی  تأثیرات آن در  و  کالبدی  محیط 
از طرف متخصصین  اخیر  است که در سال‌‌های  مسائلی 
 Canter( بسیاری مورد تحلیل و بررسی قرار گرفته‌‌ است
1977(. مناطق شهری با فراهم‌ آوردن زمینه‌‌ی فعالیت‌‌های 
به وجود می‌‌آورد  را  دلبستگی  از  بالایی  اجتماعی، سطح 
عناصر  از  شهری  بدنه‌‌های   .)Ramkissoon et al. 2012(
تأثیرگذار بر کیفیت فضاهای شهری محسوب می‌‌گردند که 
اصلاح آن‌ها می‌‌تواند به بالارفتن کیفیت منظر عینی شهر 
منجر شود. همچنین شهرهای برخوردار از محیط بصری 
مطلوب قادرند با وسعت بخشیدن به تجربه زیباشناختی 
شهروندان، موجب ارتقا تصویر ذهنی جامعه از خویش و 
 .)Gospodini 2002( تقویت غرور مدنی آنان را فراهم کند
 Khatami and( نما صورت معماری و مدخل فهم آن است
Bojari 2020( و نحوه ارتباط بصری، اجتماعی، احساسی 
 Amjad et al.( و روانی را با محیط خارج شکل می‌‌دهد
2021(. نیاز انسان به تعامل عاطفی، شناختی و رفتاری با 
ابعاد  مکانی که در آن زندگی می‌کند از جمله مهم‌ترین 
 .)Rahimi and Razani 2022( رابطه انسان و مکان است
نقشه‌‌های ذهنی نمودی از آگاهی، تصویری از یک مکان 
و یا یک محیط است که به‌عنوان نماینده سازمان‌یافته از 
از  نتیجه‌‌ای  به‌عنوان  افراد بسط ‌یافته و  واقعیت در ذهن 
اطلاعاتی که دریافت شده، محفوظ، قابل احضار و تفسیر 
شده است )Befrouz 1991(. نقشه‌‌های ذهنی به نوبه خود 
بر روی تصمیم‌‌گیری و انتخاب فردی تأثیر می‌‌گذارد و در 
نهایت رفتار شخص را تعیین می‌‌کند اگر طراحی شهری 
را در فضا  را فراهم آورد که حضور مردم  بتواند محیطی 
افزایش دهد، به‌تدریج زندگی به فضای شهری بازمی‌‌گردد 

 .)Ghaffari 2014, 61(
امام خمینی  بدنه ضلع غربی خیابان  نمونه مورد مطالعه 
که  خمینی(  امام  چهارراه  تا  شریعتی  )حدفاصل  اردبیل 
اصلی‌‌ترین و با قدمت‌‌ترین خیابان این شهر است و باتوجه 
امروز دارای  به  تا  از گذشته  نمونه موردی  این  این‌که  ‌به 
قابلیت‌‌های محیطی و شخصیت کالبدی است که در تصویر 
ذهنی شهروندان اثر گذاشته همچنین موقعیت قرارگیری 
این خیابان در بستر شهر، ارتباطی که با محیط و فضاهای 
شهری پیرامون خود دارد و کاربری‌‌ها و عملکردهایی که در 
این بستر انجام می‌‌شود سبب ایجاد تصویر ذهنی و حس 
تعلق به مکان می‌‌شود. عملکردهای موجود در این بدنه از 
طریق تعامل با شهروندان می‌‌تواند در میان افراد خصوصاً 
بارزترین خصوصیات  از  باشد. یکی  تأثیرگذار  نسل جوان 
تشکیل‌دهنده  اصلی  اجزای  از  که  است  این  خیابان  این 
انسجام فضایی در شهر  ایجاد  باعث  بافت شهری است و 
در  تا  باشد  منحصربه‌‌فردی  ویژگی  دارای  باید  که  است 
بنابراین  باشد؛  از دیگر فضاها  ایجاد تصویر ذهنی متمایز 
شناخت رابطه بین تصویر ذهنی و حس تعلق به مکان در 
تأثیرگذار  مؤلفه‌‌های  ارتقا و درک  بدنه‌‌های شهری سبب 

در یک بدنه شهری و تقویت فضای شهری در جهت ایجاد 
تصویر ذهنی و حس تعلق به مکان شهروندان است. هدف 
از این پژوهش شناخت مؤلفه‌‌های بدنه شهری تأثیرگذار 
بر تصویر ذهنی و حس تعلق به مکان شهروندان، همچنین 
بررسی رابطه تصویر ذهنی و حس تعلق به مکان در بدنه 
شهری است. برای رسیدن به این اهداف دنبال پاسخ به 
بر  بدنه شهری  مؤلفه‌‌های  کدام  که:  این سؤالات هستیم 
حس تعلق به مکان و تصویر ذهنی شهروندان تأثیرگذار 
تصویر  و  مکان  به  تعلق  حس  میان  رابطه‌‌ای  چه  است؟ 

ذهنی شهروندان در بدنه‌‌های شهری وجود دارد؟ 

2. پیشینه 
تأثیر  مکان  حس  کیفیت  بر  جمعی  و  فردی  ارزش‌های 
می‌گذارد. حس مکان، به نوبه خود، بر ارزش‌ها، نگرش‌ها 
و به‌ویژه رفتارهای فردی و اجتماعی افراد در مکان مؤثر 
منظر  از  فرهنگ   .)Rahimi and Ansari 2020( می‌‌باشد 
راپاپورت نه‌‌تنها بر تصاویر ذهنی ایجادشده بر ذهن افراد 
مؤلفه‌‌های  برای  ارائه‌شده  نمونه‌‌های  بلکه  است،  مؤثر 
روابط  زندگی،  شیوه‌‌ی  که  می‌‌دهد  نشان  فرهنگی 
باورها می‌‌توانند بخشی  اجتماعی، آداب‌ورسوم و عقاید و 
ادراکی- روان‌شناختی تصاویر ذهنی  و  از عوامل کالبدی 
خود  محیط  ذهنی  تصاویر  این  اساس  بر  افراد  و  باشند 
در  تصاویر ذهنی شکل‌گرفته  بنابراین  را شکل می‌‌دهند. 
 2023( است  تأثیرگذار  محیط  شکل‌‌گیری  بر  افراد  ذهن 
.Shafipour Yourdshahi et al(. رشد شهر نه زاده‌ی ذهن 
اذهان.  از  منسجم  گروه  یک  زاده‌ی  نه  و  است  نفر  یک 
است  فرآیندی  حاصل  امروزی  شهرهای  ساختار  و  بافت 
 Rahimi et( است  شده  آغاز  دور  بسیار  سال‌های  از  که 
نیازهای  شکل‌گیری  و  شهرنشینی  گسترش   .)al. 2015
جدید، برنامه‌ریزی را از نگاهی فیزیکی- كالبدی به سمت 
توجه بر جنبه‌های اجتماعی زندگی شهری معطوف نموده 
است. كیفیت، تنوع، امنیت و ایجاد زمینه در فضا، به‌نوعی 
تعاملات  ایجاد  برای  ارتباطی  پیوندهای  و  حضور  انگیزه 
حس  تأثیر   .)Ebrahimnia et al. 2022( است  اجتماعی 
تعلق به مکان بر پیوند عاطفی انسان و مکان باعث ساخت 
ذهن  در  مکان  شخصیت  و  عملکردها  نشانه‌‌ها،  معانی، 
انسان می‌‌شود، تا جایی که مکان را برای او قابل ‌احترام 
کرده و تمایل افراد را به حفظ فیزیکی آن بیش‌تر می‌‌کند 
احساسات  پایه  بر  تعلق  حس   .)Heidari et al. 2014(
نمایان  را  کالبدی خود  به‌‌صورت  در طراحی  و  است  فرد 
می‌‌کند )Ananahad et al. 2019(. ویژگی‌‌های کالبدی و 
محیطی شامل چیدمان فضایی مناسب، فرم، محصوریت و 
زیبایی‌‌های بصری و همچنین عواملی نظیر عوامل محیطی 
و زیباشناختی و موقعیت قرارگیری مکان است که خود 
بین  مکان هستند.  به  تعلق  ایجاد حس  در  مهمی  عامل 
رابطه  مکان  به  تعلق  حس  و  شهروندان  ذهنی  تصویر 
تصاویر  بعد  همچنین  و  دارد  وجود  معناداری  و  مستقیم 
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ذهنی معنایی بیش‌ترین تأثیر را بر حس تعلق به مکان دارد 
)Balali Oskoyi et al. 2019(. هولندر و اندرسون معتقدند 
مؤثر  شهروندان  ادراک  و  احساس  بر  نماها  کیفیت  ارتقا 
هستند )Hollander and Anderson 2020(؛ همچنین در 
مطالعاتی نیز تأثیر مؤلفه‌‌های فرهنگی و هویتی نماها بر 
قرار  بررسی  به مکان شهروندان مورد  تعلق  ارتقای حس 
 Mahdavinejad and Pourfathollah 2015;( گرفته است

.)Rahimi et al. 2023
 نمای ساختمان‌‌ها در ایجاد حس تعلق به مکان تأثیرگذار 
مصالح  و  نما  اجزای  اندازه،  و  فرم  مؤلفه‌‌های  است. 
دارند.  مکان  به  تعلق  حس  ایجاد  در  را  تأثیر  بیش‌ترین 
همچنین خاطره‌‌انگیزی، خوانایی، آرامش و آسایش اقلیمی 
در افزایش تأثیر طبیعت موجود در نما بر حس تعلق به 
ارتقای  با   .)Amjad et al. 2021( است  تأثیرگذار  مکان 
و  نسبت  تناسب،  تعادل،  وحدت،  نظم،  نظیر  مؤلفه‌‌هایی 
مقیاس، هماهنگی، ریتم، پیوستگی و تداوم می‌‌توان زیبایی 
 .)Esmaili et al. 2020( را در بدنه‌‌های شهری افزایش داد
برخی فرم‌ها و ویژگی‌‌های کالبدی ساختمان از نظر عابران 
ترجیح داده شده است. همچنین همبستگی مثبتی میان 
کالبدی  ترجیحات  و  زیبایی‌شناختی  بصری  کیفیت‌‌های 

.)Jennath and Nidhish. 2016( مردم وجود دارد

3. مبانی نظری
3-1- حس تعلق به مکان 

حس مکان برای افراد احساس امنیت، لذت و هویت‌‌سازی 
کرده و حس تعلق آن‌ها نسبت به مکان را توسعه می‌دهد 
پدیدارشناسان حس  دیدگاه  در   .)Moulay et al. 2018(
مکان، عاملی برای احساس امنیت، لذت و ادراک عاطفی 
افراد است که حس تعلق آن‌ها به مکان را افزایش می‌‌دهد 
محیط  با  فرد  تعامل  و  ارتباط  عمق  گسترش  سبب  و 
 .)Ghashghaee et al. 2016; Relph 1976( می‌‌شود 
رابطه  بررسی  به  مکان  تعلق  محیطی،  روان‌شناسی  در 
اجتماعی  و  فیزیکی  محیط  با  فرد  عاطفی  و  شناختی 
علاقه  احساس  و  عاطفی  دلبستگی  نتیجه  که  می‌‌پردازد 
و پیوند با مکان است )Hanks et al. 2020(. با جمع‌‌بندی 
نظرات اندیشمندان )جدول 1( حس تعلق به مکان شامل 
سه مؤلفه ادراکی شناختی، کالبدی و فعالیتی است که در 

شکل 1 شرح داده شده است.

جدول 1: ویژگی حس تعلق به مکان از دیدگاه اندیشمندان 

ویژگی‌ها اندیشمندان 

علاقه به مکان، شناخت و تجربه فرد نسبت به مکان، ویژگی‌های فردی و گروهی، ویژگی‌های 
فرهنگی و اجتماعی، نقش اجتماعی، تعاملات، و ارتباطات فرهنگی و اجتماعی  لو و آلتمن )1992(

جزئی از مکان بودن، قابل‌احترام بودن مکان، تضاد، صدا، تنوع و بصری، و اندازه مکان استیل )1981(

پیوندهای احساسی، شناختی و رفتاری، و چارچوب رفتاری میان انسان  براون و پرکینز )1992(

هویت و وابستگی مکانی، پیوندهای اجتماعی و پیوندهای طبیعی  ریموند و همکاران )2010(

احساس عضویت، تأثیرگذاری، برآورده‌سازی نیازها و پیوست‌‌های عاطفی  مک میلان و چاویس )1986(

مرتبط شدن با مکان به‌واسطه درک نمادها، فعالیت‌‌ها و مرزها  رلف )1976(

ارزش‌‌های فردی و جمعی، ارزش‌‌ها، و رفتار فردی و اجتماعی  سنتر )1977(

احساسات، دانش، باورها و رفتارها  پروشانسکی )1983( 

اندازه، محصور بودن، تنوع، مقیاس، نمادها و بومی‌گرایی  ماریا لویکا )2011(

محصور‌‌ بودن، مرز و قلمرو، مرکزیت، تنوع و تداوم  شولتز )1967( 

نمادها، سمبل و مبلمان شهری راپاپورت )1977(



70

هر
ن‌ش

ما
 آر
زی
سا
هر
 ش
ی و

مار
مع

                        








14
03

ار 
 به
.4
6 
اره

شم
  

محمدی ایرلو، نسرین و دیگران

شکل 1: مؤلفه‌‌های تأثیرگذار در حس تعلق به مکان

3-2- تصویر ذهنی 
برای  افراد  که  است  مختصری  داده‌‌های  ذهنی  تصویر 
مشاهده، درک و بازنمایی پدیده درک‌شده در جهان واقع، 
 Zeile( در ذهن خود خلق کرده و از آن استفاده می‌‌کنند
فرآیندهای  با  پیوندی  دارای  et al. 2015(. تصویر ذهنی 
اطلاعات  فرد  هر  که  صورت  این  به  است؛  روان‌شناختی 
بازیابی  و  فراخوانی  ذخیره،  کدگذاری،  کسب،  را  محیط 
هر  ذهنی  تصویر   .)Neacşu and Neguţ 2012( می‌‌کند 
توسط  دیده‌شدن  از  پس  منظره  یک  از  که  است  چیزی 
گفت  می‌‌توان  واقع  در  می‌‌ماند.  باقی  وی  ذهن  در  ناظر 
و جهت خود  راه  بتواند  باعث می‌‌شود شخص  که  عاملی 
دارد.  خود  محیط  از  شخص  که  است  تصویری  بیابد،  را 
عکس‌‌هایی کلی که ذهن شخص از جهان خارج برمی‌‌دارد، 
هم حاصل احساسات آنی شخص و هم مبتنی بر خاطره 
تجارب گذشته او است که مورد استفاده وی قرار می‌‌گیرد 
)Lynch 1984(. تصویر ذهنی، پایه و اساس هر گونه کنش 

و واکنش میان فرد و محیط است که ممکن است با واقعیت 
موجود کاملًا هم‌‌پوشانی نداشته باشد اما شهروندان بر پایه 
رفتار  موجود  واقعیت‌‌های  نه  و  تصویر ذهنی خود  همین 

می‌‌کند.
تصویر ذهنی انسان از محیط تا حدودی بر رفتار فضایی او 
نیز تأثیر می‌‌گذارد، مؤثرترین نقش تصویر ذهنی از محیط 
در ذهن شخص آن است که وی را قادر سازد برای تعقیب 
ادراک‌پذیری  قابلیت  کند.  حرکت  شهر  در  خود  مقاصد 
واضح و دقیق محیط، جزئی اساسی از هر شهر موفق بوده 
از زندگی در شهر را منتج می‌‌شود.  و به رضایت عاطفی 
وضوح ادراکی فضاهای شهری نه‌تنها از جنبه‌‌های شناختی 
عملکردی  عاطفی،  موضوعات  بلکه  است،  اهمیت  حائز 
با   .)Kaplan 2016( برمی‌‌گیرد  در  نیز  را  اجتماعی  و 
ذهنی  تصویر   )2 )جدول  اندیشمندان  نظرات  جمع‌‌بندی 
شامل سه مؤلفه ادراکی شناختی، کالبدی و فعالیتی است 

که در شکل 2 شرح داده شده است. 

جدول 2: ویژگی‌‌های تصویر ذهنی از دیدگاه اندیشمندان 

ویژگی‌‌ها  اندیشمندان 
وضوح ادراکی، عملکردها، اجتماع و عواطف  کاپالان )2016(

راه، لبه، نشانه، گره و حوزه  لینچ )1960( 

مراکز، راه‌‌ها، حوزه‌‌ها، قلمرو، و مکان بامعنا  شولتز )1996(
عناصر سکانسی، عناصر فضایی و ویژگی‌‌های فرمی اپلیارد )1976(

عملکرد شهر، ظاهر شهر و معنا  تریب )1974(
تجارب، نگرش‌‌ها و خاطرات  رلف )1976(

اجزای پیوستگی، اجزای ناهمانند، فرم خوب، مجاورت و مشابهت  نظریه گشتالت )2007(
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ویژگی‌‌ها  اندیشمندان 
راه، مرز، نقاط و مانع  داونز و استیا )1977(

نمادها و نشانه‌‌ها  راپاپورت )1977(
نشانه‌ها، کنتراست بدنه‌ها، رنگ و عناصر نما نگرو )2003( 

شکل 2: مؤلفه‌‌های ایجاد‌‌کننده تصویر ذهنی

3-3- بدنه شهری 
محیط کالبدی و تأثیرات آن در زندگی مردم از مسائلی 
متعددی  متخصصان  توسط  اخیر  سال‌‌های  در  که  است 
Moulay et al. 2018; Scan�(  موردتوجه قرار گرفته است 

صورت  واقع  در  شهری  بدنه   .)nell and Gifford 2017
ساختمان  که  است  حالتی  بهترین  و  ساختمان  کالبدی 
شهری  بدنه  می‌‌گذارد.  نمایش  به  بیرون  در  خود  از 
ارتباطی داخل و خارج ساختمان‌‌ها باعث  به‌عنوان عنصر 
است  ناظران  ارزیابی  مورد  و  افراد  ادراک  شکل‌‌گیری 
 Ghorbanian et al. 2020; Mutlu Danaci and Kiran(
که  ساختمان‌‌ها  بخش  اولین  و  تصویری  گستره   .)2020
که  است  ساختمان  نمای  همان  می‌‌نشیند  ناظر  دید  در 
بدنه شهری را شکل می‌‌دهد )Alishah et al. 2016(. بدنه 

شهری نشان‌‌دهنده شخصیت اجتماعی ساکنان شهر بوده 
 Saadati et( و موجب ایجاد دلبستگی در محیط می‌‌شود
با  با نمایش شخصیت کالبدی و  al. 2019(. بدنه شهری 
قلمرو بصری و زیبایی‌‌شناسانه در ذهن بیننده جای دارد 
زیبایی‌‌شناسی،  ارزیابی  اصلی  شاخص‌‌های  و  معیارها  و 
نماهای شهری و بدنه‌های شهری عبارت است از تناسبات، 
انسانی،  تقارن، مقیاس  ریتم، رنگ، فرم و شکل،  مصالح، 
نظم،  تزئینی،  عناصر  و  جزئیات  آسمان،  خط  تنوع، 
هماهنگی،  سلسله‌مراتب،  خالی،  و  پر  سطوح  تعادل 
خوانایی،  انعطاف‌پذیری،  خشنودی،  لذت،  خاطره‌انگیزی، 
 Hidalgo( سرزندگی، تصورپذیری، اشتیاق و آرامش است
 and Hernandez 2001; Nasar 1994; O’Connor 2008;

.)O’Connor 2008; Baper and Hassan 2012

جدول 3: ویژگی‌‌های بدنه شهری از دیدگاه اندیشمندان 

ویژگی‌‌ها  اندیشمندان 
سن، جنس، ملیت و قومیت  پاکزاد )2003(

خوانایی، کالبدی، عملکردی و معنایی بتلی و همکاران )1985(
ادراکی- فیزیکی و عملکردی  لینچ )1960(  

پایداری، هویت و وحدت  محمودی )2006(
بصری، کالبدی، فضایی، فعالیتی و محیطی  عبدالله خان گرجی )2006(
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ویژگی‌‌ها  اندیشمندان 
زیبایی‌‌شناسی، عملکرد و هویت  منصوری )2008(

عملکردی، زیبایی‌شناسی، زیست‌محیطی و هویتی ادراکی گلکار )2002(
زیبایی‌‌شناختی، عملکردی و هویتی  کریمی مشاور و همکاران )2010(  
عملکرد، زیبایی، ادراکی و هویتی  خاک‌‌زند و همکاران )2014(  

جدول 4: مؤلفه‌‌های ایجادکننده حس تعلق به مکان و تصویر ذهنی شهروندان در بدنه شهری 

مؤلفه‌‌های بدنه شهری   
موقعیت، محیط بصری، قرارگاه رفتاری، و تنوع کاربری  فعالیتی 

حس تعلق به 
مکان 

شخصیت کالبدی، محصوریت، تنوع بصری، ایمنی و طبیعت  کالبدی 
سرزندگی، مالکیت، اصالت و فضای خصوصی  فردی 

ادراکی 
مذهب و فرهنگی- تاریخی  اجتماعی 

تنوع کاربری، عملکرد و پاتوق‌‌های شخصی  فعالیتی 

تصویر ذهنی 
گره، لبه، نشانه، محدوده و راه  کالبدی 

احساسات، جهت‌‌یابی، سن و جنسیت  فردی 
ادراکی

اعتقادات، واکنش‌‌های فکری و هیجانات  اجتماعی 

 شکل 3: چارچوب نظری پژوهش رابطه بین حس تعلق به مکان و تصویر ذهنی
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4. روش تحقیق 
ارتقا  از نتایج آن در  از نوع کاربردی بوده و  این پژوهش 
مؤلفه‌‌های بدنه شهری به جهت افزایش حس تعلق به مکان 
و تصویر ذهنی شهروندان استفاده می‌‌شود. روش پژوهش 
برای جمع‌‌آوری اطلاعات  بوده و  پیمایشی  نیز توصیفی- 
استفاده  پرسش‌نامه  و  مشاهده  کتابخانه‌‌ای،  مطالعات  از 
شده است. برای تحلیل یافته‌‌های حاصل از پرسش‌نامه از 

نرم‌افزارهای Amos و Spss استفاده شده است. 
محقق  پرسش‌نامه‌ای  پژوهش،  مراحل  انجام  و  جهت  در 
ساخت باتوجه ‌به مبانی نظری )شکل 3( طراحی شد که 
را متخصصان حوزه معماری و طراحی شهری  آن  روایی 
شد.  تأیید  نرم‌‌افزار  طریق  از  آن  پایایی  و  کردند  تأیید 
به‌منظور تأیید پایایی از آزمون آلفا کرونباخ استفاده شد 

است  بوده   0.9 از  بیش‌تر  موارد  تمام  در  آن  ضریب  که 
پرسش‌نامه از پایایی بالایی برخوردار است. جامعه آماری 
به  باتوجه‌  آماری  نمونه  و حجم  است  اردبیل  شهر  مردم 
فرمول کوکران 384 نفر محاسبه شده است. پرسش‌نامه 
متفاوت  ساعت  و  هفته  مختلف  روزهای  در  ماه  دو  طی 
توزیع و جمع‌آوری ‌شده است. در این پژوهش تعداد 410 
از  پس  که  است  شده  پخش  شهروندان  بین  پرسش‌نامه 
حذف پاسخ‌های انحرافی تعداد 384 پرسش‌نامه باقی ماند. 
برای سنجش روایی شاخص‌های پرسش‌نامه و هماهنگی 
و همسویی لازم بین شاخص‌ها )سؤالات( از آزمون تحلیل 
عاملی تأییدی استفاده شده است. شکل 4 مدل مرتبه اول 

تحلیل عاملی را نشان می‌دهد.

شکل 4: بارهاي عاملي استانداردشده مدل تحلیل عاملی مرتبه اول
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4-1- محدوده موردمطالعه 
و  اصلی‌‌ترین  که  خمینی  امام  خیابان  حاضر  پژوهش 
قدیمی‌‌ترین خیابان اردبیل است. همچنین این خیابان در 
را داشته  باغی(  گذشته محل‌‌هایی مثل پارک ملت )شاه 
که باعث رونق قوی‌‌تر خیابان بوده است. فضاهای تجاری 
برای  افراد  بیش‌تر  و  داشته  وجود  متفاوت‌‌تری  شکل  به 
ملاقات با دوستان و تفریح به این خیابان می‌‌آمدند. فضا 

نقش یک قرارگاه رفتاری و به‌نوعی پاتوق شهری بوده که 
افراد را برای ملاقات چهره‌به‌چهره و گشت‌وگذار به خیابان 
می‌‌کشید. قرارگیری این خیابان در مرکز شهر و نزدیکی 
به بناهای شاخص و قسمت‌‌های مشهور شهر اردبیل سبب 
عبور افراد زیادی از این خیابان می‌‌شود. بنابراین پتانسیل 
بالایی برای افزایش و تقویت حس تعلق به مکان و ایجاد 

تصویر ذهنی بر شهروندان را دارا است. 

شکل 5: نقشه محدوده مورد مطالعه )ضلع غربی خیابان امام خمینی اردبیل(

 

(https://earth.google.com/web/@38.2421103,48.31310456,-32375.50485256a,58489.97215499d,35y,0.0129
h,0t,0r/data=OgMKATA)

شکل 6: روش انجام پژوهش

بیان مسئله پژوهش
اهداف پژوهشسوال پژوهش

انتخاب روش تحقیق مناسب با ژوهش

اطلاعاتآوري  جمعمشخص کردن راهبرد 

حس مکان و تصویر ذهني، شهرينظري در زمینه بدنه رویکردهاي مطالعه تعاریف و 

از شهروندان با هدف بررسي رابطه نامه  آوري پرسش جمع
حس تعلق به مکان و تصویر ذهني در بدنه شهري

افزار نرمبا استفاده از  ها آنبه روش کمي و تحلیل  ها دادهتحلیل  
Amos & Spss

ویر بدنه شهري تاثیرگذار بر حس تعلق و تص هاي مولفه بندي رتبه
ذهني شهروندان

کشف رابطه حس تعلق به مکان و تصویر ذهني 
شهروندان در بدنه شهري

5. یافته‌‌ها
شناختی  جمیعت  آمار  بخش  این  در  توصیفی:  آمار 
محل  شامل  که  پژوهش  پرسش‌نامه  پاسخ‌‌دهندگان 

در  که  است  سن  و  تحصیلات  تأهل،  جنسیت،  سکونت، 
جدول 5 شرح داده شده است.

همگی  موردمطالعه  متغیرهای  چولگی  آزمون  اساس  بر 
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دارای توزیع نرمال هستند. در جدول 6 ابتدا برای بررسی 
نرمال یا غیرنرمال بودن داده‌‌ها از ضریب چولگی استفاده 
می‌‌شود. همان‌طور که در جدول زیر مشخص است، مقدار 
ضریب چولگی و کشیدگی تمامی متغیرها بین منفی 2 و 
مثبت 2 قرار گرفته است. باتوجه ‌به این‌که ضرایب چولگی 
و کشیدگی متغیرهای موردمطالعه همگی در بازه منفی 2 

تا مثبت 2 قرار گرفته‌‌اند، می‌‌توان این‌گونه استنباط نمود 
که تخطی از توزیع نرمال در بین داده‌‌ها دیده نمی‌‌شود. لذا 
در حالت کلی و با بررسی‌‌های انجام‌شده این‌گونه استنباط 
می‌‌شود که توزیع داده‌‌های متغیرهای موجود در جدول 6، 

نرمال یا حداقل بسیار نزدیک به نرمال است. 

جدول 5: آمار جمعیت‌شناختی

درصد فراوانیتعدادآمار جمعیت شناختی

99.‏21555زنجنسیت

01.‏16944مرد

2.‏25867مجردتأهل

8.‏12632متأهل

6.‏379زیر 18 سالسن

1811931 تا 25 سال

8.‏2614938 تا 35 سال

9.‏366115 تا 45 سال

35.‏4692 تا 55 سال

35.‏5692 تا 65 سال

0.‏23862اردبیلسکونت

1.‏6216مسافر

9.‏8421اسکان موقت

4.‏4010زیر دیپلمتحصیلات

6.‏10226دیپلم

6.‏13334لیسانس

9.‏8822فوق‌لیسانس

5.‏215دکتری

384100مجموع هر بخش

جدول 6: نتایج نرمال بودن متغیرهای موجود در پژوهش 

نتیجه آزمون 
ضریب کشیدگی  ضریب چولگی 

متغیرها 
خطای استاندارد  مقدار آماره  خطای استاندارد  مقدار آماره 

نرمال است  بدنه شهری 0.328- 0.130 0.066- 0.260

نرمال است  تصویر ذهنی 0.570- 0.130 0.242 0.260

نرمال است  حس تعلق به مکان 0.431- 0.130 0.045- 0.260
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همبستگی  آزمون  از  استفاده  با  پژوهش  یافته‌‌های  در 
بدنه  و  ذهنی  تصویر  و  مکان  به  تعلق  حس  بین  رابطه 
شهری بررسی شد که جدول 7 نتایج این آزمون را نشان 
تحقیق  متغیرهای  میان  آزمون  این  اساس  بر  می‌‌دهد. 
ترتیب  به  که  دارد  وجود  مستقیمی  همبستگی  رابطه 
 ،0.446 همبستگی  مقدار  با  تعلق  حس  و  ذهنی  تصویر 

و   0.275 همبستگی  مقدار  با  تعلق  و حس  شهری  بدنه 
بدنه شهری و تصویر ذهنی با مقدار همبستگی 0.455 با 

یکدیگر رابطه دارند. 
همچنین رابطه همبستگی بین زیرمؤلفه‌های حس تعلق 
قرار  بررسی  مورد   8 در جدول  ذهنی  تصویر  و  مکان  به 

گرفته است.

جدول 7: آزمون همبستگی پیرسون بین متغیرها 

حس تعلق به مکان  تصویر ذهنی  بدنه شهری  متغیرهای تحقیق
مقدار همبستگی 1   بدنه شهری
  0 سطح معناداری
554.‏0 1  مقدار همبستگی تصویر ذهنی
 0 00.‏0 سطح معناداری

644.‏0 1 مقدار همبستگی 572.‏0 حس تعلق به مکان
0 00.‏0 00.‏0 سطح معناداری 

جدول 8: آزمون همبستگی پیرسیون بین زیرمولفه‌های حس تعلق به مکان و تصویر ذهنی 

زیرمولفه‌های حس تعلق به مکان و 
تصویر ذهنی

کالبدی 
تصویر 
ذهنی

ادراکی 
شناختی 

تصویر ذهنی

فعالیتی 
تصویر 
ذهنی 

کالبدی 
حس تعلق 

به مکان

ادراکی شناختی 
حس تعلق به 

مکان 

فعالیتی 
حس تعلق 

به مکان
کالبدی تصویر 

ذهنی
1مقدار همبستگی 
سطح معناداری 

ادراکی- شناختی 
تصویر ذهنی

6301.‏0مقدار همبستگی 

00.‏0سطح معناداری 
فعالیتی تصویر 

ذهنی
4971.‏5610.‏0مقدار همبستگی 
00.‏000.‏0سطح معناداری 

کالبدی حس تعلق 
به مکان

3511.‏3770.‏3700.‏0مقدار همبستگی 
00.‏000.‏000.‏0سطح معناداری 

ادراکی شناختی 
حس تعلق به مکان

3941.‏5920.‏5220.‏5890.‏0مقدار همبستگی 
00.‏000.‏000.‏000.‏0سطح معناداری 

فعالیتی حس تعلق 
به مکان

5131.‏7730.‏4340.‏5310.‏4840.‏0مقدار همبستگی 
00.‏000.‏000.‏000.‏000.‏0سطح معناداری 

نتایج آزمون همبستگی پیرسیون بین زیرمولفه‌های تصویر 
رابطه  که  می‌دهد  نشان  مکان  به  تعلق  حس  و  ذهنی 
همبستگی بین تمام زیر مولفه‌های تصویر ذهنی و حس 
مولفه  بین  رابطه  قوی‌ترین  است.  برقرار  مکان  به  تعلق 
فعالیتی حس تعلق به مکان و کالبدی حس تعلق به مکان 
کالبدی حس  بین  رابطه  ضعیف‌ترین  و   0.377 مقدار  با 
 0.153 مقدار  با  ذهنی  تصویر  فعالیتی  و  مکان  به  تعلق 
تأثیر  مکان  به  تعلق  حس  ایجادکننده  مولفه‌های  است. 

عمیق‌تری در شهروندان به جا می‌‌گذارد که سبب افزایش 
ارتباط همبستگی میان زیرمولفه‌های حس تعلق به مکان 
می‌شود. همچنین تنوع زیاد کاربری در برخی موارد باعث 
کاهش شخصیت کالبدی یک فضا می‌شود به همین سبب 
ارتباط بین کالبدی حس تعلق به مکان و فعالیتی تصویر 

ذهنی ضعیف شده است.
فعالیتی  و  شناختی  ادراکی-  کالبدی،  مؤلفه  میان  از 
ادراکی-  مؤلفه  مکان،  به  تعلق  و حس  ذهنی  تصویر  در 
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و  همبستگی  رابطه  بیش‌ترین   0.225 مقدار  با  شناختی 
مؤلفه کالبدی با مقدار0.073 کم‌ترین رابطه همبستگی را 
داشته است. مولفه‌های ادراکی- شناختی که حس تعلق 
به مکان را تقویت می‌‌کنند ارتباط مستقیم با تصویر ذهنی 
شناختی  ادراکی-  مولفه‌های  شباهت  دارد.  شهروندان 
باعث  ذهنی  تصویر  و  مکان  به  تعلق  حس  بر  تأثیرگذار 

تقویت رابطه همبستگی میان این دو مؤلفه شده است.

5-1- رتبه‌بندی مؤلفه‌‌های پژوهش 
عاملی  تحلیل  آزمون  طریق  از  مؤلفه‌‌ها  رتبه‌‌بندی‌‌کردن 
از  خیابان  این  در  ضعف  و  قوت  نقاط  شناسایی  موجب 
و  قوت  نقاط  تقویت  با  بتوانیم  تا  نظر شهروندان می‌‌شود 
ازبین‌بردن نقاط ضعف سبب ارتقای حس تعلق به مکان و 

تصویر ذهنی در بدنه این خیابان شد. 

شکل 7: تحلیل عاملی تأییدی

شکل 8: امتیازدهی به مؤلفه‌‌های تأثیرگذار بر تصویر ذهنی و حس تعلق به مکان شهروندان
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محمدی ایرلو، نسرین و دیگران

بین مؤلفه‌‌های کالبدی، فعالیتی و ادراکی تصویر ذهنی و 
حس تعلق به مکان به ترتیب مؤلفه فعالیتی حس تعلق 
تعلق  کالبدی حس  و  عاملی 99.‏0  بار  مقدار  با  مکان  به 
در  را  تأثیر  بیش‌ترین  عاملی 92.‏0  بار  مقدار  با  مکان  به 
شهروندان دارند و همچنین مؤلفه ادراکی حس تعلق به 
77.‏0  و  57.‏0  عاملی  بار  مقدار  با  ذهنی  تصویر  و  مکان 
شهروندان  روی  بر  بدنه  این  در  را  تأثیرگذاری  کم‌ترین 

می‌‌گذارد.
بنابراین، این خیابان به دلیل موقعیت قرارگیری در سطح 
برخوردهای  همچنین  و  روزمره  فعالیت‌‌های  انجام  شهر، 
موجود  کاربری  تنوع  به  توجه  با  و  با هم‌دیگر  شهروندان 
در این بدنه که از هر قشر و سن و سالی می‌‌تواند از این 
بدنه‌‌شهری استفاده نمایند، باعث شده انجام فعالیت‌‌هایی 
حس  ایجاد  موجب  اجباری،  فعالیت‌‌های  به‌صورت  حتی 
شایان‌ذکر  گردد.  شهری  بدنه  این  در  مکان  به  تعلق 
مبلمان  هیچ‌‌گونه  تجاری،  و  اداری  کاربری‌‌های  جز  است 
در  ندارد.  وجود  خیابان  این  در  رفتاری  قرارگاه  شهری، 
رفتاری،  قرارگاه‌‌های  به‌وجودآوردن  با  می‌‌توان  صورتی‌که 

ایجاد محیط‌‌های بصری مطلوب در خیابان و ایجاد بستری 
برای بهبود رابطه بین شهروندان، موجب افزایش تعاملات 
حضور  دلیل  گذشته  در  شد.  شهروندان  بین  اجتماعی 
قرارگاه  و  پاتوق  این خیابان، وجود  در  بیش‌تر سالمندان 
قوی‌‌تری  اجتماعی  پیوند  ایجاد  موجب  که  بوده  رفتاری 
فضاهایی،  چنین  ایجاد  با  بنابراین  است.  بوده  افراد  بین 
می‌‌توان حس تعلق به مکان را در این بدنه شهری افزایش 
به  دسترسی  نیز  و  خیابان  این  به  راحت  دسترسی  داد. 
فضاهای شاخص پیرامونی این بدنه شهری در ایجاد حس 
پژوهش  این  یافته‌‌های  طبق  است.  مؤثر  مکان  به  تعلق 
طراحی  بومی،  درختان  کاشت  سبز،  فضاهای  ایجاد  با 
و  مناسب  شهری  مبلمان  از  استفاده  استراحت،  فضاهای 
کاهش ازدحام به همراه بهبود کالبد و ساختار فیزیکی این 
محدوده، می‌توان باعث افزایش و ارتقا تصویر ذهنی و حس 
پیوندهای  بر اساس شکل‌گیری  به ‌‌مکان مؤثر شد.  تعلق 
و  درگذشته  رفتاری  قرارگاه  و  پاتوق  وجود  با  اجتماعی 
همچنین اتفاقات ملی و مذهبی، رابطه‌ای بین بدنه شهری 

و شهروندان در این خیابان شکل‌گرفته است.

شکل 9: مقدار بار عاملی مؤلفه‌‌های کالبدی تصویر ذهنی

همان‌طور که در شکل 9 مشخص شده است در مؤلفه‌‌های 
دسترسی،  قابلیت  کالبدی،  تنوع  تصویرذهنی  کالبدی 
شخصیت کالبدی فضا و امنیت به ترتیب دارای مقدار بار 
عاملی 685.‏0، 682.‏0، 667.‏0 و 537.‏0 رتبه‌بندی شده 

است. 
تنوع کاربری‌‌های موجود در کالبد این خیابان و دسترسی 
تصویر  ایجاد  در  مهمی  نقش  از  اردبیل  متعدد  نقاط  به 
فضاهای  درگذشته  است.  برخوردار  شهروندان  ذهنی 
و  می‌‌کردند  عمل  قوی  بسیار  خیابان  این  در  شهری 

به  امروزه  اما  است؛  بوده  شهری  پاتوق  یک  خیابان  این 
فضایی  نبود  و  خیابان  کاربری‌‌های  ازهم‌گسیختگی  دلیل 
هیچ‌کدام  شهروندان  بین  اجتماعی  پیوند  ایجاد  برای 
یا  انتخابی  فعالیت‌‌های  جزو  خیابان  این  قسمت‌‌های  از 
اجتماعی نیست و تنها عملکرد باعث حضور افراد در این 
در  موجود  ادراک‌شده‌  امنیت  همچنین  می‌‌شود.  خیابان 
اقدامات  تا  به‌اندازه کافی نیست و لازم است  این خیابان 

کالبدی جهت افزایش امنیت این خیابان اعمال گردد. 
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شکل 10: مقدار بار عاملی مؤلفه‌‌های فعالیتی تصویر ذهنی

مؤلفه‌‌های  در  شده  مشخص   10 شکل  در  که  همان‌طور 
فعالیتی تصویر ذهنی یعنی تنوع و گوناگونی، سرزندگی، 
ترتیب  به  انعطاف‌پذیری  و  )ریشه‌داری(  اصالت  مالکیت، 
دارای مقدار بار عاملی 822.‏0، 801.‏0، 774.‏0، 713.‏0 و 

692.‏0 رتبه‌بندی شده است. 
برای  مکان  به  تعلق  حس  ایجادکننده  عامل  مهم‌‌ترین 
از  افراد  مرور  و  عبور  است.  خیابان  این  دسترسی  افراد 
به مراکز  این خیابان به جهت موقعیت مکانی و نزدیکی 
شده  مکان  به  تعلق  ایجاد حس  سبب  مختلف  جمعیتی 

است. همان‌طور که پیش‌تر نیز اشاره شد مظاهر طبیعت 
به میزان کمی در این خیابان جلوه‌‌گر شده است؛ اما همان 
ایجاد حس تعلق به مکان  مظاهر ناچیز عاملی در جهت 
در  شهروندان  بین  که  تعاملاتی  و  فعالیت‌‌ها  است.  بوده 
باعث  می‌‌آید  وجود  به  فضای شهری  یک  در  زمان  طول 
همچنین  و  مکان  به  تعلق  حس  و  ذهنی  تصویر  ایجاد 
مشترکی  اجتماعی  فعالیت‌‌های  و  کالبدی  نشانه‌‌های 
رضایتمندی  موجب  می‌‌گیرد  شکل  شهروندان  بین  که 

شهروندان می‌گردد. 

شکل 11: مقدار بار عاملی مؤلفه‌‌های ادراکی- شناختی تصویر ذهنی

مؤلفه‌‌های  در  شده  مشخص   11 شکل  در  که  همان‌طور 
ادراکی- شناختیِ تصویر ذهنی، سرزندگی، ادراک محیط 
و ارتباطات فضایی به ترتیب دارای مقدار بار عاملی 742.‏0، 

اجتماعی،  ارزش‌‌های  و  امتیاز  بالاترین  681.‏0  و   0.729
دارای  ترتیب  به  اجتماعی  رضایت‌‌مندی  و  مکانی  هویت 
مقدار بار عاملی 401.‏0، 424.‏0 و 508.‏0 کم‌ترترین امتیاز 
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محمدی ایرلو، نسرین و دیگران

را دارد. 
کاربری‌‌های  وجود  سبب  به  اردبیل  خمینی  امام  خیابان 
پر  و  سرزنده  جنب‌وجوش،  پر  خیابانی  آن،  در  متعدد 
این  مختلف  بخش‌‌های  بین  فضایی  ارتباط  است.  تحرک 
نیازها و خواست  با  به‌خوبی شکل‌گرفته و همسو  خیابان 
به  بی‌‌توجهی  با  اخیر  سال‌‌های  در  متأسفانه  است.  مردم 
بافت قدیمی شهر اردبیل، نشانه‌‌های هویتی این خیابان به 
دست فراموشی سپرده شده و در مقابل انبوه ساختمان‌‌های 
و فرهنگ جامعه  با معماری  نامتناسب  و  نامأنوس  جدید 
رنگ باخته‌‌اند. همین موضوع سبب شده تا هویت مکانی 
این خیابان کم‌رنگ شده و ساختارهای اجتماعی جامعه را 
نیز دگرگون کند و ارزش‌‌های جامعه به ضدارزش تبدیل 
شود و رضایت‌‌مندی مردم از ساختار اجتماعی کاهش یابد. 

رابطه‌‌ای که بین این فضای شهری و شهروندان بر اساس 
اتفاقات، پیوند اجتماعی و درگیری ذهن آنان در این فضا 
شهری،  محیط  معانی  و  ویژگی‌‌ها  همراه  به  گرفته  شکل‌ 

باعث رضایت‌‌مندی مردم از این خیابان شده است. 
باعث  خیابان،  در  موجود  فعالیت‌‌های  گوناگونی  و  تنوع 
استفاده  و  حضور  به  را  افراد  و  شده  فعالیتی  سرزندگی 
و  اجتماعی  فعالیت‌‌های  می‌‌کند.  تشویق  خیابان  این  از 
برخوردار  انعطاف‌‌پذیری کمی  از  این خیابان  کاربری‌های 
فعالیت‌‌ها  تنوع  انعطاف‌‌پذیری،  افزایش  با  می‌‌توان  است. 
و  سنتی  بناهای  تبدیل  کالبدی،  بعد  در  کرد.  تقویت  را 
نامتناسب، اصالت و  باهویت به ساختمان‌‌های بی‌‌قاعده و 

ریشه‌‌داری این خیابان را تحت‌‌الشعاع قرار داده است. 

شکل 12: مقدار بار عاملی مؤلفه‌‌های کالبدی حس تعلق به مکان

در  است  شده  مشخص   12 شکل  در  که  همان‌طور 
ترتیب  به  مکان،  به  تعلق  حس  کالبدی  مؤلفه‌‌های  بین 
844.‏0،  عاملی  بار  میزان  با  امنیت  و  طبیعت  دسترسی، 

822.‏0 و 753.‏0 بیش‌ترین امتیاز را دارند. 
قرارگیری این خیابان در مرکز شهر و دسترسی به فضاهای 
پیرامون موجب رضایت‌‌مندی شهروندان از دسترسی‌‌های 
این خیابان است. مؤلفه طبیعت در این محدوده کم‌ترین 

از  استفاده  و  ایجاد فضاهای سبز  با  است.  دارا  را  کیفیت 
به مکان  این بدنه می‌‌توان حس تعلق  گیاهان گل‌‌دار در 
مؤلفه  از  شهروندان  نارضایتی  همچنین  داد.  افزایش  را 
امنیت به دلیل نابسامانی خیابان، نبود فضاهای استراحت، 
نبود مبلمان شهری و ازدحام جمعیت، امنیت را در این 
محدوده کاهش داده است. کالبد و ساختار فیزیکی یک 

مکان خاطرات و افراد نیز بر حس مکان مؤثر است. 

شکل 13: مقدار بار عاملی مؤلفه‌‌های فعالیتی حس تعلق به مکان 
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در  است  شده  مشخص   13 شکل  در  که  همان‌طور 
حضور  سالمندان،  حضور  تعلق  حس  فعالیتی  مؤلفه‌‌های 
دارای  ترتیب  به  نوجوانان  کاربری‌‌ها و حضور  تنوع  زنان، 
مقدار بار عاملی 853.‏0، 819.‏0، 788.‏0 و 753.‏0 هستند. 
تنوع  و  خیابان  یک  در  مردم  مختلف  اقشار  حضور 
در  عوامل  مهم‌‌ترین  از  آن  تجاری  و  اداری  کاربری‌‌های 
است.  فعالیتی  بعد  در  مکان  به  تعلق  ایجاد حس  جهت 
از نظر ساکنان حضور سالمندان در این خیابان به میزان 
مطلوبی است اما نوجوانان کم‌تر در آن‌جا حاضر می‌‌شوند. 
قرارگاه‌‌های  ایجاد  به  بی‌‌توجهی  علت  به  موضوع  این 
رفتاری در خیابان مذکور است. قرارگیری در مرکز شهر و 
نزدیکی به بناهای شاخص و تاریخی باعث ایجاد ترافیک 
می‌‌شود که این امر موجب کاهش کیفیت فضای شهری 
پرتردد که  و  این خیابان است. در یک خیابان شلوغ  در 

فضای مکثی وجود ندارد تعامل اجتماعی کم‌تری صورت 
می‌‌گیرد و نمی‌‌تواند کیفیت و خدماتی مانند یک قرارگاه 
رفتاری یا یک فضای ‌‌شهری مطلوب را ارائه دهد. امروزه 
به دلیل ازهم‌گسیختگی کاربری‌‌های خیابان و نبود فضای 
هیچ‌کدام  شهروندان  بین  اجتماعی  پیوند  ایجاد  برای 
یا  انتخابی  فعالیت‌‌های  جزء  خیابان  این  قسمت‌‌های  از 
اجتماعی نیست و تنها عملکرد، باعث حضور افراد در این 
خیابان می‌‌شود. یک فضای شهری باید نیازهای شهروندان 
برای انجام هر سه دسته از فعالیت‌‌های یادشده را فراهم 
کرده و پاسخگوی گروه‌‌های سنی متفاوت باشد تا بتواند 
حضورپذیری  خیابان  این  در  فعالیت‌‌ها  این  افزایش  با 
شهروندان در این محدوده را افزایش داده تا حس تعلق به 

مکان به میزان مطلوبی رشد و افزایش یابد. 

شکل 14: مقدار بار عاملی مؤلفه‌‌های ادراکی- شناختی حس تعلق

مؤلفه‌‌های  در  شده  مشخص   14 شکل  در  که  همان‌طور 
برگزاری  اجتماعی،  شاخصه  مکان  به  تعلق  ادراکی حس 
به  تاریخی  برجسته  خصوصیات  و  مذهبی  مراسم‌‌های 
و 714.‏0  عاملی 839.‏0، 832.‏0  بار  مقدار  دارای  ترتیب 
نشانه‌‌های  و  نماد  اجتماعی،  ساختار  و  امتیاز  بالاترین 
هویتی و خوانایی به ترتیب دارای مقدار بار عاملی 511.‏0، 

588.‏0 و 598.‏0 کم‌ترین امتیاز را دارد. 
و  تاریخی  خصوصیات  مذهبی،  مراسم‌‌های  برگزاری 
ویژگی‌‌های اجتماعی حس تعلق به مکان را در بعد ادراکی 
تقویت کرده است. خیابان امام خمینی از گذشته محلی 
برای انجام مراسم‌‌های ملی- مذهبی بوده و به دلیل سابقه 
اذهان  در  ماندگاری  خاطره‌های  دارد  که  بالایی  تاریخی 
جنبه‌‌های  نظر  از  خیابان  این  است.  کرده  ایجاد  مردم 
شهرسازی امروزه بسیار ضعیف عمل می‌‌کند و افراد برای 
گذشته  در  می‌‌کنند.  مراجعه  آن  به  خود  نیازهای  رفع 

فضاهای شهری در این خیابان بسیار قوی عمل می‌‌کردند 
امروزه  اما  است  بوده  شهری  پاتوق  یک  خیابان  این  و 
هیچ‌کدام از قسمت‌‌های این خیابان قرارگاه رفتاری نیست 
و تنها عملکرد باعث حضور افراد در این خیابان می‌‌شود. 
همان‌طور که پیش‌تر نیز اشاره شد ساختارهای اجتماعی 
این  بدنه  خوانایی  هویتی،  و  تاریخی  نشانه‌‌های  نبود  و 
خیابان را کاهش داده و به اصلاحات بیش‌تری برای بهبود 
نیازمند است. درگیری ادراک شهروندان توسط مکان که 
موجب ایجاد شکل‌‌گیری پیوند عاطفی می‌‌شود؛ همچنین 
مشارکت و استفاده از مفهوم و نماد و سمبل‌‌های بومی که 
در یک فضای شهری می‌‌توان به کاربرد باعث می‌‌شود تا 
در درک یک فضا و شکل‌‌گیری تصویر ذهنی افراد از یک 
مکان مؤثر باشد. این تصاویر ذهنی ایجادشده باعث ایجاد 

حس مکان و تعلق به مکان می‌‌شود. 
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محمدی ایرلو، نسرین و دیگران

6. بحث و نتیجه‌‌گیری 
حس  بین  رابطه  تحلیل  و  ارزیابی  هدف  با  پژوهش  این 
انجام  بدنه‌های شهری  و تصویر ذهنی در  به مکان  تعلق 
تحلیل  و  یافته‌‌ها  با  پژوهش  پیشینه  مقایسه  است.  شده 
نتیجه پژوهش حیدری )2014(  آن‌ها نشان می‌‌دهد که 
فرد  احساسات  که  حاضر  پژوهش  با   )2019( آناناهاد  و 
تعلق می‌‌دانند در یک  اساس شکل‌گیری حس  و  پایه  را 
 )2021( امجد  نظر  پژوهش،  این  همچنین  است.  راستا 
مؤثر  عاملی  شهری(  )بدنه‌‌های  ساختمان‌‌ها  نمای  که  را 
نتایج  تأیید می‌‌کند.  ایجاد حس تعلق به مکان است،  در 
پژوهش حاضر با تکمیل نظر اسکویی و همکاران )1397( 
رابطه میان تصویر ذهنی شهروندان و حس تعلق را از نوع 

همبستگی مستقیم می‌‌داند. 
در پاسخ به سؤال اول پژوهش و بر اساس یافته‌‌ها، مؤلفه 
99.‏0  عاملی  بار  مقدار  با  مکان  به  تعلق  حس  فعالیتی 
بیش‌ترین تأثیر را در ایجاد حس تعلق به مکان شهروندان 
داشته است. همچنین مؤلفه کالبدی تصویر ذهنی با مقدار 
بار عاملی 90.‏0 بیش‌ترین تأثیر را در ایجاد تصویر ذهنی 
از میان مؤلفه‌‌های فعالیتی حس  شهروندان داشته است. 
تعلق به مکان در این بدنه شهری حضور سالمندان و بانوان 
با مقدار بار عاملی 85.‏0 و 83.‏0 بیش‌ترین تأثیر در حس 
تعلق به مکان را داشته‌‌اند. دلیل حضور بیش‌تر سالمندان 
در این خیابان، این است که بدنه این خیابان در گذشته 
شامل پاتوق شهری و قرارگاه رفتاری بوده و پیوند اجتماعی 
قوی‌‌تری بین افراد شکل می‌‌گرفته است. این خاطره‌‌ ذهنی 
که از گذشته در ذهن افراد باقی‌مانده است سبب حضور 
آن‌ها  یادآور خاطرات  که  خیابان شده  این  در  سالمندان 
سطح  در  قرارگیری  موقعیت  دلیل  به  خیابان  این  است. 
با  انجام فعالیت‌‌های روزمره برخوردهای شهروندان  شهر، 
یک‌دیگر با توجه به تنوع کاربری موجود در این بدنه که 
از هر قشر و سن و سالی می‌‌تواند از این خیابان استفاده 
نمایند، باعث شده که حضور زنان در این خیابان پررنگ‌‌تر 
خیابان  این  در  انجام‌شده  فعالیت‌‌های  به‌طورکلی  باشد. 
این  و  شده  مکان  به  تعلق  حس  ایجاد  سبب  که  است 

فعالیت‌‌ها منطبق با خواست و نیازهای شهروندان است.
از میان مؤلفه‌‌های کالبدی تصویر ذهنی، تنوع کاربری و 
قابلیت دسترسی با مقدار بارعاملی 69.‏0 بیش‌ترین تاثیر 
را در ایجاد تصویر ذهنی شهروندان داشته است. کالبد یک 
بدنه‌‌ی شهری که نشان‌‌دهنده شخصیت کالبدی، عملکرد 
و معرفی یک بدنه می‌‌باشد باعث ایجاد تصویر ذهنی در 
این خیابان شده است. همچنین تنوع کاربری‌‌های موجود 
فضاهای  به  دسترسی  قابلیت  و  خیابان  این  کالبد  در 
شاخص پیرامون شهر نقش مهمی در ایجاد تصویر ذهنی 

شهروندان دارد. 
همچنین در پاسخ به سؤال دوم پژوهش، رابطه بین تصویر 
ضریب  با  که  همبستگی  مکان  به  تعلق  حس  و  ذهنی 
بهبود  و  ارتقا  با  می‌‌توان  می‌‌شود.  تأیید  644.‏0  پیرسون 

افزایش  را  مکان  به  تعلق  حس  ذهنی  تصویر  مؤلفه‌‌های 
و  خواست  با  منطبق  وقتی  بدنه شهری  فعالیت‌‌های  داد. 
نیاز مردم باشد باعث ایجاد حس تعلق به مکان در افراد 
می‌‌شود. تکرار این فعالیت‌‌ها در این خیابان خاطره ذهنی 
در ذهن افراد ایجاد کرده و در نهایت تصویر ذهنی افراد 
از  اعم  را شکل می‌‌دهد. ویژگی‌‌های کالبدی یک خیابان 
باعث  ساختمان‌‌ها  بدنه  کیفیت  و  دسترسی  کاربری‌‌ها، 
خیابان  یک  کالبد  اگر  می‌‌شود.  ذهنی  تصویر  ایجاد 
کند  تأمین  به‌خوبی  را  عملکردی  و  ظاهری  ویژگی‌‌های 
می‌‌تواند از طریق ایجاد تصویر ذهنی موجب افزایش حس 
تعلق به مکان گردد؛ بنابراین کالبد یک خیابان حس تعلق 
به مکان را تقویت می‌‌کند. رابطه‌‌ای که بین این خیابان و 
شهروندان شکل‌ گرفته بر اساس اتفاقات و مراسمات ملی 
و مذهبی، پیوند اجتماعی و درگیری ذهن افراد و ویژگی‌‌ها 
و معنایی که یک محیط یا فضا را شامل می‌‌شود که باعث 
با  است.  شده  خیابان  و  بدنه  این  از  مردم  رضایت‌‌مندی 
یک  در گذشته  خیابان  این  انجام‌شده،  پژوهش  توجه ‌به 
قرارگاه رفتاری بوده و موجب شکل‌گیری پیوند اجتماعی 
و خاطرات جمعی بوده است. با توجه به یافته‌های پژوهش 
در پایان نیز راهکارهای طراحی جهت بهبود وضع موجود 

مطالعه موردی به شرح ذیل ارائه می‌گردد.
الف- حفظ هويت و افزایش حس تعلق به مکان در 
فضاهاي شهري با شناسایی پتانسیل‌ها و ویژگی‌های 

سایت
- منحصر به‌فرد کردن فضا از لحاظ عملكرد و غنای بصری

- ترکیب‌بندی و کیفیت کالبدی فضایی
- مرمت و احیا بناهای قدیمی

متفاوت  فعالیت  زمان  با  گوناگون  کاربری‌های  ایجاد   -
مانند: حضور نوازندگان خیابانی، تئاتر خیابانی، و برگزاری 

مراسم آیینی و ملی- مذهبی
- حفظ و شاخص کردن نشانه‌های طبیعی و مصنوعی در 

محدوده
فضاهاي  و خوانايي  مکان  به  تعلق  ارتقاء حس  ب- 
شهري با استقرار کاربری‌ها و بنای شاخص در سایت 

مورد مطالعه
- تمايز بصري فضا

برای شكل‌گيري  پاتوق‌های جمعی  بروز  امکان  تقویت   -
خاطرات جمعي جديد و مشاركت شهروندان
- انجام فعالیت‌های خاص و متنوع در منطقه

- تداعی خاطرات جمعي از طریق ایجاد قرارگاه رفتاری
- القاء ویژگی‌های هویتی وبومی

ج- ارتقاء تصویر ذهنی از بدنه‌هاي شهري
ادراكيِ  نقشه  قالب كي  در  نشانه‌هاي شهري  جانمايي   -

به‌هم پيوسته،
به  شهری  پاتوق  یک  طراحی  برای  سایت  هم‌خوانی   -

عنوان نشانه‌ی شهری،
- استقرار نشانه‌های کالبدی با بار بصري بالا،
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- توجه به اقلیم و بوم منطقه در طراحی.
پیشنهاد می‌‌شود پژوهش‌‌های آتی به سنجش مولفه‌‌های 
قرارگاه رفتاری در این خیابان و راهکارهایی برای احیای 
آن اهتمام ورزند. همچنین می‌توان با بهره‌بردن از نظرات 
متخصصان در این زمینه باتوجه ‌به پاسخ‌های دریافت‌شده 
طراحی‌  صورت‌گرفته،  تحلیل‌های  و  پژوهش  این  در 
مناسب‌تری برای بدنه‌های شهری در نظر گرفته و موجب 

بهبود فضاهای شهری برای شهروندان گردید. این تحقیق 
می‌تواند به طراحان شهری و مسئولان شهرسازی کمک 
کند تا بر اساس نیازها و خواسته‌های شهروندان، بدنه‌های 
شهری را بهبود بخشیده و فضاهایی را فراهم نمایند که 
تصویر ذهنی مثبتی از محیط شهری ایجاد و حس تعلق 

به مکان را در افراد تقویت سازد. 

تشکر و قدردانی
این مقاله هیچ حامی مالی و معنوی نداشته است.

تعارض منافع
این مقاله فاقد هرگونه تعارض منافعی است.

تاییدیه‌ اخلاقی
نویسندگان متعهد می‌شوند که کلیه اصول اخلاقی انتشار اثر علمی را براساس اصول اخلاقی COPE رعایت کرده‌اند و 
در صورت احراز هر یک از موارد تخطی از اصول اخلاقی، حتی پس از انتشار مقاله، حق حذف مقاله و پیگیری مورد را 

به مجله می‌دهند.

درصد مشارکت
نویسندگان اعلام می‌دارند به‌طور مستقیم در مراحل انجام پژوهش و نگارش مقاله مشارکت فعال داشته‌اند.
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