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چکیده
یکی از مهم‌ترین چالش‌‌های اساسی در سکونتگاه‌‌های نوظهور شهری، ناتوانی در تبدیل فضا به مکان‌های معنادار است. 
موضوعی که تبعات آن در کاهش انگیزش ماندگاری ساکنان، تقلیل رضایتمندی از سکونت، تضعیف پیوندهای معنایی 
و عاطفی ساکنان با مکان و کاهش ارتقای تعاملات و همبستگی اجتماعی بروز می‌‌یابد. این پژوهش با هدف سنجش 
شهری  جدید  توسعه‌‌های  در  مکان  حس  فعالیتی  اجتماعی-  و  شناختی  ادراکی-  مؤلفه‌‌های  اهمیت  ميزان  تحلیل  و 
لحاظ  به  حاضر  پژوهش  شده ‌‌است.  انتخاب  مطالعاتی  مورد  عنوان  به  قدس  منظور، شهرک  بدین  صورت‌گرفته ‌است؛ 
کاربست نتایج، از نوع کاربردی و از منظر نوع هدف، تحلیلی محسوب می‌شود که در چارچوب نظام پژوهش ترکیبی 
انجام شده است. ابزارهاي گردآوري داده‌‌ها، مطالعات کتابخانه‌‌اي و ميداني )پرسش‌نامه( است که در بستری پیمایشی با 
جامعه‌‌ی آماری 245 نفر و با استفاده از روش نمونه‌‌گیری تصادفي از ساکنان شهرک قدس، صورت پذیرفته ‌‌است. تحلیل 
از آزمون‌های آماری تحلیل واریانس یک‌طرفه، آزمون  با بهره  SPSS26 و Amous Graphic26 و  اطلاعات در نرم‌افزار 
T مستقل و مدل‌سازی معادلات ساختاری انجام شده است. نتایج پژوهش حاضر، گویای برازش مطلوب مدل مفهومی 
مطالعه با مؤلفه‌‌های ادراکی- شناختی و اجتماعی- فعالیتیِ حس مکان در توسعه‌های جدید شهری است که در قالب هفت 
عامل هویت- اصالت، نقش‌انگیزی، تصور ذهنی، کاربری- فعالیت، دعوت‌کنندگی، مشارکت اجتماعی و ایمنی- امنیت 
صورت‌‌بندی گردیده ‌‌است. از میان عوامل مذکور، نقش‌انگیزی، مشارکت اجتماعی و دعوت‌‌کنندگی به ترتیب با وزن بالاتر، 
اهمیت بیش‌تری در ارزیابی این مقوله به خود اختصاص داده‌‌اند. این موضوع نشان می‌دهد که تقویت زیرساخت‌ها و توجه 
مدیریت شهری به مؤلفه‌ها و شاخص‌های مؤثر، نقش به‌سزایی در شکل‌گیری و ارتقای حس مکان ساکنان ایفا می‌کند. 
شایان ذکر است که گروه‌های سنی مختلف ساکنان شهرک قدس، تأثیر معناداری بر درک شاخص‌های کاربری- فعالیت، 
دعوت‌کنندگی، هویت- اصالت و مشارکت اجتماعی در مدل مفهومی حس مکان دارند. علاوه بر این، تفاوت‌های جنسیتی 

ساکنان نیز به‌طور معناداری بر درک شاخص‌های کاربری- فعالیت و دعوت‌کنندگیِ شهرک، اثرگذارند.
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اسلامی، شیرین و دیگران

1. مقدمه
اجتماعات  قالب  در  معاصر  توسعه‌ سکونتگاه‌‌های  و  ایجاد 
جدید،  شهرک‌‌های  شهر،  نظیر  برنامه‌‌ریزی‌شده  محلی 
محلات و واحدهای همسایگی، همواره رو به فزونی بوده 
است. از همان آغاز، احداث و گسترش این سکونتگاه‌‌ها با 
چالش‌‌هایی در ابعاد مختلف کالبدی- فضایی، اجتماعی- 
کارکردی، ادراکی- روانی، اقتصادی و نهادی- زیرساختی 
پیش‌گفته،  چالش‌‌زای  ابعاد  میان  در  است.  بوده  مواجه 
تحقق‌ناپذیری  با  ارتباط  در  مشترکی  فصل  به  می‌‌توان 
اشاره  سکونتگاه‌ها  از  نوع  این  در  »مکان‌‌مندی«  مقوله 
به  هنوز  که  ریشه‌‌ای  بدون‌‌  و  فاقد ‌‌هویت  فضاهای  نمود؛ 
مکان تبدیل نشده‌‌اند. رلف1 عنوان می‌‌دارد که در دوران 
اصیل  مکان‌‌های  شدن  کم  سایه‌  در  مکان  حس  معاصر، 
و  گرفته ‌‌است  نام  »بی‌‌مکانی«  مسئله،  این  که  دارد  قرار 
رفتن  بین  از  و  ریشه‌‌ها  قطع  به  منجر  عمیق،  در سطوح 
به  بی‌‌مکانی  اصل،  در   .)Pakzad 2012( می‌‌شود  نمادها 
در  عدم حضور  یا  رفتن  دست  از  به  عکس‌‌العملی  عنوان 
محیط‌‌هایی است که مردم برای آن احساس تعلق، ارزش 
با  که   )Carmona et al. 2016( نیستند قائل  اهمیت  و 
ساکنان  بر  روانی  ادراکی-  منفی  تبعات  سوء،  تأثیرات 

مترتب می‌‌سازد. 
مفهوم حس مکان در مناطق و شهرک‌های تازه‌تأسیس از 
اهمیت ویژه‌ای برخوردار است، زیرا این مناطق نه‌تنها فاقد 
ساختارهای  از  بلکه  هستند،  هویت  و  تاریخی  پیشینه‌ی 
متنوعی  قومیت‌های  و  فرهنگی  ترکیب‌های  جمعیتی، 
 Montazerolhodjah and Sharifnejad( برخوردارند  نیز 
برخی  اعتقاد  به  ساکنان  بالای  ناهمگونی   .)2023
اجتماعی  روابط  تضعیف  باعث  می‌تواند  صاحب‌نظران، 
بین ساکنان شود )Verbrugge 1977; Wirth 1938(. در 
از  برآمده  را  استدمن )2003( حس مکان  همین زمینه، 
اجتماعی«  »برساخت  از  پویا  و  متغیر  سیال،  زمینه‌های 
مکان می‌داند. از سویی دیگر، از آن‌جا که حس مکان، با 
مکان  متمایز  کیفیت‌‌های  ادراک  و  فهم  قابلیت  بر  تأکید 
)Relph 2010(، ایجاد وابستگی و شکل‌گیری روابط مردم 
با مکان‌‌ها و یا آن‌چه برخی »ساختار احساس« نامیده‌‌اند، 
شناخته می‌شود )Arefi 1999(؛ این جهت‌‌گیریِ شخصی، 
به  تبدیل  مکان،  از  احساسات صحیح  و  ادراک  با  همسو 
 Hummon 1992 cited by( می‌‌شود  محیطی«  »معنای 
زندگی،  بستر  به  مکان  حس  بنابراین،   .)Cross 2001
معنا می‌بخشد اما با وجود اهمیت حس مکان در کیفیت 
زندگی و موفقیت حوزه‌های توسعه‌یافته‌ی جدید، بسیاری 
تقویت  به منظور  آگاهانه  و طراحی  بدون درک  از آن‌ها، 
 Sobhaninia, Buckman,( می‌شوند  احداث  مکان  حس 
and Schupbach 2023(. این نگرش‌‌ها، توجه ویژه‌‌ای را به 
سوی ابعاد پیش‌گفته‌‌ی این مفهوم، معطوف می‌‌دارند. در 
این میان، با اشاعه‌ی موج انتقادات نسبت به سکونتگاه‌‌های 
معاصر شهری، چالش‌‌های تحقق‌‌پذیری حس مکان در این 
پهنه‌ها در قیاس با بافت‌های سنتی، محسوس‌تر و پررنگ‌تر 

شده‌ است. از جمله، از مهم‌‌ترین عارضه‌‌های ملموس این 
و  ادراکی- شناختی  عوامل  به ضعف  می‌‌توان  را  وضعیت 
اجتماعی- فعالیتی مکان نسبت داد. بر این اساس، جایگاه 
طراحی شهری در اقدامات مرتبط با ایجاد مکان و حس 
مکان برخاسته از آن، به عنوان یکی از اصول بنیادین در 
در فرآیندهای برنامه‌ریزی و طراحي شهري در پهنه‌های 

مذکور، حائز اهمیتی دوچندان می‌گردد.
از میان انواع اجتماعات محلی برنامه‌ریزی‌شده‌ی شهری، 
از  پاره‌ای  وجود  به‌دلیل  قم  شهر  در  واقع  قدس  شهرک 
ادراکی و کارکردی  ابعاد کالبدی،  چالش‌های مختلف در 
حس مکان، به‌عنوان مطالعه‌ موردی این پژوهش انتخاب 
شناسایی‌شده  چالش‌های  مهم‌ترین  جمله  از  است.  شده 
در این شهرک، می‌توان به عدم طراحی و تعریف مناسب 
مراکز محله‌ای با عملکرد پویا و پاسخگو به نیازهای ساکنان 
اشاره کرد. همچنین، ضعف در ایجاد پاتوق‌های اجتماعی 
و فضاهای چندعملکردی که بتوانند نقش کاتالیزور را در 
که  شده  منجر  کنند،  ایفا  محلی  اجتماعی  روابط  تقویت 
ارتقای  بستر  به‌عنوان  نتوانند  شهرک  عمومی  فضاهای 
مشارکت  و  نمایند  عمل  جمعی  فعالیت‌های  و  تعاملات 
فعال ساکنان در مناسبات اجتماعی را زمینه‌ساز گردند. به 
علاوه، کمبود پوشش گیاهی و مبلمان شهری متناسب با 
مقیاس محلی از جمله ضعف‌های دیگر است که به کاهش 
سویی  از  می‌زند.  دامن  عمومی  فضاهای  زیستی  کیفیت 
از  استفاده  شهری به‌واسطه‌ی  منظر  در  دیگر، آشفتگی 
الگوهای طراحی متنوع و سلیقه‌ای، فقدان یکپارچگی در 
سبک‌های معماری و ناهماهنگی این سبک‌ها با زمینه‌ی 
تاریخی، اقلیمی و فرهنگی شهر قم، از دیگر مواردی است 
مخدوش  را  شهرک  مکانی  هویت  و  محیطی  کیفیت  که 
نموده است. در نتیجه، شهرک قدس با محیطی منفعل، 
الگوهای  مروج  دیگر،  سویی  از  و  مشخص  هویت  فاقد 

معماری غیرزمینه‌گرا مواجه شده است.
با توجه به مسأله پیش‌گفته و اهمیت روزافزون پرداختن به 
کیفیت توسعه‌های نوظهور شهری، هدف پژوهش حاضر، 
شناختی  مؤلفه‌‌های ادراکی-  اهمیت  تحلیل  و  سنجش 
جدید  توسعه‌‌های  در  مکان  حس  فعالیتی  اجتماعی-  و 
حاضر،  پژوهش  اصلی  پرسش‌‌  مبنا،  این  بر  شهری ‌‌است. 
چنین صورت‌بندی شده است که »مدل مفهومی سنجش 
و تحلیل تأثیرات ادراکی- شناختی و اجتماعی- فعالیتی 
حس مکان بر ساکنان شهرک قدس چگونه و به چه میزان 
ارزیابی می‌‌‌‌گردد؟«. نوآوری پژوهش حاضر در ارائه‌ی یک 
مکان  تحلیل حس  و  برای سنجش  مفهومی جدید  مدل 
ادراکی- شناختی و اجتماعی- فعالیتی  ابعاد  بر  و تمرکز 
شهری  جدید  توسعه‌های  برای  خاص  به‌طور  که  است 
به  کاربردی  نمونه‌ای  به ‌عنوان  می‌تواند  و  شده  تدوین 
قرار  استفاده  مورد  سکونتگاه‌ها  این  کیفی  بهبود  منظور 
گیرد. برای دستیابی به هدف مطالعه، پژوهش حاضر در 
چهار گام اصلی سازماندهی گردیده است. در گام نخست، 
مفاهیم  پژوهش،  با  مرتبط  پیشینه‌ی‌  بر  مروری  از  پس 
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مورد  آن،  اصلی  عوامل  و  ویژگی‌‌ها  مکان،  و حس  مکان 
مرور قرار ‌‌گرفته‌‌است؛ در گام دوم، پس از تحلیل و واکاوی 
کتابخانه‌‌ای،  مطالعات  از  آزاد  قرائت  و  مکتوب  آثار  در 
و  ادراکی  عوامل  بر  مؤثر  زیرشاخص‌‌های  و  شاخص‌‌ها 
اجتماعی حس مکان، در قالب چارچوب مفهومی تحقیق 
استخراج گردید. در گام بعدی، نمونه‌ی مطالعاتی پژوهش 
و  ارزیابی  مورد  شده،  احصا  مفهومیِ  چارچوب  اساس  بر 
و  استنتاج  مورد  و  ارائه  تحقیق،  یافته‌‌های  نهایی  گام  در 

نتیجه‌گیری قرار گرفت. 

2. پیشینه پژوهش
در دهه‌‌های اخیر، علی‌رغم گسترش مفهوم جهانی شدن 
ادراک،  بعد  اهمیت  همچنان  مجازی،  روابط  توسعه‌ی  و 
صاحب‌نظران  توجه  مورد  مکان،  حس  و  مکان  مقوله 
به  پرداخت  اهمیت  بوده ‌‌است.  فکری  مختلف  حوزه‌های 
به نقش طراحی شهری  توجه  با  ویژه  به  موضوع مذکور، 
در خلق مکان و مدیریت حس مکان، جایگاه برجسته‌تری 
در مباحث نظری و عملی یافته است. به‌نحوی ‌که در نظر 
گرفتن مکان و توجه به چگونگی ظهور و تکامل مکان‌‌های 
معنادار، از جمله موضوعاتی هستند که به‌طور فزاینده‌‌ای 
این  در  شده‌‌اند.  برجسته  معاصر  علمی  نوشتارهای  در 
رابطه، ادبیات گسترده‌ای در خصوص مفهوم‌سازی فضا و 
مکان از رشته‌های جغرافیا، معماری، منظر، روان‌شناسی، 
که  آمده‌اند  پدید  شهری  برنامه‌ریزی  و  جامعه‌شناسی 
توآن2  تأثیرگذار  مطالعات  نخستین  به  جمله  از  می‌‌توان 
 .)Stokowski 2002( اشاره کرد )1974( و رلف )1976(
با این حال، ادبیات مکان به‌طور مشخص در سه نحله‌ی 
انسانی  جغرافیای  و  پدیدارشناختی  روان‌شناختی،  فکری 
بیش‌تر از سایر زمینه‌‌ها دنبال شده است. با پذیرش این 
دیدگاه که درک فضای جغرافیاییِ مطلق، عینی و دارای 
نسبی،  دیدگاه  با  مقایسه  در  مفهومی  نظر  از  مختصات 
چند بعدی، ذهنی و ادراکی افراد از جهان پیرامون خود، 
دشوارتر است؛ می‌‌توان به مفهوم مکان در حوزه جغرافیای 
نمادها،  انسانی نزدیک شد که حامل ظرایف، احساسات، 

مکانیسم‌‌های  طریق  از  افراد  که  است  معانی  و  ادراکات 
جغرافیایی  جهان  به  نسبت  رفتاری  و  عاطفی  شناختی، 
انسانی،  جغرافیای  در  مکان  مفهوم حس  می‌‌کنند.  خلق 
ممکن است دارای اجزای پیچیده‌تری باشد که به راحتی 
یا لزوماً قابل اندازه‌گیری نیستند. از سویی دیگر، با بسط 
محیطی،  روان‌شناسی  مطالعات  پایه‌ی  بر  مکان  مفهوم 
پیوندها، دلبستگی‌ها  به عنوان ساختاری که  حس مکان 
سمت  به  را  افراد  از  گروه‌هایی  یا  افراد  که  روابطی  یا 
می‌گردد.  مفهوم‌سازی  می‌دهد،  سوق  معنادار  مکان‌های 
عملیاتی  ابعاد  از  استفاده  با  مکان  حس  ساختار  معمولاً 
قرار  بیش‌تری  مطالعه  مورد  محیطی،  روان‌شناسی  در 
می‌‌گیرد )Tang and Painho 2021(. همچنین از دیدگاه 
پدیدارشناختی، حس مکان یک پدیده کلی با ارزش‌‌های 
ساختاری، فضایی و شخصیتی است که از طریق ادراک دو 
عامل بسیار مهمِ جهت‌‌یابی و شناسایی دریافت می‌‌گردد 

.)Partovi 2015(
در پژوهش‌‌های مختلف داخلی و خارجی، محققان تلاش 
کرده‌‌اند تا تأثیرات ساختارهای عاطفی- شناختی و رفتاری- 
اجتماعیِ احساس فردی یا گروهی را در ارتباط با مکان‌‌های 
مختلف و در مقیاس‌‌های گوناگونِ خانه تا شهر تحلیل و 
با  متأخر  تحقیقات  در  مقوله  این  به  توجه  کنند.  ارزیابی 
توجه به چالش‌‌های مترتب بر ابعاد گوناگون سکونتگاه‌‌های 
در  موجود  نارسایی  و  ضعف  به‌خصوص  و  شهری  جدید 
قرار گرفته است.  تأکید  اجتماعی، مورد  فعالیتی و  وجوه 
در این رابطه، دسته‌‌ای از مطالعات که مشخصاً با زمینه‌ی 
پژوهش حاضر، مرتبط هستند را می‌‌توان در پژوهش‌‌های 
و   )1393( همکاران  و  زیاری  مانند  مطالعاتی  با  داخلی 
رحمانی و آدینه‌لو فرد )1401( و در پژوهش‌‌های خارجی، 
 ،)2002( استوکوفسکی4   ،)2002( استدمن3  مطالعات  با 
و  غفوریان   ،)2011( اسمیت6   ،)2007( دولا5  و  اوجانگ 
 )2022( زولتو7  نارانجو  و  وسترهولت   ،)2018( حصاری 
و سبحانی و همکاران )2023( و غیره معرفی نمود. شرح 
مختصری از دستاورد پژوهش‌‌های پیش‌گفته در جدول 1، 

ارائه شده‌‌ است. 

جدول 1: پیشینه پژوهش در مطالعات داخلی و خارجی

موقعیتدستاورد پژوهشعنوان پژوهشپژوهشگر

مطالعات داخلی

زیاری و 
همکاران 
)1393(

ارزیابی نقش توسعه اجتماعی 
در تحکیم حس مکانی؛ مطالعه 
موردی: محلات ناحیه 10 شهر 

سنندج

حس  و  اجتماعی  میان توسعه‌‌ی  مستقیم  و  مثبت  رابطه 
مکانی وجود دارد. هر چه میزان توسعه اجتماعی در میان 
محلات مختلف توسعه یابد، بر میزان سطوح مختلف حس 
مکانی )رضایت، رجحان مکانی، شناخت مکانی، نمادگرایی 

مکانی، دلبستگی مکانی و تعهد مکانی( افزوده می‌‌شود.

سنندج

رحمانی و 
آدینه‌لو فرد 

)1401(

مقایسه تطبیقی حس مکان 
در شهرهاي جدید تهران 

)نمونه موردي: شهرهاي جدید 
پردیس، پرند و اندیشه(

با  قیاس  )فاز سوم( در  اندیشه  حس مکان در شهر جدید 
ناشی  سایر نمونه‌ها، در شرایط بهتري قرار دارد که عمدتاً 
از کیفیت بـالاي محیط کالبدي و انطباق بـا استانداردهاي 

شهري می‌باشد.

تهران
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اسلامی، شیرین و دیگران

موقعیتدستاورد پژوهشعنوان پژوهشپژوهشگر
مطالعات خارجی

استوکوفسکی 
)2002(

زبان‌های مکان و گفتمان‌های 
قدرت: ساختن حس‌های جدید 

مکان

اجتماعی  برساخت  یک  به‌عنوان  را  مکان  حس  و  مکان 
اوقات  گذران  از فضاهای  نمونه‌‌هایی  و  می‌نماید  تعریف 
فراغت، تفریحات در فضای باز و توسعه گردشگری را در این 

رابطه، بررسی می‌‌نماید.

***

استدمن 
)2002(

به سوی روان‌شناسی اجتماعی 
مکان: پیش‌‌بینی رفتار از روی 

شناخت، نگرش و هویت مبتنی 
بر مکان

مدلی از حس مکان مبتنی بر روان‌شناسی اجتماعی متعارف 
را با شناخت‌‌ها، نگرش‌‌ها، هویت‌‌ها و نیات رفتاری واقع در 
مکان ارائه می‌‌دهد و بر دلبستگی، رضایت و معانی، به عنوان 
مفاهیمی با تأثیرات مستقل بر نظام دربرگیرنده‌ی رفتاری 
تأکید دارد که ویژگی‌های ارزشمند محیط را حفظ یا تقویت 

می‌کنند.

ویلاس

اوجانگ و 
دولا )2007(

ارتباط فعالیت و ابعاد دلبستگی 
مکان در تقویت حس مکان

و  مکان  هویت  فرهنگی،  اجتماعی-  و  اقتصادی  تعاملات 
عابران  کثرت  )جو،  سرزندگی  می‌‌کنند.  تقویت  را  جامعه 
و  محصولات  )کاربردها،  انتخاب  و  تنوع  حرکت(،  و  پیاده 
تعامل  و  اقتصادی  )معامله  اقتصادی  مبادلات  و  کاربران( 
فعالیت  کلیدی  ویژگی‌‌های  از  برخی  فرهنگی(،  اجتماعی- 

هستند که به ارتقای حس مکان کمک می‌‌کنند.

کوالالامپور

اسمیت 
)2011(

رابطه‌ی بین رضایت از سکونت، 
حس اجتماع، حس تعلق و 
حس مکان در یک جامعه 
شهری برنامه‌‌ریزی‌شده در 

استرالیای غربی

با بررسی رابطه‌ی متقابل حس اجتماع، حس تعلق، حس 
مکان و تأثیر آن‌ها بر رضایت‌مندی مسکونی، نشان می‌دهد 
که در جامعه‌‌ای که با حساسیت نسبت به نیازهای اجتماعی- 
ایجاد  برنامه‌‌ریزی فضایی  افراد و همچنین عناصر  شخصی 

شود به خلق حس رضایت‌مندی از سکونت کمک می‌‌کند.

النبروک 

غفوریان 
و حصاری 
)2018(

ارزیابی مدل روابط علیّ بین 
حس مکان و رضایت سکونتی 

در مسکن عمومی ایران 
)مطالعه موردی: مسکن مهر در 

پردیس، تهران(

حس مکان در افزایش رضایت سکونت ساکنان مسکن مهر 
به عنوان توسعه‌های جدید، تأثیرگذار است.

تهران 

وسترهولت و 
نارانجو زولتو 

)2022(

کاوش حس مکان در رابطه با 
امکانات شهری؛ شواهدی از 

لیسبون

امکانات  از  برخی  با  بودن  معرض  در  از  محتملانه  روابط 
توسعه‌‌های شهری و حس مکان، گویای آن است که امکانات 
موادغذایی(  فروشگاه‌‌های  )مانند  پربازدید  و  روزانه  شهری 
در حالی  دارد؛  منفی  ارتباط  مکان‌‌ها  با شکل‌‌گیری هویت 
مکان،  به  دلبستگی  با  فراغت  اوقات  گذران  مکان‌های  که 

همبستگی مثبت دارند.

لیسبون

سبحانی و 
همکاران 
)2023(

نیاز به ایجاد خلاقانه‌ی مکان 
در مناطق توسعه جدید: تحلیل 
توسعه‌های املاک و مستغلات 

در قم، ایران

نتایج نشان داده است که حس مکان در شهرک پردیسان 
قم در ابعاد فردی، اجتماعی، فرهنگی و محیطی پایین است.

قم

3. چارچوب نظری
چالش‌‌های  شهری،  جدید  سکونتگاه‌‌های   -1-3

پیش‌‌رو و بحران مکان
سنتی  بافت‌‌های  با  قیاس  در  شهری  نوظهور  توسعه‌‌های 
با چالش‌‌های پیچیده‌تری در مقیاس‌‌های مختلف توسعه 
-محلات نوبنیاد تا احداث شهرهای جدید- مواجه هستند. 
از جمله چالش‌‌های پیش‌‌ِ رو و منطبق بر مطالعات مختلف، 

و  مسئولیت‌‌ها  پراکندگی  هستند؛  اشاره  قابل  مواردی 
تصمیم‌گیرنده،  دخیل  عوامل  تعدد  مراجع،  نقش‌‌های 
 Arefi( عمومی  مشارکت  و  بخشی  بین  هماهنگی  عدم 
و  محور  اجتماع  رویکرد  نارسایی   ،)and Zamani 2013
 Sarvar, Tavakkoli, and( کاستی‌‌های کارشناسانه و فنی
موازنه‌ی  معیوب،  اقتصادی  چرخه‌ی‌   ،)Bahiraei 2016
منفی میان برنامه‌‌ریزی مسکن و برنامه‌‌ریزی اشتغال، نقش 
رقابتی نازل در معادلات رقابتی میان شهر و بحران هویت 
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شهری )Mohammadi and Changoli 2012( و همچنین 
درخور  اجتماعی  و  شهری  خدمات  به  پایین  دسترسی 
انتظار، عدم مداخله‌ی دیدگاه‌‌های مردم‌‌مدار توسط دولت، 
طراحان و برنامه‌‌ریزان شهری در خصوص ایجاد، مدیریت 
و ساماندهی به همراه سایر موارد دیگر، قابل طرح هستند. 
چالش‌هایی  با  شهری  نوظهور  توسعه‌های  مجموع،  در 
نهادی  از ضعف‌های  که  مواجه‌اند  و ساختاری  چندبعدی 
و مدیریتی تا نارسایی‌های اجتماعی، اقتصادی و مشارکتی 
را در بر می‌گیرند و تحقق بستری با کیفیت و واجد حس 

مکان برای ساکنان را با موانع جدی مواجه می‌سازند.
گذشته،  سده‌ی  طی  در  عملکردگرایی  رویکرد  شکست 
نشان داد که صرفاً عملکردی بودن بناها و مکان‌‌ها کافی 
معنا  واجد  شهری،  مکان‌‌های  است  لازم  بلکه  نیست 
انسانیِ  والای  ارزش‌‌های  تجلی‌‌بخش  یعنی  باشند؛  نیز 
علمی،  ایدئولوژیکی،  اجتماعی،  است  ممکن  که  معنادار 
فضا  بودن  خنثی  امروزه حس  باشند.  مذهبی  یا  فلسفی 
همسایگی  واحدهای  در  انسان‌‌ها  بیگانگی  و  پژمردگی  با 
که  است  آن  مؤید  عملکردگرا،  برنامه‌‌ریزی‌شده‌‌  کاملًا 
خنثای  نیافته‌‌اند. سیستم  ارتقا  مکان  به  فضاها  این 
ارائه  امکاناتی را  عملکردگرایانه، گرچه به ظاهر همه نوع 
می‌‌دهد، اما هنوز در انتظار آن است که از حیات انسانی 
لبریز گردد )Partovi 2015(. هر چند قابل ذکر است نوساز 
بودن مکان‌‌ها به این مفهوم که دارای سابقه، قدمت قابل 
توجه و کمبود خاطره‌انگیزی هستند، باعث نفی مکانیت 
فرد  زیرا  می‌‌سازد  دشوار  را  آن  تحقق  اما  نمی‌‌شود  آن‌ها 
در  را  خود  نیاز  مورد  معانی  معمول،  به‌طور  ادراک‌کننده 
ابتدا از فرم و فعالیت‌‌های مکان، استخراج کرده و سپس 
با مقایسه‌ی آن‌ها با مکان‌‌های مشابه، معانی جدیدی را به 
معانی مزبور می‌‌افزاید )Pakzad 2020(. چالش‌‌های مذکور، 
تحقق‌‌پذیری سطوح حس مکان را در توسعه‌های معاصر 
شهری با معضلات عدیده‌‌ای مواجه می‌‌گرداند و به بحران 
مکان در فضاهای شهری معاصر دامن می‌‌زند. با توجه به 
به عنوان »خلق مکان« در  تعریف طراحی شهری  آن‌که 
از صاحب‌نظران  اقبال بخش مهمی  سال‌‌های اخیر، مورد 
قرار گرفته است؛ بر اساس تعریف مزبور، طراحی شهری 
می‌‌باید فضاهای شهری‌‌، ساختمان‌‌ها‌‌، زیرساخت‌‌های حمل 
به‌خاطر  و  معنا  با  مکان‌‌هایی  درون  را  فعالیت‌‌ها  و  ونقل 
ماندنی‌‌، تلفیق ساخته و به غنای زندگی فردی و جمعی 

.)Golkar 2012( کمک نماید‌‌

3-2- فضا و مکان 
مفهوم مکان، ارتباط تنگاتنگی با نحوه‌ی ادراک و ارتباط 
از مفهوم‌سازی‌های  بسیاری  دارد.  با محیط فضایی  مردم 
توسط  مقایسه  ارائه‌ی  طریق  از  سنتی  به‌طور  مکان 
حالی‌که  در  پذیرفته‌اند.  صورت  مکان  فضا-  دیالکتیک 
تعاریف  متمایز،  معرفت‌شناختی  دیدگاه‌های  و  کارکردها 
گوناگونی در ارتباط با دو مقوله‌‌ی مذکور به‌دست می‌دهند 

 Tang,( می‌کنند  ایفا  مکمل  نقش  تفاوت،  عین  در  اما 
Acedo, and Painho 2021( به‌نحوی ‌‌که می‌‌توان عنوان 
نمود، انگاره‌‌های »فضا« و »مکان« برای تعریف به یکدیگر 
نیاز دارند )Tuan 2001(. فضا و مکان، مفاهیم اصلی جغرافیا 
هستند اما تنها از دهه 1970، مکان به عنوان یک محل 
خاص، شناخته شده و مجموعه‌‌ای از معانی و دلبستگی‌‌ها 
را به‌دست آورده ‌‌است )Veerbeek 2016(. در این راستا، 
فضا مفهومی عینی و ساختاریافته است و عمدتاً به عنوان 
یک موقعیت کالبدی با ابعاد اندازه‌گیری‌شده و مختصات 
موقعیتی  مکان،  که  حالی  در  می‌شود  تعریف  جغرافیایی 
است که برای یک فرد یا گروه، واجد معنا و ارزش است و 
از طریق تجارب انسانی و تعاملات اجتماعی شکل می‌گیرد 
)Rezeg, Roche, and Eveno 2025(. از نگاه توآن، »فضا« 
مفهومی انتزاعی‌‌تر از »مکان« است )Tuan 2001( و عبارت 
است از همه‌‌جا ولی مکان، جایی معین است؛ مکان محتوا 
دارد حال آن‌که فضا نوعی خلأ دارد )Behzadfar 2011(؛ 
در واقع، فضاها امکانات فیزیکی اولیه‌‌ای هستند که هنوز 
به مکان‌‌ها تبدیل نشده‌‌اند؛ به زبان ساده، فضاها زمانی به 
مکان‌‌ها تبدیل می‌‌شوند که افراد دلایل زیادی برای رفتن 
به آن‌جا ایجاد کنند )Madden 2011(. کرنگ8 نیز بر این 
باور است، روابط اجتماعی ارگانیک در مکان وجود دارد؛ 
جایی که مردم در طول سال‌‌های متمادی با هم در ارتباط 
به اهداف خاص و مادی  انسان‌‌ها فقط  بوده‌‌اند و برخورد 

 .)Carmona et al. 2016( ختم نمی‌‌شود
لفافه‌‌ی  با  را  مکان  مردم  لانگر9،  اعتقاد  به  همچنین، 
تاریخی، سبک‌‌های معماری  بناهای  مانند  فرهنگی خود، 
مالکیت  به  به‌فرد،  منحصر  معماری  الگوهای  و  متمایز 
به یک مکان  بی‌‌کران  ترتیب فضای  این  به  در می‌‌آورند؛ 
به   .)Rowntree 1981( می‌‌شود  تبدیل  به‌فرد  منحصر 
کالبدی  فضایی،  ویژگی‌‌های  به  تنها  مکان  دیگر،  عبارت 
روزمره،  تجربیات  طریق  از  و  نمی‌‌شود  محدود  بصری  و 
فضای هندسی به مکان زندگی تبدیل می‌‌شود که شامل 
 Arefi et al.( است  فرهنگی  و  اجتماعی  معانی  ارزش‌‌ها، 
مکان‌ها،  و  مردم  بین  متقابل  روابط  نتیجه،  در   .)2009
شیوه‌های  به  و  شود  ظاهر  مختلفی  اشکال  به  می‌تواند 
بسیار گوناگونی، توسط گروه‌های اجتماعی مختلف، تجربه 
شود که نشان‌دهنده‌ پیچیدگی و غنای روابط مردم- مکان 

.)Erfani 2022; 2021; 2020( است

3-3- حس مکان
مفهوم حس مکان در سال‌های اخیر، به‌طور فزاینده‌ای در 
نوشته‌های عام و آکادمیک، توجه و تمرکز را به خود معطوف 
می‌دارد؛ با این حال، عدم توافق در خصوص تعاریف مفاهیم 
 .)Stedman 2002( می‌شود  دیده  حدی  تا  مرتبط  اصلی 
تمایز بین این مفاهیم تا کنون مورد اجماع یکسانی قرار 
نگرفته است )Peng, Strijker, and Wu 2020( و بسیاری 
توافق  دارای  این حوزه،  ادبیات  در  موجود  اصطلاحات  از 
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اسلامی، شیرین و دیگران

هرناندز10 و  هیدالگو  چنان‌که  نیستند؛  مشترکی   نظری 
 اشاره می‌کنند، اصطلاحاتی مانند دلبستگی به اجتماع، 
حس اجتماع، دلبستگی به مکان، هویت مکان، وابستگی 
به مکان و حس مکان در حوزه‌ی روان‌شناسی محیطی به 
گونه‌‌ای مورد مطالعه قرار گرفته‌‌اند که تشخیص مفهومی 
 Belanche, Casaló, and Flavián 2017;( آن دشوار است
 Hidalgo and Hernandez  200; Tang and Painho

.)2021
مفهومی  را چتر  نگاه کلی می‌‌توان، حس مکان   در یک 
فرعی  مفاهیم  دربرگیرنده‌ی  که  دانست  گسترده‌‌تری 
هویت مکان، دلبستگی به مکان و وابستگی به مکان است 
 Stedman and Jorgensen 2001 cited by Scannell(
در  رفتار  بر  مشتمل  مفهوم  این   .)and Gifford 2010
مورد  در  باورها  دیگر،  مکان‌های  با  مقایسه  در  مکان 
می‌شود  بدان  راجع  احساساتِ  و  مکان  با  فردی  رابطه‌ی 
قابل  تفاوت‌‌های  وجود  با   .)Davis and Wagner 2024(
مکان،  به  نسبت  مختلف  نظری  رویکردهای  در  ملاحظه 
تا  کرده‌‌اند  تلاش  نظریه‌‌پردازان  همه‌ی  می‌‌رسد  نظر  به 
مشابه  نسبتاً  اشتراکاتی  با  را  مکان  سازنده‌ی  عامل  سه 
خصوصیات  از  متشکل  مکان  این ‌روی،  از  کنند.  تعریف 
مکان  به  منسوب  احساسات  و  معانی  محیطی،  فیزیکی 
 Bandarabad and( است  آن  با  مرتبط  فعالیت‌‌های  و 
کانتر11 که  همان‌گونه  یا  و   )Shahcheraghi 2017 

عنوان می‌‌دارد، مکان برآیند روابط بین کنش‌‌ها، تصورات 
.)Canter 2013( و خصایل کالبدی است

تعبیر  دو  با  مکان«  »حس  حوزه،  این  نظری  ادبیات  در 
متفاوت مطرح شده است که گاه در هم آمیخته شده‌‌اند. 
با یک مکان  در تعبیر اول، حسی که به فرد در مواجهه 
یا  به‌دست می‌‌دهد )مانند احساسی که یک فیلم کمدی 
فرد  که  حسی  دوم،  تعبیر  در  می‌‌کند(.  منتقل  ترسناک 
دیگر،  عبارتی  به  و  دارد  مشخص  مکان  یک  به  نسبت 
رابطه‌ی عاطفی که یک فرد یا جمع نسبت به یک مکان 
دارد )در مثال قبل، قضاوتی که راجع به آن فیلم می‌‌کنیم(. 
در تعبیر اول تکیه بر این موضوع است که کیفیت‌‌های یک 
مکان، معلوم می‌‌دارد که آن مکان چیست؟ کجاست و چه 
احساس‌‌هایی را منتقل می‌‌کند؟ که این حس لزوماً مثبت 
و ایده‌‌آل نبوده و می‌‌تواند ناخوشایند باشد. در تعبیر دوم، 
درجات مختلف رابطه‌ی عاطفی فرد نسبت به یک مکان، 
مورد تأکید است )Pakzad 2020(. در همین راستا، حس 
گرفته  نظر  در  چندابعادی  ساختار  یک  عنوان  به  مکان 
تعهدات  و  احساسات  باورها،  نشان‌‌دهنده‌ی  که  می‌شود 
Jorgensen and Sted�( است  مکان  به  نسبت   رفتاری 

معانی  تفسیرها،  از  مجموعه‌ای  عنوان  به  و   )man 2006
 Raymond( می‌شود  تعریف  مکان  پیرامون  ارزش‌های  و 
and et al. 2021; Manzo 2023( و تجربه‌ای چندلایه و 
پیچیده را بازتاب می‌دهد که تحت تأثیر عوامل اجتماعی، 
 Sun( فرهنگی، تاریخی و اکولوژیکی مختلف قرار می‌گیرد

 .)and et al. 2025
با این حال، صرف وجود یک مکان، شرط کافی برای ایجاد 
حس مکان نیست، بلکه تجربه‌ی طولانی و عمیق از یک 
 Shamai( مکان و ترجیحاً امکان مداخله در آن نیاز است
عمیقی  ریشه‌داری  به  زمانی  افراد،  که  به‌نحوی‌   )1991
کرده  تجربه  را  مکان خاص  پیدا می‌کنند که یک  دست 
و آن را شکل داده‌اند، یعنی در آن مکان، متولد شده‌اند، 
 Zlender and Gemin( کرده‌اند  زندگی  و  شده‌اند  بزرگ 
پیش‌گفته  تعبیر  دو  گفت،  می‌توان  نهایت،  در   .)2020
عاطفی  رابطه‌ی  و  بوده  یکدیگر  امتداد  در  مکان  از حس 
نسبت به مکان، برخاسته از احساسی است که یک مکان 
به فرد منتقل می‌‌کند )Pakzad 2020(. نظر به قابلیت‌های 
به  این مهم  مفهومی حس مکان در پژوهش‌های جاری، 
عنوان عاملی نویدبخش در مدیریت نظام‌های اجتماعی- 
 Verbrugge et al.( است  شده  برجسته  نیز  اکولوژیکی 

.)2019 Cited by Knaps and et al. 2022

3-4- عوامل شناختی- ادراکی حس مکان
معنا )شناختی- عاطفی( به عنوان یکی از عوامل سه‌‌گانه و 
سازنده‌ی حس مکان از منظر اندیشمندان، دربرگیرنده‌ی 
 Stedman( بالقوه  رفتارهای  و  نگرش  هویت،  شناخت‌‌، 
کلی،  طور  به  مکان  حس  مکان ‌‌است.  به  نسبت   )2002
است  تداعی‌‌کننده  و  ادراکی  ویژگی‌‌های  دربرگیرنده‌ی 
سوی  به  شخصی  جهت‌‌گیری  شامل  )Motloch 2000(؛ 
در  صحیح  احساسات  و  ادراک  که  به‌طوری‌  است  مکان 
مورد مکان، تبدیل به معنای محیطی می‌‌شود. این فرآیند، 
ادراکات ذهنی مردم و احساسات کم  به  امکان دستیابی 
تحقق  را  محیطشان  درباره‌ی  آن‌ها  آگاهانه‌ی  بیش  و 
می‌سازد)Hummon 1992 cited by Cross 2001(. در این 
میان، معنای مکان برای کاربران از طریق تجارب ساخته 
می‌شود زیرا مکان، به‌ صورت ذهنی تجربه می‌شود و این 
شناخت  برای  روش،  شهودی‌ترین  و  اصلی‌ترین  تجربه، 
مکان است. هنگامی که افراد، دانش حسی خود از جهان 
یا  تاریکی،  گرمی،  )مانند  می‌کنند  پردازش  را  پیرامون 
را  خود  فرد  به  منحصر  عاطفی  پاسخ‌های  و  صدا(  و  سر 
 ،)Creed, Taylor, and Hudson 2020( می‌دهند  شکل 
بلندمدت و کوتاه‌مدتِ شناختی، در کنار هم  فرآیندهای 
 Raymond,( می‌دهند  یاری  مکان  حس  شکل‌گیری  به 

 .)Kyttä, and Stedman 2017
بر همین اساس، مکان واقعی، توسط افراد یا گروه‌‌ها با معانی 
پوشانده شده ‌‌است. این مهم، در ادبیات با فرمول مشخص 
 Harrison et( فضا + معنی= مکان« عنوان گردیده ‌‌است«
. معنای  )al. 1996 cited by Turner and Turner 2006
اصلی مکان‌‌ها، عمیقاً با هدفمندی، فرهنگ، تجارب، نقطه 
از   .)Relph 2007( دارد  پیوند  انسان‌‌ها  علایق  و  نظرات 
سویی دیگر، قابل ذکر است خصائص اجتماعی- کالبدیِ 
مکان‌ها دارای تعامل متقابل با ویژگی‌های انسانی هستند 
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تأثیر  نیز  استفاده‌‌کنندگان  رفتار  و  ارزیابی  نحوه‌ی  بر  و 
ارزیابی  در  فردی  راستا، مشخصه‌های  این  در  می‌‌گذارند. 
تجربیات  ‌عاطفی،  حالات  شخصیت،  همچون  محیط 
و  فردی  مقاصد  انتظارات،  سطح  فرهنگی،  اجتماعی- 
خصوصیات مکانی به ویژگی‌‌های اجتماعی و مکانی نظیر 
 Nasar( اهداف، سن، جنس و فرهنگ محیط ارجاع دارند
2011(. افزون بر این، حالت‌‌های درون‌فردی، پیوند قومیتی 
و ریشه‌های اجدادی در توسعه‌ی حس ریشه‌داری مکان، 

 .)Hay 1998( ایفای نقش می‌کنند

3-5- عوامل رفتاری- اجتماعی حس مکان
دهه‌‌های  در  مکان  به  نسبت  دیگری  نظری  رویکرد  در 
مؤثر  فعالیت‌محور  عوامل  به  صاحب‌نظران  توجه  اخیر، 
با تأکید بر ویژگی‌‌های اجتماعی، رفتاری  بر حس مکان، 
حس  چارچوب،  این  در  است.  شده  معطوف  فعالیتی،  و 
شامل  هم  که  می‌شود  تلقی  دوسویه  فرآیندی  مکان 
کند  اجتماعی  ساخت‌های  هم  و  آنی  و  سریع  ادراکات 
 Raymond, Kyttä, and Stedman( است  تدریجی  و 
حس  اجتماعی  ساختِ  بر  تحقیقات  از  بسیاری   .)2017
لنگ12 به‌زعم   .)Stedman 2003( داشته‌‌اند  تأکید   مکان 
 Lang( جنبه‌ی اجتماعی و فرهنگی مفهوم حس مکان ،
این  بازتاب  که  به‌گونه‌ای  است؛  مشهود  کاملًا   )2012
جنبه‌ها در ادبیات مربوط به مکان، به ‌وضوح دیده می‌شود. 
از این منظر، حس مکان در فضا با افزودن چیزی بیش‌تر، 
در  فرهنگی  ادراکات  قراردادها،  اجتماعی،  معنای  نظیر 
می‌‌شود  دریافت  غیره،  و  طبیعت  عملکرد،  نقش،  مورد 

.)Harrison and Dourish 1996(
 خلق حس مکان بر اساس پیوندهای زمینه‌‌ای و فرهنگی، 
امروزی  جامعه‌ی  و  فرد  برای  سودمند  و  ضروری  امری 
مردم  راستا،  این  در  )Hay 1998(؛  می‌شود  محسوب 
مرکز  در  جمعی،  شیوه‌های  و  فردی  اقدامات  طریق  از 
 Kundu( می‌کنند  نقش  ایفای  مکان  ساخت  فرآیندهای 
2016( و مکان‌ها، به عنوان زمینه‌ی سیال، متغیر و پویا 
و  اجتماعی آشکار  تعاملات و دربرگیرنده‌‌ی کنش‌‌های  از 
پنهان می‌شوند )Stokowski 2002(. در فرآیند رفتارهای 
مکان‌‌ساز، مفاهیم ایدئولوژی، قدرت، کنترل، تضاد، تسلط 
تأثیر به‌سزایی دارند.  و توزیع منابع اجتماعی و فیزیکی، 
بین ساکنان،  مشابه در  رفتاری نسبتاً  الگوهای  به علاوه، 
منجر به تشکیل پیوندهای اجتماعی گسترده بین اعضای 
جامعه و ظهور پیوندهای عاطفی مشترک بین افراد و بستر 

 .)Hesari et al. 2019( اجتماعی‌شان می‌شود
در بعد فعالیتی حس مکان، توجه به کاربری‌‌ها و فعالیت‌‌های 
فردی و جمعی در مکان‌‌های با کیفیت مطلوب و درآمیختن 
با بافت اجتماعی و جغرافیاییِ پیوندساز مکان، حائز اهمیت 
بالایی است. بعد مذکور، اغلب از حالات شناختی- عاطفی 
و وابسته به فعالیت‌‌های فردی- جمعی؛ نظیر فعالیت‌های 
گرفته  نظر  در  گردشگری  و  تفریحات  فراغت،  گذران 

می‌شود )Stokowski 2002(. در سال‌های اخیر، توجه به 
فراغت  محدود  از حوزه‌های  به‌سرعت  مکان  مفهوم حس 
از کاربردها و  و تفریح، فراتر رفته و به طیف گسترده‌ای 
 Raymond, Kyttä( محیط‌های مختلف تعمیم یافته است
 and Stedman 2017(. در مطالعه‌ای نگوین و همکاران13

 )2019( دریافتند که فضاهای عمومی تجاری در شهرها، 
انجام  و  مکث  منظور  به  مردم  جذب  در  محوری  نقش 
فعالیت‌ها دارند )Nguyen, Han, and Sahito 2019(؛ چرا 
که این فضاها، به عنوان فرصت‌هایی برای تعاملات روزمره، 
عمل  اجتماعی  تعاملات  و  فرهنگی  فعالیت‌های  جمله  از 
و  متنوع  گروه‌های  همزمان  حضور  همچنین،  می‌کنند. 
فعالیت‌های گوناگون به عنوان یکی از عناصر مهم در ایجاد 
 Qi, Mazumdar, and( انسجام اجتماعی شناخته می‌شود
Vasconcelos 2024(. از سویی دیگر، مکان‌ها نقش مهمی 
در افزایش رفاه و استفاده از آن، ایفا می‌نماید و عمیقاً در 
 Dalavong( نوع تجربه و تعامل با فضاها تأثیرگذار است
بین  مثبت  ارتباط  راستا،  همین  در   .)and Choi 2024
سطوح مشارکت و قدرت شهروندی با مفهوم حس مکان، 
 Ellery and Ellery( نیز از جمله موارد قابل اشاره هستند
2019(. درک پیوند میان سطوح حس مکان با ویژگی‌‌های 
و  برنامه‌‌ریزان  برای  کارآمد  ابزاری  می‌تواند  فعالیتی، 
شهری  مکان‌‌های  احیای  و  ساخت  در  شهری  طراحان 

.)Ujang and Dola 2007( معنادار کمک باشد

4. روش تحقیق
نوع  از  نتایج،  کاربست  لحاظ  به  حاضر  پژوهش 
محسوب  تحلیلی  هدف،  نوع  منظر  از  و  کاربردی 
ترکیبی14 پژوهش  نظام  چارچوب  در  که   می‌شود 

اتخاذی  تحقیق  روش  این ‌روی،  از  است.  شده  انجام   
مبتنی بر راهبردهای کمی و کیفی است. در بخش کیفی، 
داده‌های تحقیق از طریق مطالعات کتابخانه‌ای و اسنادی 
گردآوری شده است. این مرحله، شامل بررسی گزارش‌های 
تأکید  با  ادبیات حس مکان  با  شهری و مطالعات مرتبط 
بر توسعه‌های جدید شهری است. داده‌های به‌دست آمده 
قرار  واکاوی  مورد  کیفی  محتوای  تحلیل  روش  طریق  از 
گرفت و با استخراج مؤلفه‌‌ها، شاخص‌‌ها و زیرشاخص‌‌های 
مرتبط، مدل مفهومی تحقیق به‌دست داده شد که مبنای 
بخش کمی پژوهش قرار گرفته‌اند. شکل 2، مدل مفهومی 
تحقیق را به همراه منابع پشتیبان ارائه می‌‌دهد. در بخش 
کمی، با بهره از روش پیمایشی از نوع مقطعی15، داده‌ها 
از طریق پرسش‌نامه‌ی ساختاریافته، گردآوری شده است. 
که  است  بوده  گویه   ۳3 بر  مشتمل  مذکور،  پرسش‌نامه 
 29 و  اسمی  گونه  از  پرسش‌‌هایی  اساس  بر  گویه،  چهار 
گویه،‌‌ بر مبنای مؤلفه‌‌های ادراکی- شناختی و اجتماعی- 
مقیاس  مبنای  بر  و  مکان  حس  مفهومی  مدل  فعالیتی 
طیف لیکرت پنج‌درجه‌ای )خیلی‌کم تا خیلی زیاد( تنظیم 
شده است. حجم گروه نمونه در این تحقیق، با استفاده از 
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اسلامی، شیرین و دیگران

شهرک  ساکنان  از  نفر   245 تصادفي،  نمونه‌‌گیری  روش 
قدس را شامل می‌گردد. تحلیل اطلاعات در بخش کمی 
اين تحقيق در قالب دو گونه تحلیل توصیفی و استنباطی 
Amos Geraph� و   SPSS26 نرم‌افزارهای  از  استفاده   با 

میانگین،  توصیفی،  بخش  در  پذیرفته‌‌است.  صورت   ic26
 SPSS26 مد و انحراف معیار داده‌ها با استفاده از نرم‌افزار
مقایسه‌ی  برای  استنباطی،  بخش  در  است.  شده  بررسی 
نظرات گروه‌های مختلف ساکنان شهرک قدس، از آزمون 
T مستقل16 )برای بررسی تفاوت‌های جنسیتی(  و تحلیل 
متغیرهای سنی  تأثیر  بررسی  )برای  واریانس یک‌طرفه17 
همچنین،  است.  شده  استفاده  مکان(  حس  ادراک  بر 
مدل‌سازی معادلات ساختاری از نوع تحلیل عاملی مرتبه 
بررسی  منظور  به   AMOS Graphic26 نرم‌افزار  در  دوم 
روابط بین شاخص‌های حس مکان و میزان تأثیر آن‌ها بر 
یکدیگر به‌کار گرفته شده است. روایی محتوای پرسش‌نامه 
توسط اساتید و متخصصان حوزه شهرسازی تأیید شده و 
به منظور سنجش پایایی آن، از فرمول آلفای کرونباخ بهره 
گرفته شده ‌‌است. با توجه به نتایج این آزمون، مقدار آلفای 

می‌‌باشد،   0.905 عدد  با  برابر  گویه‌‌ها،  از  آمده  به‌دست 
تلقی  قبول  قابل  اندازه‌‌گیری مدل،  ابزار  پایایی  نتیجه  در 
می‌شود. در مجموع، نظام ترکیبی پژوهش، با تلفیق روش‌ 
تحلیل کیفی و مدل‌سازی و تحلیل کمی، امکان بررسی 
را  شهری  جدید  شهرک‌های  در  مکان  حس  چندبعدی 

فراهم کرده است.
وارده  داده‌‌های  نرمالیتی  ارزیابی  که  است  ذکر  قابل 
شاخص‌‌های  توسط   Amos Geraphic26 نرم‌‌افزار  به 
بررسی  منظور  به  گردید.  انجام  چولگی19  و  کشیدگی18 
چولگی، لازم است مقادیر در بازه‌ی 3- و 3+ و در بررسی 
کشیدگی، مقادیر در بازه‌ی 10- و 10+ قرار گیرند. تمامی 
قبول  قابل  بازه‌ی  در  پژوهش  مفهومی  مدل  متغیرهای 
قرار گرفته‌‌اند؛ بنابراین پیش‌‌فرض نرمال بودن متغیرهای 
مفروض  مدل  برازش  همچنین  است.  برقرار  پژوهش 
تحقیق با استفاده از شاخص‌‌های مطلق و نسبی برازندگی 
 ،1 شکل  صورت‌پذیرفت.  ساختاری  معادلات  مدل‌سازی 
روش  فرآیند   ،3 شکل  و  مطالعه  مورد  محدوده  نقشه‌ی 

انجام پژوهش را نشان می‌‌دهد. 

شکل 1: نقشه نمونه مورد مطالعه )شهرک قدس(
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شکل 2: مؤلفه‌‌ها، شاخص‌‌ها و زیرشاخص‌‌های مدل مفهومی تحقیق

شکل 3: فرآیند روش انجام پژوهش
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اسلامی، شیرین و دیگران

5. یافته‌‌ها
5-1- یافته‌‌های توصیفی جمعیت‌‌شناختی پژوهش

عمومی  شرایط  نظیر  دموگرافیک،  ویژگی‌‌های  توصیف 
گروه نمونه از لحاظ سن، جنس، سطح تحصیلات و مدت 
اقامت بر اساس مشخصات فردی پرسش‌‌شوندگان در نمونه 
حاکی  فراوانی،  درصد  و  تعداد  قالب  در  و  مطالعه  مورد 
تعداد  و  پرسش‌‌شوندگان زن 114  تعداد  است که  آن  از 
پرسش‌شوندگان مرد 129 نفر بوده ‌‌است. پرسش‌‌شوندگان 
بیش‌ترین  درصد،  با 37.4  تا 35 سال  بازه سنی 24  در 
داده‌‌اند.  اختصاص  خود  به  را  نمونه  گروه  در  فراوانی 
با مدرک تحصیلی کارشناسی  همچنین پرسش‌شوندگان 
با 33.6 درصد، بیش‌ترین گروه پاسخگو به پرسش‌نامه را 
تشکیل داده‌‌اند. همچنین مدت اقامت سکونتِ 2-5 سال با 
درصد 31.3 و اقامت 6-10 سال با درصد 29.2 بيش‌ترين 
درصد فراواني را در گروه نمونه به خود اختصاص داده‌‌اند. 

5-2- تحلیل توصیفی مؤلفه‌‌های ادراکی- شناختی 
و اجتماعی- فعالیتی حس مكان بر ساكنان شهرك 

قدس
مقايسه‌ توصيفي ميانگين، مد و انحراف معيار مؤلفه‌‌های 
ادراکی- شناختی و اجتماعی- فعالیتی در ساكنان شهرك 
قدس، حاكي از آن است كه ارزيابي هفت شاخص مورد 
نگاه  از  را  متوسط  سطح  از  پایین‌‌تر  تخميني  بررسي، 
پایین  تحقق‌پذیری  از  نشان  كه  مي‌‌دهد  ارائه  ساکنان 
عوامل مدل مفهومی تحقیق به نحو مطلوب است. در این 
میان، شاخص تصور ذهني با میانگین 3.75، امتياز بالاتر 
و شاخص كاربري و فعاليت با میانگین 2.75 در قیاس با 
كسب  ساكنان  نگاه  از  پایين‌‌تري  امتياز  شاخص‌‌ها،  سایر 
كرده‌‌اند. جدول 2، مقايسه آماره‌‌های توصيفي هر كي از 
می‌‌دهد  نشان  را  تحقیق  مفهومی  مدل  زیرشاخص‌‌های 
تفکیک  به  را  توصیفی ‌‌شاخص‌‌ها  میانگین   ،4 شکل  و 

زیرشاخص‌‌ها ارائه می‌‌نماید.

شکل 4: مقایسه توصیفی میانگین شاخص‌‌های ادراکی- شناختی و اجتماعی- فعالیتیِ حس مكان بر ساكنان شهرك قدس

جدول 2: مقایسه توصیفی میانگین شاخص‌های ادراکی- شناختی و اجتماعی- فعالیتی حس مكان بر ساكنان شهرك قدس

زیرشاخصشاخص
شاخص‌‌های توصیفی پراکنش

میانگینانحراف معیارمدمیانگین

ت
ت و اصال

هوی

2.742.001.094وضعیت عناصر، نمادها و آرایه‌‌های نمادین در محل

2.76
2.002.000.943میزان عناصر شاخص تاریخی و هویتی در محل

3.284.001.044میزان آداب و رسوم و اعتقادات مشترک بین ساکنان

3.013.001.93میزان عناصر طبیعی و اکولوژیکی در محل 

ش‌انگیزی
نق

2.412.001.077میزان مکان‌‌های خاطره‌‌انگیز 

2.75 3.353.000.928میزان علقه و دلبستگی عاطفی ساکنان نسبت به محل 

میزان فعالیت‌‌ها و رویداد‌‌های اجتماعی و فرهنگی خاطره‌‌انگیز در 
بین ساکنان

2.513.001.077
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زیرشاخصشاخص
شاخص‌‌های توصیفی پراکنش

میانگینانحراف معیارمدمیانگین
تصور ذهنی

3.894.000.928وضعیت جهت‌‌یابی ساکنان در محل

3.75
3.834.000.852میزان شناسایی راحت مراکز ویژه 

3.574.000.905وضعیت گرایش، تصورات ذهنی و خاطرات مثبت نسبت به محل

3.694.001.051میزان ترجیح به سکونت همیشگی یا مهاجرت از محل

ت
کاربری- فعالی

2.582.001.077میزان کاربری‌‌های متنوع و گوناگون

2.59
1.891.000.980میزان فضاهای گذران اوقات فراغت

3.013.001.032میزان استفاده از فضاهای اجتماعی و همگانی

وضعیت توزیع کاربری‌‌های قابل دسترس برای تأمین مایحتاج 
ساکنان

2.862.001.096

دعوت‌کنندگی

3.023.000.907وضعیت حس آرامش و نشاط ساکنان در فضاهای شهری

2.85

3.274.000.103میزان حضور راحتِ گروه‌‌های مختلف سنی و جنسی

2.0572.000.981میزان مکان‌‌های جاذب جمعیت با خدمات متنوع

2.913.001.040میزان تمایل به تعاملات اجتماعی در ساکنان

3.022.000.999وضعیت مبلمان شهری و کیفیت آن

ت اجتماعی
مشارک

2.433.001.116میزان تنوع در پاتوق‌‌های اجتماعی گروه‌‌های مختلف

2.86
3.133.000.962میزان حس تعهد ساکنان برای اعتلا و پیشرفت محل

3.133.000.962میزان حضور ساکنان در مناسبات اجتماعی

2.753.000.970وضعیت همبستگی میان ساکنان در بروز مشکلات

ت
ايمني و امنی

3.273.000.976وضعیت امنیت شبانه محل از نگاه ساکنان

3.02

3.113.001.051وضعیت امنیت منازل و وسایل نقلیه از نگاه ساکنان

2.773.001.044وضعیت امکانات ایمنی و ترافیکی برای عابران

2.923.001.049وضعیت نظارتِ اجتماعی در ساکنان

3.014.001.084وضعیت نورپردازی شبانه

5-3- تحلیل استنباطی 
قدس  شهرک  ساکنان  جنسیت  نقش  بررسی  منظور  به 
ادراکی-  شاخص‌های  به  نسبت  متفاوت  برداشت‌های  در 
 T آزمون  از  مکان،  فعالیتی حس  اجتماعی-  و  شناختی 
مقادیر  آزمون،  نتایج  به  توجه  با  شد.  استفاده  مستقل 
 0.05 از  بالاتر   Sig مقدار  -اگر  آن  معناداری  و سطح   T
گروه‌های جنسیتی  بین  که  گرفت  نتیجه  می‌توان  باشد، 
شاخص‌ کاربری-  تنها در  ندارد-  وجود  معناداری  تفاوت 
 T مقدار  و   0.01 معناداری  سطح  به  توجه  فعالیت با 
با توجه به سطح  با 1.09 و شاخص دعوت‌کنندگی  برابر 

درصد   ۹۵ )با   0.90 با  برابر   T مقدار  و  معناداری 0.03 
و  مردان  دیدگاه‌های  بین  معناداری  تفاوت  اطمینان(، 
زنان ساکن شهرک قدس وجود دارد. در سایر شاخص‌ها، 
شامل هویت- اصالت، تصور ذهنی، نقش‌انگیزی، مشارکت 
و  مردان  نظرات  بین  تفاوت  امنیت،  و  اجتماعی و ایمنی 
زنان به لحاظ آماری معنادار نبوده است. این نتایج حاکی 
برداشت  بر  مشخص،  به‌طور  جنسیت  که  است  آن  از 
ساکنان از شاخص‌های کاربری- فعالیت و دعوت‌کنندگی، 
تأثیر  اما در سایر مؤلفه‌های حس مکان،  تأثیرگذار است 

معناداری ندارد.
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اسلامی، شیرین و دیگران

مختلف  سنی  سطوح  نقش  بررسی  منظور  به‌  همچنین 
ساکنان شهرک قدس در برداشت‌های متفاوت نسبت به 
شاخص‌های ادراکی- شناختی و اجتماعی- فعالیتی حس 
مکان، از آزمون تحلیل واریانس یک‌طرفه، استفاده شد. با 
 Sig و سطوح معناداری آن -اگر مقدار F توجه به مقادیر
بالاتر از 0.05 باشد، بین گروه‌های سنی تفاوت معناداری 
وجود ندارد- می‌توان نتیجه گرفت که بین گروه‌های سنی 
در برخی از شاخص‌های مدل مفهومی حس مکان تفاوت 
معناداری وجود دارد. به‌طور مشخص، در شاخص‌ کاربری- 
فعالیت با توجه به مقدار F برابر با 3.55 و سطح معناداری 
0.00 شاخص دعوت‌کنندگی با توجه به مقدار F برابر با 
اطمینان(؛  درصد   ۹۹ )با  معناداری 0.00  سطح  و   3.66
شاخص‌ هویت- اصالت با توجه به مقدار F برابر با 2.31 
با  اجتماعی  شاخص‌ مشارکت  و  معناداری 05.  سطح  و 
معناداری 0.05  و سطح   2.30 با  برابر   F مقدار  به  توجه 
)با ۹5 درصد اطمینان(، تفاوت معناداری بین دیدگاه‌های 
گروه‌های سنی مختلف ساکن در شهرک قدس مشاهده 
مفهومی  مدل  شاخص‌های  سایر  در  مقابل،  در  می‌شود. 
سنی  گروه‌های  دیدگاه‌های  بین  تفاوت  مکان،  حس 

مختلف از نظر آماری معنادار نبوده است. 
مدل  اصلي  عامل‌‌های  روابط  بررسی  منظور  به  ادامه  در 
استفاده  معادلات ساختاری  از روش مدل‌‌سازي  پژوهش، 
 Amos Geraphic شده ‌‌است. مدل طراحی‌شده در نرم‌افزار
دارای یک متغیر پنهان20 بیرونی )عوامل ادراکی و کارکردی 
حس مکان(، هفت متغیر پنهان درونی )مؤلفه‌‌های هویت- 
فعالیت،  کاربری-  ذهنی،  تصور  نقش‌‌انگیزی،  اصالت، 
و  امنیت(  ایمنی-  و  اجتماعی  مشارکت  دعوت‌‌کنندگی، 
با  که  است  بیرونی21  مشاهده‌شده‌ی  متغیر  نه  و  بیست 
)X( نام‌‌گذاری گردیدند. در این مدل، بیست و نه خطاي 
هفت  و   )E( مشاهده‌شده  متغیرهاي  اندازه‌‌گیري‌شده‌ی 
نظر  در   )PSI( ساختاری  معادله  خطای  به  مربوط  مورد 
بيروني،  متغیر  بين  ارتباط   ،5 شکل  شده ‌‌است.  گرفته 
متغيرهاي پنهان دروني و متغیرهای مشاهده‌شده در مدل 

تنظیم‌شده در نرم‌‌افزار را به تصویر کشیده ‌‌است. 
در این پژوهش، یافته‌‌های حاصل از مدل عاملی مرتبه‌ی 
دوم نشان می‌‌دهد که از میان مؤلفه‌‌های اثرگذار ادراکی- 
شناختی و اجتماعی- فعالیتی موثر بر حس مکان، برخی 
تأثیرات  و  بوده  بالاتری  وزن  و  اهمیت  دارای  شاخص‌ها 
مشخص و ملموس‌‌تری در قیاس با سایر متغیرهای مدل 
پنهان  متغیرهای  میان  در  هستند.  دارا  مطالعه  مفروض 
دعوت‌‌کنندگی،  نقش‌‌انگیزی،  شاخص  چهار  درونی، 
و  همسان(  وزن  با  اخیر  مورد  )دو  اجتماعی  مشارکت 
ارزیابی  در  را  بیش‌تری  وزن  ترتیب،  به  فعالیت  کاربری- 
داده‌‌اند.  اختصاص  خود  به  مکان(  )حس  بیرونی  متغیر 
و  ذهنی  تصور  اصالت،  هویت-  شاخص‌‌های  مقابل،  در 
قرار  اهمیت  بعدی  رده‌‌های  در  ترتیب  به  امنیت  ایمنی- 
دارند. بنابراین می‌‌توان گفت در میان شاخص‌‌های اثرگذار 

در  مکان  حس  فعالیتی  اجتماعی-  و  شناختی  ادراکی- 
ساکنان شهرک قدس، شاخص نقش‌‌انگیزی بیش از سایر 
متغیرها بر درک و تجربه‌ی حس مکانِ ساکنان تأثیرگذار 
ایفا  مفهوم  این  شکل‌گیری  در  کلیدی  نقشی  و  ‌‌است 

می‌کند. 
وزن  شامل  که   ،3 جدول  در  ارائه‌شده  خروجی  طبق 
ضریب  استاندارد،  تعیین  ضریب  استاندارد،  رگرسیون 
استاندارد بحرانی و سطح معناداری متغیرهای مدل است، 
بیرونی،  پنهان  متغیرهای  بین  معنادار  رابطه‌ی  می‌‌توان 
بین  معنادار  تفاوت  و  مشاهده‌‌شده  متغیرهای  و  درونی 
مقادیر محاسبه‌شده با صفر و با سطح اطمینان 99 درصد 
را در مدل پژوهش توسط نرم‌‌افزار Amous Graphic تأیید 

کرد و تحلیلی بر این شرح ارائه داد:
درونی  پنهان  متغیر  اثرگذاری  نحوه‌ی   ،1 مسیر  در 
»هویت- اصالت« بر حس مکان بررسی شده؛‌‌ که مشخص 
است رابطه‌ی معناداری میان این دو متغیر وجود دارد و 
شدت اين همبستگي با توجه به بار عاملي 0.62، نشانگر 
پنهان  متغیرهای  سایر  با  قیاس  در  پایین‌‌تر  اثرگذاري 
بررسی،  مورد  نمونه‌ی  در  است.  پژوهش  مدل  در  درونی 
از توسعه‌‌های جدید  شاخص‌‌های هویتی همانند بسیاری 
بستر،  و وجودی  پیشینه‌ی هویتی  به دلیل عدم  شهری، 
و  عناصر  فقدان  ساکنان،  فرهنگی  رسوم  و  آداب  تکثر 
نتوانسته‌اند  بستر،  هویتی  و  تاریخی  شاخص  الگوهای 
تصویر هویتیِ قدرتمندی از فضا ارائه دهند. با این حال، 
چندان  ساکنان  منظر  از  کاستی  این  می‌رسد  نظر  به 
مسئله‌ساز تلقی نشده است؛ چراکه همان‌طور که پیش‌تر 
از سکونتگاه‌‌ها، تصورات ساکنان  این دسته  گفته شد در 
بیش‌تر معطوف به برطرف کردن نیازهای کارکردی حال و 
آینده از مکان می‌‌باشد. هر چند قابل ذکر است، تبعات آن 
در طولانی‌مدت، ممکن است با تاثیرگذاری سوء بر سایر 
شاخص  هرچند  این ‌روی،  از  مشخص ‌‌گردد.  شاخص‌‌ها 
»هویت- اصالت« در مدل مفروض نقشی نسبتاً ضعیف‌تر 
دارد، اما توجه به آن در برنامه‌ریزی‌های آتی برای پایداری 

و کیفیت فضایی شهرک، ضروری به نظر می‌رسد.
درونی  پنهان  متغیر  اثرگذاری  نحوه‌ی   ،2 مسير  در 
که  شده ‌‌است  داده  نشان  مکان  بر حس  »نقش‌‌انگیزی« 
با توجه به وزن رگرسیونی 0.99 و ضریب بحرانی )C.R(‏  
نتیجه قابل استنباط  این   ،)P( 4.551 و سطح معناداری
است که رابطه معناداری میان این متغیر و حس مکان در 
دارد.  وجود  تأثیرگذاری  وزن  بیش‌ترین  با  پژوهش،  مدل 
ميزان و شدت اين همبستگي با توجه به وزن بالای آن، 
بیانگر کمبودهای موجود در فضای شهرک اعم  به نوعی 
مشترک  خاطره‌‌انگیز  رویدادهای  و  فعالیت‌‌ها  مکان‌‌ها،  از 
تعامل و حضور در یک  از آن‌جا که اهمیت میزان  است. 
مکان، جزو مهم‌ترین عوامل شناخت مکانی است و دارای 
بنابراین  است.  هر شخصی  برای  به‌فرد  منحصر  تجربیات 
تعاملات  که  خاطره‌‌انگیز  و  جمعی  فعالیت‌های  تضعیف 



103
هر
ن‌ش

ما
 آر
زی
سا
هر
 ش
ی و

مار
مع

ارزیابی و تحلیل مؤلفه‌‌های ادراکی- شناختی و اجتماعی- فعالیتی حس مکان 

شماره صفحه مقاله: 91-112
14

04
ار 
 به
.5
ه 0

مار
  ش


اجتماعی ساکنان را نیز ارتقا می‌‌دهد و می‌‌تواند زمینه‌‌ساز 
دلبستگی و تعلق خاطر به محلات ‌‌شود، کاملًا محسوس 
است. بنابراین، علی‌رغم اهمیت بالای شاخص نقش‌انگیزی 
در ساختار حس مکان، کم‌توجهی به فراهم‌سازی بسترهای 
لازم برای بروز آن در شهرک و به‌ویژه در مقیاس محلی، 
زیست‌مکانی  کیفیت  ارتقاء  در  اصلی  چالش‌های  از  یکی 

شهرک محسوب می‌شود. 
در مسير 3، نحوه‌ی اثرگذاری متغیر پنهان درونی »تصور 
بر  منطبق  که  شده ‌‌است  بررسی  مکان  بر حس  ذهنی« 
وزن رگرسیونی 0.681 و نسبت بحرانی )C.R(‏ 4.643 و 
سطح )P(، معناداری آن تأیید می‌‌شود اما با توجه به وزن 
پنهان  متغیرهای  ساير  میان  در  را  پایینی  اثرگذاري  آن، 
معیارهای  نیز  واقعیت  در  که  چرا  داراست؛  مدل  درونی 
این متغیر، وضعیت بهتری را از نگاه ساکنان در انطباق با 
انتظارات ذهنی‌‌شان تأمین می‌‌کنند. از آن‌جا که نمونه‌ی 
توسعه‌‌های جدید شهری است  از  بررسی، مصداقی  مورد 
ساکنان  خودرویی  نیازهای  تسهیل  و  اولویت‌‌بخشی  و 
است،  بوده  اهمیت  مورد  هندسی  و  شطرنجی  بافت  با 
سطح  در  ساکنان  جهت‌‌یابی  وضعیت  و  شناسایی  میزان 
وجود  دیگر،  سویی  از  است.  شده  زده  تخمین  مطلوبی 
نسبت  ساکنان  مثبت  ذهنی  تصورات  و  گرایش‌ها  برخی 
بستر  مشکلات  علی‌رغم  شهرک،  در  سکونت  وضعیت  به 
که می‌‌تواند عوامل متعددی درونی و بیرونی داشته باشد، 
نشان می‌دهد که برداشت‌های ذهنی ساکنان از محیط، تا 
حدی با انتظارات آن‌ها همخوانی دارد با این حال، همین 
انتظارات عملکردی سبب  برآورده شدن  رضایت نسبی و 
شده است که تصور ذهنی، نقش کم‌اثر‌تری در مدل ایفا 

کند.
»کاربری-  درونی  پنهان  متغیر  تحلیل   ،4 مسیر  در 
فعالیت« در سنجش حس مکان در ساکنان شهرک قدس 
با وزن رگرسیونی 0.936 و ضریب بحرانی 4.114 و سطح 
معناداری آن، به عنوان چهارمین شاخص اثرگذار با وزن 
این  است.  قابل شناسایی  پژوهش،  مفهومی  مدل  در  بالا 
شاخص با توجه به ضعف موجود در بستر به دلیل فقدان 
اختلاط  و  و گوناگون، عدم پخشایش  متنوع  کاربری‌‌های 
صحیح کاربری‌‌ها و فعالیت‌‌ها، عدم تأمین نیازهای فعالیتی 
ساکنان مانند فقدان اماکن گذران فراغت و عدم استقبال 
در استفاده از فضاهای همگانی و جمعی موجود، وزن بالایی 
در مدل مفروض این پژوهش به خود اختصاص داده ‌‌است. 
کاستی‌های مزبور، منجر شده‌اند تا کاربری و فعالیت، به 
عنوان یک مطالبه‌ی مهم و شاخص تعیین‌کننده در ارتقاء 
حس مکان، خود را در ذهنیت ساکنان برجسته سازد. بر 
این اساس، می‌توان نتیجه گرفت که در صورت توجهات 
در  فعالیت‌‌ها  کاربری-  تزریق  بیش‌تر مدیریت شهری در 
مقیاس‌‌های مختلف خرد تا کلان، تأثیرات مهمی در تأمین 

حس مکان ساکنان شهرک قدس خواهد داشت. 
درونی  پنهان  متغیر  اثرگذاری  نحوه‌ی   ،6 و   5 مسیر  در 

حس  بر  اجتماعی«  »مشارکت  و  »دعوت‌‌کنندگی« 
مکان، مورد بررسی قرار گرفته است که با توجه به وزن 
 ، )P(و سطح معناداری )C.R( رگرسیونی، نسبت بحرانی
مکان  حس  مقوله‌ی  و  متغیر  این  میان  معنادار  رابطه‌ی 
توجه  با  همبستگي  اين  شدت  و  ميزان  می‌‌گردد.  تأیید 
با  معادل  مؤلفه  دو  همسان  و  بالا  رگرسیونی  وزن  به 
دومین  عنوان  به  یکدیگر،  کنار  در  دو  این  است؛   0.98
قدس  شهرک  در  مکان  حس  بر  اثرگذار  شاخص‌های 
از  یکی  مطالعه،  یافته‌های  بر  منطبق  شده‌اند.  شناسایی 
مهم‌‌ترین دلایل عدم موفقیت توسعه‌‌های جدید شهری از 
جمله شهرک قدس، تقلیل تعاملات و مشارکت اجتماعی 
برای  مناسب  بستر  نبود  است.  ساکنان  میان  در  مطلوب 
)تعداد  مختلف ساکنان  گروه‌‌های  اجتماعی  حضورپذیری 
فضاهای اجتماع‌‌پذیر در مقیاس محلات در شهرک بسیار 
ساکنان  حضور  کفایت  عدم  و  بی‌‌تمایلی  است(،  ناچیز 
تعهد  حس  در  ضعف  مذهبی،  و  اجتماعی  مناسبات  در 
و  مسائل  رفع  برای  ساکنان  بین  مناسب  همبستگی  و 
مشکلات محل زندگی، به مرور زمان حس مکان ساکنان 
را تحت‌‌الشعاع قرار خواهد داد؛ حال آن‌که ارتقاء مشارکت 
می‌‌تواند  ساکنان  اجتماعی  و  همسایگی  روابط  تقویت  با 
پیوند مستحکمی بین ساکنان و زمینه سکونتشان ایجاد 
کند. از سویی دیگر دعوت‌کنندگی شهرک، با وجود برخی 
از کاستی‌ها و نارسایی‌‌های موجود در زمینه، از نگاه ذهنی 
تا  نگرش مثبت  این  دارای گرایش مثبتی است.  ساکنان 
حد زیادی ریشه در جاذبه‌‌های برونی نظیر جانمایی این 
شهرک در منطقه 4 شهرداری قم، چشم‌‌اندازهای طبیعی، 
ساخت و سازهای عامه‌‌پسند، وجود اماکن جاذب جمعیت 
باغ-  پرندگان،  باغ  نظیر  فراشهری  و  شهری  مقیاس  با 
موزه دفاع مقدس و ساماندهی نسبی ارتفاعات به منظور 
پیاده‌‌روی دارد که موجبات دعوت‌‌پذیری افراد و گروه‌‌های 
برای  ترغیب‌کننده  و  خوشایند  تصویری  ایجاد  با  بیش‌تر 
تداوم حضور و سکونت در شهرک قدس را فراهم می‌آورد.

 )C.R( با وزن رگرسیونی 0.62، نسبت بحرانی  مسیر 7، 
و سطح معناداری )P(  ضمن تأیید رابطه‌ی معنادار میان 
متغیر پنهان درونی ایمنی- امنیت و مقوله‌ی حس مکان، 
روزانه  نسبی  امنیت  تأمین  دلیل  به  که  است  آن  گویای 
و شبانه‌ی ساکنان به منظور حضورپذیری، تأمین امنیت 
نیروهای  مداوم  گشت  و  حضور  و  نقلیه  وسایل  و  منازل 
انتظامی، در سطح مطلوبی است و کم‌ترین وزن را در مدل 

مفروض این پژوهش به خود اختصاص می‌‌دهد. 
همچنین قابل ذکر است به دلایلی که شرح آن ارائه گردید، 
زیرشاخص »وضعیت تصورات ذهنی و خاطرات مثبت« در 
میان سایر متغیرهای مشاهده‌شده‌ی این مدل، بار عاملی 
بیش‌تری را در القاء حس مکان ساکنان با وزن 0.86 به 
در  ساکنان  جهت‌‌یابی  زیرشاخص  و  داده  اختصاص  خود 
میان سایر متغیرهای مشاهده‌‌شده مدل با بار عاملی 0.37، 

وزن کم‌تری را به خود اختصاص داده ‌‌است. 
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اسلامی، شیرین و دیگران

Amos Geraphic شکل 5: مدل استاندرد مفروض در نرم‌‌افزار

جدول 3: وزن رگرسیونی شاخص‌‌ها و زیرشاخص‌‌های مدل مفروض پژوهش

ارتباط شاخص‌‌ها و زیرشاخص‌‌ها در مدل مفروض معادلات ساختاری
وزن 

رگرسیونی 
استاندارد

S.E. C.R. P

ضریب تعیین 
استاندارد

ضریب 
بحرانی

سطح 
معناداری

هویت- اصالت <--- حس مکان 0.69

نقش‌انگیزی <--- حس مکان 99 0.381 4.55 ***

تصورذهنی <--- حس مکان 0.68 0.377 4.64 ***

کاربری- فعالیت <--- حس مکان 0.93 0.331 4.11 ***

دعوت‌کنندگی <--- حس مکان 0.97 0.344 4.72 ***

مشارکت اجتماعی <--- حس مکان 0.97 0.413 4.66 ***

ایمنی و امنیت <--- حس مکان 0.62 0.272 4.32 ***

تصورذهنی <--- هویت- اصالت 0.44

میزان عناصر شاخص تاریخی و هویتی در محل <--- هویت- اصالت 0.50 0.277 4.54 ***

وضعیت عناصر، نمادها و آرایه‌‌های نمادین در محل <--- هویت- اصالت 0.49 0.258 4.46 ***
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ارتباط شاخص‌‌ها و زیرشاخص‌‌ها در مدل مفروض معادلات ساختاری
وزن 

رگرسیونی 
استاندارد

S.E. C.R. P

ضریب تعیین 
استاندارد

ضریب 
بحرانی

سطح 
معناداری

میزان عناصر طبیعی و اکولوژیکی در محل <--- هویت- اصالت 0.50 0.262 4.53 ***

میزان فعالیت‌‌ها و رویداد‌‌های اجتماعی و فرهنگی 
خاطره‌‌انگیز 

<--- نقش‌انگیزی 0.52

میزان علقه و دلبستگی عاطفی ساکنان نسبت به محل  <--- نقش‌انگیزی 0.53 0.163 6.37 ***

میزان مکان‌‌های خاطره‌‌انگیز  <--- نقش‌انگیزی 0.47 0.149 5.88 ***

میزان ترجیح به سکونت همیشگی یا مهاجرت از محل <--- تصورذهنی 0.78

وضعیت گرایش، تصورات ذهنی و خاطرات مثبت  <--- تصورذهنی 0.86 0.086 10.91 ***

میزان شناسایی راحت مراکز ویژه  <--- تصورذهنی 0.37 0.071 5.428 ***

وضعیت جهت‌‌یابی ساکنان در محل <--- تصورذهنی 0.35 0.077 5.20 ***

وضعیت توزیع کاربری‌‌های قابل دسترس برای ساکنان <--- کاربری- 
فعالیت

0.42

میزان استفاده از فضاهای اجتماعی و همگانی <--- کاربری- 
فعالیت

0.65 0.249 5.791 ***

میزان فضاهای گذران اوقات فراغت <--- کاربری- 
فعالیت

0.62 0.230 5.69 ***

میزان کاربری‌‌های متنوع و گوناگون <--- کاربری- 
فعالیت

0.49 0.172 6.62 ***

وضعیت حس آرامش و نشاط ساکنان در فضاهای 
شهری

<--- دعوت‌کنندگی 0.59

میزان حضور راحتِ گروه‌‌های مختلف سنی و جنسی <--- دعوت‌کنندگی 0.51 0.158 6.65 ***

میزان مکان‌‌های جاذب جمعیت با خدمات متنوع <--- دعوت‌کنندگی 0.69 0.153 8.37 ***

میزان تمایل به تعاملات اجتماعی در ساکنان <--- دعوت‌کنندگی 0.54 0.150 6.95 ***

وضعیت مبلمان شهری و کیفیت آن <--- دعوت‌کنندگی 0.50 0.143 6.55 ***

میزان تنوع در پاتوق‌‌های اجتماعی گروه‌‌های مختلف <--- مشارکت 
اجتماعی

0.56

میزان حس تعهد ساکنان برای اعتلا و پیشرفت محل <--- مشارکت 
اجتماعی

0.49 0.119 6.29 ***

میزان حضور ساکنان در مناسبات اجتماعی <--- مشارکت 
اجتماعی

0.58 0.124 7.12 ***

وضعیت همبستگی میان ساکنان در بروز مشکلات <--- مشارکت 
اجتماعی

0.59 0.118 7.252 ***

وضعیت نظارت اجتماعی در ساکنان <--- ایمنی و امنیت 0.58

وضعیت امنیت شبانه محل از نگاه ساکنان <--- ایمنی و امنیت 0.81 0.146 9.10 ***

وضعیت امنیت منازل و وسایل نقلیه از نگاه ساکنان <--- ایمنی و امنیت 0.82 0.158 9.15 ***

وضعیت امکانات ایمنی و ترافیکی عابران <--- ایمنی و امنیت 0.62 0.140 7.680 ***

وضعیت نورپردازی شبانه در معابر اصلی و فرعی <--- ایمنی و امنیت 0.39 0.133 5.32 ***
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اسلامی، شیرین و دیگران

5-4- سنجش برازش مدل مفهومي پژوهش
در سنجش برازش مدل مفهومي پژوهش، کای اسکویر22 
مطلق  برازش  شاخص  عمومی‌‌ترین  عنوان  به  می‌‌توان  را 
 P>0.05 در مدل‌سازی ساختاری در نظر گرفت؛ چنانچه
باشد، این نتیجه را می‌‌توان گرفت که ساختار کوواریانس 
مدل به‌طور معناداری از ساختار کوواریانس مشاهده‌شده، 
تأیید  قابل  پژوهش  تدوین‌شده‌‌  مدل  و  نبوده  متفاوت 
از دیگر  یا نسبی  است. همچنین کای اسکوئر به‌هنجار23 
مقادیر  اغلب  و  می‌‌شود  داده  نشان  عمومی  شاخص‌‌های 
می‌‌دانند  قبول  قابل  شاخص  این  برای  را   3 تا   2 بین 
مطلق  برازش  شاخص  در   P مقدار   .)Ghasemi 2013(
با  برابر   CMIN/DF مقدار  و  با 0.000  برابر  مدل مذکور 
2.62 است؛ در نتیجه برازش مدل مفهومی پژوهش قابل 
نسبی،  برازش  شاخص‌‌های  سنجش  در  می‌باشد.  تأیید 
خطای  مربعات  میانگین  یا  هنجار‌شده  برازش  شاخص 

برآورد 24RMSEA، اگر دارای مقادیر بالاتر از 0.10 باشد، 
ضعیف برآورد می‌‌شود و چنان‌چه در بازه 0.08 تا 1 باشد، 
دارای برازش مطلوبی است )Ghasemi 2013( که در این 
برازش  از  بوده و نشان  با 0.82  برابر  این مقدار،  پژوهش 
مطلوب شاخص دارد. در مورد شاخص‌‌های برازش مقتصد، 
بین  مقادیر  باید  که   25PRATIO اقتصاد  نسبت  شاخص 
اختصاص  خود  به  را   0.89 مقدار  گردد‌‌،  شامل  را   1-0
26PCFI و  برازش هنجارشده مقتصد  داده است. شاخص 
شاخص برازش تطبیقی مقتصد 27PNFI، باید بزرگ‌تر از 
0.05 باشند که در این پژوهش، به ترتیب مقادیر 0.692 
برازش  از  نشان  و  داده‌اند  اختصاص  به خود  را  و 0.611 
مطلوب مدل مفروض پژوهش دارند. برازش مطلق و نسبی 
مدل مفهومی تحقیق در معادلات ساختاری در جدول 4 و 

5 نمایش داده شده است.

جدول 4: برازش مطلق مدل مفروض پژوهش در معادلات ساختاری

شاخص‌‌های مطلق برازندگی مدل

مطلوب0.000کوچک‌تر از P 0.05سطح معناداری

مطلوب2.625بین 2 تا CMIN/DF3نسبت کای اسکویر به درجه آزادی

جدول 5: برازش نسبی مدل مفروض پژوهش در معادلات ساختاری

شاخص‌‌های نسبی برازندگی مدل

آستانه برازش اختصارنام شاخص
قابل قبول

مدل
تفسیر

استقلالاشباعپیش‌فرض

مطلوب0.080.820.243 تا RMSEA1 شاخص برازش هنجارشده

مطلوبPRATIO1-00.890.0001.000نسبت مقتصد بودن 

مطلوب0.6110.0000.000بالاتر از PNFI0.5شاخص برازش هنجارشده مقتصد

مطلوب0.6920.0000.000بالاتر از PCFI0.5شاخص برازش تطبیقی مقتصد

6. نتیجه‌‌گیری
اهمیت  تحلیل  و  سنجش  هدف  با  حاضر  پژوهش 
فعالیتی حس  اجتماعی-  و  شناختی  ادراکی-  مؤلفه‌‌های 
توسعه‌‌های  از  عنوان مصداقی  به  در شهرک قدس  مکان 
جدید شهری، صورت‌پذیرفته ‌‌است. ارزیابی مدل مفروض 
پژوهش حاضر با استفاده از تحلیل عاملی مرتبه دوم در 
 Amous نرم‌‌افزار  از  بهره‌گیری  با  و  ساختاری  معادلات 

Graphic26 انجام یافته ‌‌است. 
نتایج  با  حاضر  پژوهش  نتایج  شباهت  است  ذکر  قابل 
نیز  پژوهش  پیشینه‌ی  در  ذکرشده  پژوهش‌های 
هم‌راستاست؛ ضمن این‌که با مطالعاتِ »زیاری و همکاران 

)1392( با دستیابی به نتیجه توسعه‌‌ی اجتماعی و ارتقاء 
نیازهای  به  توجه  بر  اسمیت )2011( مبنی  حس مکان، 
حس  و  تعلق  حس  پیوند  در  اجتماع  حس  و  اجتماعی 
نتیجه‌ی  ساکنان،  رضایت‌مندی  بر  آن‌ها  تأثیر  و  مکان 
پژوهش استدمن )2003( مبنی بر اهمیت مفاهیم ساخت 
اجتماعی و معنایی مفهوم حس مکان« نیز هم‌خوان است. 
مکان  کارکردی  فعالیت‌‌های  تأثیرات  نتایج  این،  بر  علاوه 
قدرت  تفریحات،  فراغت،  اوقات  گذران  فضاهای  نظیر 
مطالعات  در  که  کاربران  فعالیت‌های  انتخاب  و  تنوع 
اوجانگ و دولا )2007( عنوان  و  استوکوفسکی )2002( 
شده‌اند، در تحقیق حاضر نیز مورد تأیید قرار گرفته است. 
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بيانگر  پیشین،  یافته‌های  بر  تأکید  ضمن  پژوهش  این 
مؤلفه‌‌های  شاخص‌‌های  از  بسیاری  كه  است  واقعيت  اين 
در  مکان  حس  فعالیتی  اجتماعی-  و  شناختی  ادراکی- 
واقع شده  توسعه‌‌های جدید شهری مورد عنایت کم‌تری 
است؛ حال آن‌که این شاخص‌ها در تداوم و رضایت‌مندی 
از سکونت، حس علقه‌ی ساکنان به محل سکونت و تأمین 

انتظارات ذهنی آنان تأثیرگذار خواهد بود. 
و  چیستی  بر  مبنی  پژوهش  اصلی  پرسش  به  پاسخ  در 
تأثیر  تحلیل  و  سنجش  مفهومی  مدل  ارزیابی  چگونگی 
فعالیتی  اجتماعی-  و  شناختی  ادراکی-  مؤلفه‌های 
عنوان  می‌توان  قدس،  شهرک  ساکنان  بر  مکان  حس 
مدل  بر  منطبق  و  پژوهش  یافته‌‌های  براساس  که  داشت 
قالب هفت شاخص هویت-  مؤلفه‌‌های مذکور در  عاملی، 
فعالیت،  کاربری-  ذهنی،  تصور  نقش‌‌انگیزی،  اصالت، 
و  امنیت  ایمنی-  و  اجتماعی  مشارکت  دعوت‌‌کنندگی، 
صورت‌‌بندی  قابل  آن‌ها  شکل‌‌دهنده‌ی‌‌  زیرشاخص   29
بیانگر مطلوبیت مدل  برازش مطلوب مدل مذکور،  است. 
ارائه‌شده‌ی این پژوهش می‌باشد. نتایج یافته‌‌های تحلیلی 
میان  از  که  است  آن  از  حاکی  ساختاری  معادلات  از 
اجتماعی،  مشارکت  نقش‌‌انگیزی،  مذکور،  شاخص‌‌های 
بالاترین  از  ترتیب  به  فعالیت  کاربری-  و  دعوت‌‌کنندگی 
ارزیابی  در  را  بیش‌تری  وزن  و  بوده  برخوردار  عاملی  بار 
حس مکان به خود اختصاص داده‌‌اند. در مدل مفروض این 
پژوهش، شاخص نقش‌‌انگیزی، بیش‌ترین وزن را در حس 
پیش‌گفته  عامل  مقدار  بودن  بالا  داراست.  ساکنان  مکان 
ایجاد  در  مقوله  این  به  هرچه  که  است  مفهوم  این  به 
مکان‌‌های نقش‌‌انگیز، فعالیت‌‌ها و رویدادهای خاطره‌‌انگیز 
مشترک توجه بیش‌تری صورت گیرد، نتایج آن در تأمین 
به منصه ظهور خواهد نشست.  بهتر حس مکان ساکنان 
دومین و سومین شاخص با وزن بالا و همسان، مرتبط با 

شاخص‌‌های دعوت‌کنندگی و مشارکت اجتماعی است که 
نشان از اهمیت شاخصه‌‌های اجتماعی در القاء حس مکان 
توسعه‌‌های جدید شهری،  در  متأسفانه  است.  به ساکنان 
کاستی فراوانی در تعاملات و مشارکت اجتماعی به دلیل 
نبود یا محدودیت در فضاهای همگانی و اجتماعی جاذب 
جمعیت و یا عدم تمایل و رغبت به مراودات در ساکنان، 
وجود دارد و تبعات این ضعف در عدم شکل‌گیری و تقویت 
حس مکان با توجه به اهمیت ساخت اجتماعی آن، بروز 
می‌‌یابد. شاخص کاربری- فعالیت به عنوان چهارمین عامل 
توزیع،  در  ساکنان  رضایتمندی  عدم  نشانگر  بالا،  وزن  با 
تنوع و دسترسی به کاربری‌‌ها و فعالیت‌‌های مورد نیاز و 
اصالت،  هویت-  شاخص‌های  دارد.  را  انتظارشان  درخور 
در  توجهی  قابل  تفاوت  با  امنیت  ایمنی-  و  ذهنی  تصور 
قیاس با سایر شاخص‌های این مدل، وزن کم‌تری را دارا 
هستند و به همین نسبت، نقش کم‌رنگ‌تری در شکل‌گیری 

حس مکان در ساکنان شهرک قدس ایفا کرده‌‌اند. 
گروه‌های  که  می‌دهد  نشان  پژوهش  یافته‌های  همچنین 
معناداری  به‌طور  قدس  شهرک  ساکنان  مختلف  سنی 
دعوت‌کنندگی،  فعالیت،  کاربری-  شاخص‌های  درک  بر 
مدل  چارچوب  در  اجتماعی  مشارکت  و  اصالت  هویت- 
این،  بر  افزون  می‌گذارند.  تأثیر  مکان  حس  مفهومی 
درک  در  توجهی  قابل  نقش  نیز  جنسیتی  تفاوت‌های 
ایفا  دعوت‌کنندگی  و  فعالیت  کاربری-  شاخص‌های 
می‌کنند. در مجموع با توجه به تحلیل توصیفی متوسط و 
رو به ضعیفِ بسیاری از شاخص‌‌ها و زیرشاخص‌‌های حس 
مکان و تحلیل استنباطی مدل مفروض تحقیق، ضرورت 
توجه ویژه مدیریت شهری به منظور ارتقاء کیفیت‌‌ حس 
توسعه‌‌های  از  نمونه‌‌ای  عنوان  به  قدس  در شهرک  مکان 

جدید شهری ضرورت دارد. 
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